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La Identidad Cooperativa constituye uno de los cinco ejes de trabajo de la Alianza Co-
operativa Internacional para la proxima década, y vinculado a este tema, la discusion
sobre la pertinencia de una Marca Cooperativa Global ha sido intensa.

La vision de la ACI para la proxima década se fundamenta en cinco ejes: Identidad,
Legislacion Cooperativa; Gobernanza y Participacion; Sostenibilidad; y Capital. La
discusion que se esta llevando a cabo a nivel mundial en el tema Identidad, implica una
reflexion a lo interno del movimiento cooperativo, es decir lo que hace a su “esencia
irreductible” (a través de los principios y valores cooperativos), y el concepto de Mar-
ca Global, (término que hace referencia a la imagen y la idea que tienen el publico y
Director Regional las autoridades de gobierno sobre las cooperativas). La discusion también se centra en
de ACI-Américas la necesidad de vincular ambos conceptos.

Manuel Mariino

A través de Integracion Cooperativa ACI-Américas intenta aportar al debate, compar-
tiendo con nuestros lectores, en este niimero y en siguientes, las reflexiones de destaca-
das personalidades del movimiento cooperativo, de la academia y la comunicacion,
acerca de los principales beneficios y dificultades de generar una Marca Global Coope-
rativa.

Como introduccién a tan relevante tema, compartimos las opiniones que al respecto
brind6 a Integracion Cooperativa el director general de ACI, Charles Gould, quien ex-
plico que éste es un muy buen momento para analizar estos conceptos y anuncio que la
ACI lanzara un Proyecto para una década cooperativa, como parte de la estrategia que
se presentara en Manchester.

Contamos también con los aportes de Gianluca Salvatori, Director Ejecutivo del Insti-
tuto Italiano de Investigacion Euricse y Eric de Luca, gerente de programa del Afio In-
ternacional de las Cooperativas en la Asociaciéon Nacional de Negocios Cooperativos
de Estados Unidos (NCBA).

Asimismo, ofrecemos una entrevista exclusiva con Simel Esim, quien fue designada en
abril de 2012 Jefa del Departamento de Cooperativas de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT).

En este nimero les proponemos conocer distintas acciones que lleva adelante la Ofici-
na Regional de ACI-Américas en beneficio de sus miembros, asi como algunas de las
herramientas que brinda a sus asociados/as para evaluar el desempeio de sus coopera-
tivas como el Balance Social Cooperativo (BSCoop) y el Buen Gobierno Cooperativo.

También compartimos con ustedes las tltimas novedades en relacion con la juventud
cooperativa de la region y un gran logro en materia ambiental: la reduccion de mas de
un 35% en la huella de carbono de nuestra Oficina Regional.

El Afio Internacional de las Cooperativas esta llegando a su fin y los logros obtenidos
de tal distincion hasta el momento nos impulsan a redoblar los esfuerzos y aprovechar
cada oportunidad por llevar el mensaje cooperativo cada vez a mas personas y lugares.
No se trata de mostrar una forma alternativa de hacer negocios, estamos convencidos
que el cooperativismo es la forma que buscamos, centrada en la satisfaccion de las ne-
cesidades de las personas y las comunidades en que se desarrolla.
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REFLEXIONES SOBRE IDENTIDAD Y MARCA COOPERATIVA ——F———

IDENTIDAD Y MARCA GLOBAL
COOPERATIVA: PRINCIPALES
DESAFIOS Y OPORTUNIDADES

La Identidad Cooperativa constituye uno de los cinco ejes de trabajo de la Alianza Cooperativa Interna-
cional para la proxima década, y dentro de este tema se ha discutido la pertinencia o no de una Marca
Cooperativa Global. Integracion Cooperativa consulté a destacadas personalidades del movimiento co-
operativo, de la academia y la comunicacion, acerca de su vision sobre estos temas.

En este numero les presentamos el punto de vista del Director General de la ACI, Charles Gould; Gian-
luca Salvatori, Director Ejecutivo del Instituto Europeo de Investigacion sobre Cooperativas y Econom-
ia Social (Euricse); y Eric de Luca, Gerente del Programa del Afio Internacional de las Cooperativas en
la Asociacion Nacional de Negocios Cooperativos de Estados Unidos (NCBA).

En nuestro proximo niimero compartiremos con ustedes el valioso aporte de Ramén Cortés Sanchez de
Federacion Alianza, México; y Carolyn Hoover, CEO de DotCoop.

CHARLES GOULD, DIRECTOR GENERAL DE ACI

Para el Director General de la ACI,
Charles Gould, “éste es un muy
buen momento para analizar estos
conceptos” y anuncio que la ACI
lanzara un Proyecto para una Déca-
da Cooperativa, como parte de la
estrategia que se presentara en
Manchester, el 31 de octubre de
2012. Gould inform6 que la ACI en
consulta con sus miembros durante
el ultimo afio, ha buscado trabajar
en “qué es lo que tenemos que
hacer diferente, si queremos que
las cooperativas sean el modelo
empresarial de mayor crecimiento
para fines de esta década”. Esta
vision ha sido el motor para la ACI
para pensar mas alla del 31 de di-
ciembre de 2012, una vez que el
Afo Internacional de las Coopera-
tivas declarado por las Naciones
Unidas llegue a su fin.

Gould planted que el principal de-
safio en el trabajo sobre la posibili-
dad de una marca global, consiste
en ser claros sobre qué se entiende
por marca. “Uno de los peligros
que enfrentamos, es que las coope-
rativas a veces rechazan esta pala-
bra, porque piensan en una marca
como algo del modelo corporativo,
y esto los hace vincularlo a con-
ceptos como la propiedad, la terri-
torialidad, el proteccionismo, algo
que explota y manipula”.

“A muchas marcas reconocidas las
vemos como emblemas de la avari-
cia empresarial y la manipulacion y
esto nos hace poner los pelos de
punta ante la idea de una marca.
Pero si por otro lado, lo vemos co-
mo una busqueda de una imagen
comun, una comprension comparti-

INTEGRACION COOPERATIVA // Ntmero9 // Octubre 2012

da de la identidad y la naturaleza
de una cosa, entonces podemos
tener una postura diferente frente a
este tema”.

Para Gould es fundamental tener
claro que la marca cooperativa a
nivel global nunca serd algo con-
trolado de manera centralizada en
el sentido en que comtinmente su-
cede con las marcas corporativas.
“Lo que necesita la marca coopera-
tiva es tener atributos positivos
asociados a ella, de modo que el
publico pueda generar sentimientos
positivos sobre la marca, y que eso
lo haga apoyar a las organizaciones
que ellos descubren que son coope-
rativas. Asi podremos hacer que
nuestro mensaje avance. Pero es
importante recalcar que nuestra
marca tiene que estar diferenciada




de la idea de marca corporativa”.

Segtin el director de la ACI, la
marca global podria construirse
tomando como ejemplo lo que su-
cedid con el uso del logo del Afio
Internacional de las Cooperativas,
que ha sido ampliamente utilizado
por un sinfin de cooperativas de los
mas distintos sectores, paises y re-
giones.

En ese sentido explicé que la expe-
riencia de la marca cooperativa
global es distinta en diferentes lu-
gares y que va a reflejar una expe-
riencia en comun a pesar de las
diferencias locales, que son in-
herentes al modelo cooperativo.
“Este caracter local, no necesaria-
mente impide que puedan existir
atributos compartidos de esta mar-
ca. Si queremos que el publico ten-
ga sentimientos positivos sobre
ella, entonces todos aquellos que la
estén wusando necesitaran tener
exactamente esos atributos. Noso-
tros tenemos los principios coope-
rativos, nuestra estructura, el modo
en el que tratamos a nuestros
miembros, la democracia, la parti-

(14

Lo que necesita la
marca cooperativa es
tener atributos positivos
asociados a ella, de
modo que el publico
pueda generar
sentimientos positivos
sobre la marca, y que
eso lo haga apoyar a las
organizaciones que
descubren que son
cooperativas.

29

cipacion. Ese alto nivel de valores
es comun a todos y es lo que que-
remos que el publico entienda”.
Ejemplifico este aspecto con el
camino recorrido por el movimien-
to de Comercio Justo que busco
algo similar y estd basado en una
multiplicidad de précticas locales.

Consultado respecto a los pasos
que se tendrian que dar para llegar
a una Marca Cooperativa Global,
Gould expresd que el primer paso
consiste en llegar a un acuerdo en-
tre los miembros de la ACI -que
representan a un porcentaje muy
grande de la comunidad cooperati-
va- respecto a verdadero valor en
desarrollar esta idea. “Es un con-
cepto dificil de implementar y hay
mucha gente que va a estar escépti-
ca” apunt6. Sin embargo dijo que
se podria hacer énfasis en los senti-
mientos positivos que se han gene-
rado a través del uso del logo del
Ano Internacional de las Coopera-
tivas. Luego, tendriamos que dise-
flar una imagen grafica de una ma-
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nera muy profesional que comuni-
que los valores clave que estamos
tratando de comunicar: participa-
cion de los miembros, derecho a
voz y voto, sustentabilidad. Y lo-
grar que esos conceptos y la ima-
gen sean efectivos a nivel global,
sin palabras, sino basados en la
imagen por las diferencias idioma-
ticas”.

Finalmente dijo que aspectos tales
como si esa marca debe ser paten-
tada o si aquellos que la usen de-
beran ser certificados de algin mo-
do “forma parte de otra seria con-
versacion”. “Sin duda que tenemos
que mantener cierta integridad de
esa marca. Pero ahora estamos en
los primeros pasos, y el Proyecto
que estamos presentando en Man-
chester es un gran paso, porque
muestra que la identidad es esen-
cial para ver como nos movemos
hacia adelante para conseguir lo
que queremos. Y una parte de esto,
es la idea de una imagen comparti-

da”




IDENTIDAD Y MARCA

GIANLUCA SALVATORI, EURICSE

La caracteristica de la experiencia
cooperativa es su adaptabilidad a
contextos y situaciones especificas,
en los diferentes sectores econdmi-
cos y sociales. Esta alta variabili-
dad de formas de realizacion de los
principios cooperativos, en conti-
nua evolucidn, es una garantia de
su vitalidad.

El vinculo con el territorio de las
empresas cooperativas no es solo
econoémico. Estas empresas refle-
jan una dimension civica, un com-
promiso €tico, que manifestandose
en términos de solidaridad, coope-
racion, confianza, redes de relacio-
nes interpersonales, pertenecen di-
rectamente a la esfera del llamado
capital social. Por este motivo, la
“deslocalizacion” de una cooperati-
va se ve obstaculizada por el hecho
de que estas son organizaciones
cuya propiedad coincide con los
beneficiarios (productores o consu-
midores), los que ciertamente no se
pueden deslocalizar.

Por otro lado, la gran capacidad de
la empresa cooperativa para satis-
facer necesidades locales, reacti-
vando su respuestas con relacion a
las necesidades especificas e indi-
viduales, puede imponer un obsta-
culo a su visibilidad nacional e in-
ternacional.

En este sentido, resalta la necesi-
dad de buscar formas de represen-
tacion unitaria, capaces de comuni-
car de manera universal los valores
del modelo de empresa cooperati-
va. La fragmentacion del mundo
cooperativo puede ser una debili-
dad si no se enfrenta la cuestion del
establecimiento de la comunica-
cion a un nivel mas amplio.

La experiencia de consorcios de
comercializacion en el sector
agroalimentario es un ejemplo de
como un grupo de pequeiias coope-
rativas, con raices locales, pueden
posicionarse en los mercados inter-
nacionales respondiendo a la com-
petencia de los grandes grupos glo-
balizados, aumentando su propia
eficacia operativa y empresarial, y
aprovechando sus caracteristicas
particulares (por ejemplo, la trans-
parencia de los procesos de pro-
duccion -llamado la trazabilidad de
los productos-, la pertenencia en la
comunidad, la responsabilidad
hacia el consumidor, el compromi-
so de garantizar condiciones justas
de trabajo).

El cooperativismo demuestra una
gran capacidad de innovacion or-
ganizativa. Aunque de una manera
pragmatica, y sin capacidad de for-
malizacioén teorica, las cooperati-
vas han introducido muchas inno-
vaciones en la practica empresa-
rial: la proximidad/superposicion
entre productor y consumidor, la
participacion de todas las partes
interesadas (stakeholders) en el
proceso de produccion, la propie-
dad indivisible -o irrepartible- de
los bienes comunes, las practicas
de gestion que promue-
ven organigramas planos y el con-
cepto de empresa-red.

El desarrollo de una imagen global
es el proximo desafio por esta ca-
pacidad de innovacion y creativi-
dad cooperativa. Obviamente, para
evitar que la politica de brand ni-
co se limite a reproducir por iso-
morfismo las 16gicas de marketing
que no son cooperativistas, es im-
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portante destacar la dimension de
unidad en el pluralismo que distin-
gue el sistema de la cooperacion.
Tenemos que escoger modos y
mensajes capaces de conjugar un
conjunto de valores compartidos
dentro de una variedad de situacio-
nes y contextos.

En este sentido, como ejemplos de
la eficacia de la marca unitaria,
podria ser citado el proceso de la
cooperacion italiana de consumo
para presentarse con la marca unica
"Coop" 0, mas recientemente, la
reorganizacion del sistema coope-
rativo inglés bajo una sola imagen
corporativa detras de la marca "The
Co-operative" (que incluye una
variedad de diferentes canales de
venta: alimentacion, bancos, segu-
ros, viajes, farmacia, servicios le-
gales, funerarios, ventas de auto-
moviles). Estos son para mi ejem-
plos exitosos de como es posible
desarrollar una marca global, con
excelente visibilidad, sin perder la
identidad cooperativa.




IDENTIDAD COOPERATIVAYIA
POSIBILIDAD DE CREAR UNA
MARCA COOPERATIVA GLOBAL

ERICDELUCA

DIRECTOR DEL PROGRAMA DEL ANO INTERNACIONAL
DE LAS COOPERATIVAS DE LA ASOCIACION NACIONAL
DE COOPERATIVAS DE ESTADOS UNIDOS (NCBA)

Uno de los aspectos sobre el que
los lideres cooperativistas de los
Estados Unidos fuimos informados
en relacion con el Afo Internacio-
nal de las Cooperativas, es que los
aflos internacionales exitosos de
Naciones Unidas tienen éxito a
nivel local. Por lo tanto, cualquier
consideracion sobre una marca glo-
bal para el modelo de negocios co-
operativo, necesita, a mi entender,
basarse en las identidades de las
cooperativas locales. Es a ese nivel
que los impactos se refuerzan y
suelen ser mas profundos.

En varias ocasiones he tenido la
oportunidad de escuchar a la presi-
denta de la ACI, Dame Pauline
Green, hablar sobre el tema de la
marca cooperativa global. Su pos-
tura al respecto es consistente:
“Parte de nuestro problema como
modelo de negocios cooperativos
es que no tenemos una marca glo-
bal unica reconocida- jni la quere-
mos!”. Y continta su punto expli-
cando que “Nuestro modelo de ne-
gocios esta basado en una enorme
y creciente red de empresas coope-
rativas locales, autbnomas, sobera-
nas, en una multitud de sectores de
la economia, que se ha desarrolla-
do de acuerdo a las necesidades
locales, la cultura local y las de-
mandas de sus miembros.”

Con el objetivo de transformar pro-
blemas en oportunidades, yo diria
que el desafio central es como cre-
ar una marca de una red. Las redes
desarrollan su poder a partir de los
roles de sus miembros individuales
pero también a través de su siner-
gia. Algo especial sucede cuando
las organizaciones se juntan, los
individuos encuentran una causa
comun, las redes establecen alian-
zas entre si. Esta cualidad de red
entretejida refuerza lo positivo, los
atributos funcionales de cada parte
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que la constituye.

Un término de la fisica del sonido
puede resultar util para explicar
esto: la resonancia. Los socios en
una red “resuenan” entre si en un
sentido mas literal que coloquial.
Una propiedad clave de la resonan-
cia es el reforzamiento. El poder e
impacto de cada elemento que re-
suena aumenta en la medida en que
las fuerzas generadoras del sonido
se combinan. Hay algo inherente
en las propiedades de cada compo-




nente que es reforzado por lo que
comparten.

Lo que es importante de esta meta-
fora para nuestra exploracion sobre
una marca cooperativa global, es
que la fuente de resonancia es la
integridad estructural de cada ele-
mento resonador. El aire que carga
el sonido es apenas un conductor
de estas olas de conexion. Ese aire,
que lleva las ondas de sonido, es
un rol apropiado para la marca co-
operativa global. Es un conductor
que amplifica el poder de las fuen-
tes locales que estan funcionando
en armonia.

Los valores y principios cooperati-
vos son la frecuencia fundamental
que resuena a través de las coope-
rativas locales y aumenta en volu-
men a medida que resuenan a
través de dicho conductor. Como
Pauline Green decia en aquel mis-
mo discurso “estamos unidos por
un conjunto de valores y principios
que son reconocidos globalmente y
trabajamos globalmente en el reco-
nocimiento justamente de eso”. Y
concluye, “el cooperativismo trata
sobre satisfacer las necesidades
humanas y no su avaricia”.

El desafio estd mas vinculado a
que la cultura tiene una base local
mas que el hecho de que las coope-
rativas estén situadas en una locali-
dad particular.

Cuando lo visualizamos de ese mo-
do, la dificultad se transforma en
una oportunidad, siendo que, por
definicion, cada cooperativa local
estd en sintonia con la cultura de su
comunidad. Por lo tanto, la imagen
debera ser lo suficientemente flexi-
ble, para ser significativa para las
culturas locales, pero siendo al
mismo tiempo consistente con lo
central que define a una cooperati-
va.

Un ejemplo de la historia que pue-
de ser relevante es mirar como va-
rias religiones se enraizaron en di-
versos paises y culturas en los que
se esparcieron. El Budismo, por
ejemplo, evoluciond y se profun-
diz6 a medida que se integrd con la
historica China, Japon y Tibet, res-
pectivamente. Estas practicas e
historias integran perspectivas de
las naciones que dieron cabida a
esta religion.

En el caso de las cooperativas, los
detalles de como la imagen se pre-
senta, pueden probablemente ser
trabajados localmente. Pero lo que
es crucial es que las personas co-
miencen a desarrollar un sentido de
que son parte de algo mas grande,
y el sentimiento de que la solidari-
dad es poderosa. Debemos demos-
trarle a las cooperativas locales, en
sus propios términos, que las co-
munidades locales y las empresas
cooperativas se empoderan con la
aplicacion del modelo. Si las per-
sonas pueden ver y sentir esa co-
nexion entonces surgiran recursos
de motivacion y compromiso, lle-
vando a la economia cooperativa a
un lugar prominente e incluso a
una resiliencia mayor a la que ya
han mostrado en medio de la crisis
financiera global.

Un posible abordaje sobre como la
marca cooperativa global podria
ser desarrollada, seria disefar e
implementar una estructura piloto
para el lanzamiento de una marca
cooperativa global, entendiendo
que esas imagenes podrian cambiar
y adaptarse en base a la cultura
local. Las cooperativas en una de-
terminada 4rea recibirian elemen-
tos centrales de la marca y tendrian
amplia libertad para seleccionar y
desarrollar iméagenes y frases que
efectivamente comuniquen la mar-
ca a nivel local.
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El proceso de disefio podria incluir
chequeos periddicos con un mues-
treo de esfuerzos locales. Las pre-
guntas claves podrian enfocarse en
como la marca ha evolucionado, y
qué ha quedado en la mente de las
comunidades locales. Esta retroali-
mentacion podria informar de las
mejores practicas en lo que refiere
a desarrollo de la marca.

El desafio estd en como volver a lo
local en un mundo globalizado, lo
que es seguramente un tema central
del siglo XXI. Mucho de lo que
genera sustentabilidad implica la
revitalizacion de las economias
regionales y locales. Todas las or-
ganizaciones que funcionan a esca-
la nacional o internacional deber-
fan preguntarse como pueden agre-
gar valor de manera genuina a ni-
vel local y regional.

La buena noticia es que las coope-
rativas realmente corren con venta-
ja en este sentido. Una vez que esté
claro que volver a lo local es un
componente primordial de la sus-
tentabilidad, entonces el hecho de
que las cooperativas estén en sin-
tonia con sus comunidades y que
tienen credibilidad local se trans-
forma en un activo. Cada historia
cooperativa cambia y se adapta
dependiendo del lugar, como lo
evidencié la iniciativa del sto-
ries.coop del Afio Internacional de
las Cooperativas, pero el mensaje
que deja en la mente de las perso-
nas es consistente: Este entendi-
miento entre cooperativas y comu-
nidades no es accidental. Es un
modelo que puede ser visto en todo
el mundo — en 1000 millones de
diferentes sonrisas, en 100 millo-
nes de pares de manos que traba-
jan. Cada copo de nieve es unico,
pero todo el mundo puede recono-
cer una cima de montafia nevada.




ENTREVISTA EXCLUSIVA CON SIMEL
ESIM, JEFA DEL DEPARTAMENTO DE
COOPERATIVAS DE LA OIT

La economista Simel Esim ha
trabajado en el campo del desa-
rrollo econémico y social por mas
de veinte aios. En abril de 2012,
fue designada Jefa del Departa-
mento de Cooperativas de la Or-
ganizacion Internacional del Tra-
bajo (OIT), tras ocho afios de tra-
bajar en la organizacion en temas
de Género. “Mi fe en la justicia
social y el valor de las soluciones
colectivas naturalmente me ha
dirigido hacia el modelo de nego-
cios cooperativo” manifesto
Esim, convencida del gran valor
“en si mismo” que tiene el coope-
rativismo, mas alla de servir
otras metas del desarrollo.

1) Tal como usted sefald reciente-
mente en una entrevista, la contri-
bucién econdmica de las cooperati-
vas, aunque sustancial, a menudo
no es valorada y en ocasiones es
totalmente ignorada. (;Cudl cree
que sean las causas de esto? ;Qué
pueden hacer las cooperativas para
revertir esta dificultad historica?

Simel Esim: La indiferencia y el
rechazo a las cooperativas en las
ultimas décadas se ha relacionado
en gran parte con el paradigma de
desarrollo predominante. Sin em-
bargo, el fracaso de ese paradigma
del desarrollo, que priorizd los
mercados antes que solucionar los
problemas vinculados a la pobreza,
es cada vez mas claro en el contex-
to actual de crisis economica.

Hay una busqueda de modelos al-
ternativos de desarrollo econdmico

que estén basados en la economia
real. Este es un momento oportuno
de volver a poner en el tapete la
ventaja comparativa del modelo
cooperativo, que produce solucio-
nes a nivel local y estd conectado
con la economia real.

Y al mismo tiempo, y no por casua-
lidad, estd en camino un renaci-
miento de las cooperativas en di-
versos paises, regiones y sectores.
La gente esta formando cooperati-
vas de trabajadores, al tiempo que
reconoce y usa servicios de coope-
rativas de consumo, financieras y
de vivienda, en mayor cantidad. El
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redescubrimiento de las cooperati-
vas por parte de las comunidades
locales necesita ser capitalizado,
fomentado por los movimientos
cooperativos, gobiernos e institu-
ciones de ayuda, por igual. Al tiem-
po que es vital construir sobre los
datos brindados por las estadisticas
y el analisis agregado, se necesita
centrar los esfuerzos en la reforma
de la legislacion, educacion y capa-
citacion, y brindar financiamiento.

2) La evidencia disponible muestra
que las cooperativas han sido mas
resilientes a la crisis que la empresa
tradicional. ;Esto posibilita a las




cooperativas darse a conocer a un
publico mayor?

S.E.: Hay un redescubrimiento de
los ideales cooperativos alrededor
del mundo como empresas social-
mente responsables que estan co-
nectadas con la economia real y las
necesidades de sus miembros a ni-
vel local. Este es el caso particular-
mente en respuesta a la crisis finan-
ciera y economica. Aunque la crisis
ha tenido impactos negativos en la
mayoria de empresas, las empresas
cooperativas alrededor del mundo
han demostrado una mayor resi-
liencia ante la crisis. El informe de
la OIT de 2009, “Resiliencia del
modelo cooperativo en tiempos de
crisis” (http://www.ilo.org/
wemspS/groups/public/---ed_emp/-
--emp_ent/documents/publication/
wems_108416.pdf), provee eviden-
cia historica y empirica que prueba
que el modelo cooperativo sobrevi-
ve a la crisis, pero lo que es aun
mas importante: prueba que es una
forma de empresa sostenible, capaz
de soportar la crisis manteniendo el
nivel de vida de las comunidades
en que esta inserta.

La resiliencia del modelo coopera-
tivo ante la crisis es un factor rele-
vante a destacar por todos los que
estamos trabajando en movimientos
cooperativos, organizaciones inter-
nacionales o instituciones de inves-
tigacion. El comunicar acerca ésta
resiliencia al publico en general sin
duda aumentara la visibilidad de las
cooperativas. Para alcanzar tal
efecto, sin embargo, los mensajes
necesitan estar correctamente diri-
gidos para diversas audiencias. Los
distintos mensajes basados en evi-
dencia estadistica de diversos sec-
tores, regiones y paises, hard la di-
ferencia. También se necesita esta-
blecer diferentes alianzas entre
entidades que abarcan entidades

publicas y privadas, pequefias y
grandes. Esto puede significar que
necesitemos mirar mas alla de
nuestros tradicionales,
para alcanzar nuevos socios en sec-
tores, regiones, y asuntos que pu-
dieron no haber sido tan comunes
para las cooperativas en el pasado.

esquemas

3) (De su propia experiencia de
trabajo en el tema de género, cudles
son las mejores lecciones aprendi-
das para ser aplicadas a las coope-
rativas?

S.E.: Como economista, trabajando
en la transicion de la informalidad
a la formalidad durante los ultimos
veinte anos, he hecho foco en la
importancia de trabajar colectiva-
mente para encontrar soluciones a
los problemas comunes en la eco-
nomia real. He abogado por el mo-
do cooperativo como puente entre
la informalidad y la formalidad. En
mi rol desempefiado en igualdad de
género en el mundo laboral, he pro-
movido activamente la solucion
cooperativa para diversas poblacio-
nes de productores rurales y artesa-
nos hasta trabajadores domésticos,
ya sea que estuvieran organizados
con objetivos vinculados a la pro-
duccion, la comercializacion, el
ahorro y crédito, el consumo o la
vivienda.

Quisiera compartir una posible lec-
cion que se podria desprender de
los esfuerzos por incorporar los
asuntos sobre igualdad de género
en el trabajo en cuestiones de desa-
rrollo social y econdmico. Y es so-
bre como uno necesita tener cuida-
do en no caer en la facil trampa de
instrumentalizar la meta de la
igualdad del género para servir a
otros objetivos. La igualdad de
género tiene valor por derecho pro-
pio y no porque traiga aparejado
una mejora en las condiciones de
vida de niflos y nifias o una eco-
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nomia mas asertiva. De forma simi-
lar, cuando estamos trabajando so-
bre la ventaja cooperativa, debemos
subrayar su valor propio como un
modelo de negocios con conciencia
social, independiente y democrati-
co, que ayuda a solucionar los pro-
blemas de la gente de modo colec-
tivo y sirve a metas comunes de un
conjunto de la poblacion. Auln
cuando el modelo cooperativo pue-
da servir a otras metas de desarro-
llo como la prevencion del VIH/
SIDA, mitigacion o eliminacion del
trabajo infantil y contribuir con el
desarrollo rural y el empelo juvenil,
genera un valor por si mismo.

4) Las cooperativas tienen una
oportunidad tnica con la Declara-
ciéon de Naciones Unidas del Afio
Internacional de las Cooperativas.
(Qué puede esperar el movimiento
cooperativo mundial de este afio y
cudles han sido los principales lo-
gros alcanzados hasta el momento?

S.E.: Este afio es en realidad el co-
mienzo de afios por delante donde
lo importante es poner al modelo
cooperativo entre las opciones so-
ciales y economicas que dispone la
poblacion. Este afio, por tanto, no
debe ser visto como un fin en si
mismo, sino como un catalizador
para aumentar el nimero de aque-
llos que estan descubriendo o re-
descubriendo a las cooperativas
como empresas socialmente res-
ponsables, conectadas con las eco-
nomias reales y las necesidades de
sus miembros a nivel local. La po-
sicion lograda, los contactos esta-
blecidos, los productos desarrolla-
dos, deben expandirse y reproducir-
se en los afios venideros hasta que
alcancemos un punto en que los
nifios y jovenes lean sobre el mode-
lo cooperativo en sus libros escola-
res, desde Educacion Inicial hasta
la Universidad.




5) (Como se siente haber sido
nombrada para trabajar en el ambi-
to cooperativo? ;Cuales son sus
principales desafios en su actual rol
en la OIT?

S.E.: He estado trabajando en el
campo del desarrollo econdmico y
social en diferentes instituciones,
proyectos y regiones durante los
ultimos 20 afos. Traigo una varie-
dad de experiencias desde investi-
gacion, asesoramiento legal hasta
cooperacion técnica y gerencia-
miento de trabajo en oficina asi
como trabajo de campo. Mi fe en la
justicia social y el valor de las solu-
ciones colectivas naturalmente me
ha dirigido hacia el modelo de ne-
gocios cooperativo.

Trabajo en la OIT desde el 2004, y
realmente creo que es una institu-
cion importante de las Naciones
Unidas para el cooperativismo. Es-
to es asi, no solo porque reconoce
la importancia de las cooperativas
en el articulo 12 de su Constitu-
cion. Tampoco es asi por ser la Uini-
ca agencia de Naciones Unidas que
ha tenido un mandato general y
explicito de trabajar en temas co-
operativos a través de una unidad
especifica desde 1920. Es ademas
asi, porque proviene de una fuerte
tradicion histérica que reconoce el
rol de las cooperativas en la gene-
racion de empleo y su contribucion
al logro de la justicia social, que
trata de crear empleo decente para
todos y todas a través de la promo-
cion de empresas sustentables de
todos los sectores de actividad y
tamafios. En este sentido, las ex-
pectativas sobre los logros a alcan-
zar son amplias, las limitaciones
muchas y los recursos limitados.

Desde que me uni a la Oficina de
Cooperativas de OIT (www.ilo.org/
coop) en abril de este afio, he man-
tenido consultas dentro de la OIT

con investigadores, lideres del mo-
vimiento cooperativo y otras insti-
tuciones socias. Estas consultas me
han brindado informacién relevante
para el desarrollo de la estrategia
de la Oficina de Cooperativas. La
estrategia estd basada en tres pila-
res: vision, colaboracion e innova-
cion. Tiene sus raices en la agenda
sobre justicia social de la OIT, ali-
neada con la vision expresada por
su primer Director General, Albert
Thomas, en 1920: preocupaciones
por las condiciones de trabajo asi
como las condiciones de los traba-
jadores, que estan mejor atendidas
bajo la forma organizativa de co-
operativas; y en estrecha colabora-
cion con el movimiento cooperati-
vo internacional, asi como organi-
zaciones de empleadores y trabaja-
dores. Reconoce que ampliar las
alianzas, incluir la colaboracion
intra-agencias, desarrollar asocia-
ciones y llegar a diversos actores
sociales, es esencial para lograr esa
vision.

Continuando con esa tradicion,
nuevas herramientas y estrategias
necesitan ser desarrolladas y adap-
tadas a las circunstancias cambian-
tes. Una herramienta reciente es
My.COOP (http://moodle.itcilo.org/
mycoop/) un paquete y programa
de capacitacion sobre la gestion de

Aungque la crisis ha
tenido impactos negativos
en la mayoria de
empresas, las empresas
cooperativas alrededor
del mundo han
demostrado una mayor
resiliencia.
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cooperativas agricolas. Esta herra-
mienta, que ya ha sido traducida al
espafiol y esta en vias de traducirse
en varios idiomas mas, es resultado
de un trabajo colaborativo que con
diferentes regiones e instituciones.
Esta dirigido a gerentes actuales y
potenciales de cooperativas agrico-
las, para ofrecer servicios efectivos,
eficientes y de gran calidad a los
miembros de las cooperativas. Un
programa de capacitacion para ca-
pacitadores en linea ha sido creado
para apoyar a los participantes en el
disefio y manejo de My.COOP.

La incorporacion del desarrollo
cooperativo a través de los secto-
res, regiones y paises de la OIT es
importante teniendo en cuenta que
la Oficina de Cooperativas es pe-
queiia. Por lo tanto la promocion de
cooperativas necesita ser bien inte-
grada en los programas de los pai-
ses sobre trabajo decente, proyectos
de cooperacion técnica de desarro-
llo economico local y de respuesta
a la crisis de empleo de la juventud,
igualdad de género y desarrollo
rural. Sin duda, todas estas iniciati-
vas deben estar guiadas por la Re-
comendacion 193 de la OIT sobre
Promocion de Cooperativas, que
celebra su décimo aniversario este
afio.

Desde 2002, la Recomendacion ha
inspirado a mas de 70 paises del
mundo a cambiar sus politicas y
legislacion basada en sus disposi-
ciones. Tal cambio es impulsado
por los dedicados esfuerzos de la
Oficina de Cooperativas de la OIT
en todo el mundo desde China,
Jap6n, Indonesia y Sri Lanka, hasta
el Libano, el territorio palestino
ocupado, Sudafrica, Etiopia, Tanza-
nia, Bolivia y Per. Esta es una
buena oportunidad para unir esfuer-
zos en pos de lograr el orden social
alternativo que buscamos.




EN EL ANO INTERNACIONAL DE LAS COOPERATIVAS

OIT Y ACI-AMERICAS LANZAN LIBRO SOBRE
COOPERATIVISMO EN AMERICA LATINA

La Organizacion Internacional
del Trabajo y la Alianza Coope-
rativa Internacional para las
Américas -ACI-Américas- lleva-
ron a cabo esta investigacion con
el fin de describir la situacion del
cooperativismo en la region, re-
saltando sus limitaciones actuales
y la contribucion del sector en
materia de lucha contra la pobre-
za 'y a los Objetivos de Desarrollo
del Milenio, asi como su aporte a
la promocion del trabajo decente.
El documento ofrece también re-
comendaciones de politica para
potenciar el desarrollo de los sec-
tores cooperativos en América
Latina.

La investigacion “El cooperativis-
mo en América Latina: Una diver-
sidad de contribuciones al desarro-
llo sostenible” (Mogrovejo, Rodri-
go; Mora, Alberto; Vanhuynegem,
Philippe), presenta el debate sobre
el aporte real del cooperativismo en
el continente y busca incentivar una
nueva etapa de fortalecimiento del
cooperativismo en la region.

Para poder complementar el trabajo
de investigacion y de diagnostico
sobre la region desde un punto de
vista tanto historico como actual, se
elabor6 un analisis especifico y en
profundidad sobre la situacion del
cooperativismo en cinco paises de
la region: Bolivia, Costa Rica, Gua-
temala, Paraguay y Per. Se tomo
en cuenta a estos paises consideran-
do que en todos ellos existen situa-
ciones propias del movimiento co-
operativo que pueden servir de base
para el desarrollo de nuevos mode-
los de organizacion cooperativa en

los demas paises.

La investigacion revela la gran di-
versidad, heterogeneidad, origenes,
oferta de servicios y organizacion
de los sectores cooperativistas en la
region. Nacido a fines del siglo
XIX e inicios del siglo XX a través
de varias influencias (emigrantes
europeos, iglesia catolica, gobier-
nos y movimientos sindicales), el
movimiento cooperativo en la re-
gion ha dado lugar a un cooperati-
vismo con caracteristicas propias
en cada pais.

Dentro de las conclusiones genera-
les de la investigacion se destaca el
notorio desarrollo del sector coope-
rativo de ahorro y crédito respecto
al resto de los sectores cooperativos
en la mayoria de los paises, a pesar
del potencial que tienen las coope-
rativas para desarrollarse como em-
presas en otros ambitos de la eco-
nomia. Las empresas cooperativas
de servicios publicos que funcionan
en Bolivia y Argentina son ejemplo
para el resto de los paises de la re-
gion, asi como las cooperativas de
salud en Costa Rica, Brasil y Co-
lombia. Las cooperativas agrope-
cuarias son de vital importancia
para las economias, fundamental-
mente de Argentina y Brasil y el
modelo de trabajo asociado tiene
un gran desarrollo en Argentina,
Colombia, Uruguay y Costa Rica.
El modelo cooperativo autogestio-
nario de trabajo asociado podria
generar empleo para muchas perso-
nas y debe ser siempre regulado
por organismos pertinentes, a fin de
evitar la creacion de falsas coopera-
tivas.
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Asimismo, la investigacion destaca
que una de las mayores dificultades
sufridas por las cooperativas ha si-
do la lucha por un marco legal ade-
cuado a la verdadera doctrina co-
operativa. A pesar de esto, a partir
de la primera década del presente
siglo se comienzan a promover
politicas publicas favorables al sec-
tor en algunos paises, como Costa
Rica, Panama, Uruguay, Paraguay,
Brasil y Argentina, entre otros.
También hace hincapié en el hecho
de que a pesar del buen desempefio
del sector cooperativo, no en todos
los paises es éste ampliamente re-
conocido por la ciudadania en ge-
neral, y esto se debe a la poca pro-
mocién que el mismo sector realiza
respecto a sus bondades y benefi-
cios.

El documento esta disponible para
su descarga gratuita en http:/
www.ilo.org/wemsp5/groups/
public/---americas/---ro-lima/
documents/publication/
wems_188087.pdf




BUEN GOBIERNO COOPERATIVO

¢COMO SABER SI SU COOPERATIVA CUM-
PLE CON LOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS?
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Ejemplos de cooperativas exito-
sas abundan en la gran mayoria
de los paises del mundo. Pero
para una empresa cooperativa,
el éxito incluye una dimension
que no necesariamente esta pre-
sente en otros modelos de nego-
cios: su razon de ser requiere
actuar sobre claros lineamientos
éticos. La ACI-Américas ha
puesto a disposicion de las co-
operativas una herramienta que
permite analizar y verificar si su
cooperativa esta siendo gestio-
nada en la direccion correcta: el
Manual de Buen Gobierno Co-
operativo.

s

Cooperativas
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(Le gustaria disponer de una herra-
mienta eficiente para evaluar si sus
asociados y asociadas, la direccion,
la gerencia y el personal que traba-
ja en su cooperativa se conducen en
base a los principios y valores co-
operativos? ;Le preocupa cOmo
fortalecer la gobernabilidad de su
cooperativa? ;Le interesaria hacer
comprender a la opiniéon publica y
gobernantes que su organizacion es
socialmente responsable y que se
preocupa por el desarrollo sustenta-
ble y sostenible, como factores re-
levantes en su estrategia empresa-
rial?

Sin duda, muchos cooperativistas
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responderan afirmativamente a es-
tas preguntas. Particularmente du-
rante los ultimos afios, cada vez
mas organizaciones cooperativas
han sentido la necesidad de evaluar
y mejorar las condiciones para un
gobierno cooperativo acorde al en-
torno actual y a las demandas de
los procesos que genera la globali-
zacion.

Como respuesta a esta necesidad y
para fortalecer al sector cooperati-
vo en la region, la ACI-Américas
elabor6 su manual de Buen Gobier-
no Cooperativo, el cual contiene
una serie de criterios y conceptos
que las cooperativas podran incor-




porar en sus estatutos y reglamen-
tos. Estos criterios y conceptos se
refieren al régimen de las convoca-
torias, preparacion, informacion,
participacion, desarrollo y ejercicio
de los derechos y obligaciones de
las asambleas y cuerpos directivos.
Son recomendaciones que se exten-
deran a las relaciones que las co-
operativas mantengan con provee-
dores de servicios y también con
los auditores externos.

Alberto Mora Portuguez, responsa-
ble del proyecto de Incidencia, Go-
bernabilidad y Desarrollo Coopera-
tivo de la ACI-Américas, explico
que el manual de Buen Gobierno
Cooperativo es un instrumento
“Optimo para que una organizacion
cooperativa lo aplique a cabalidad,
no solo como una responsabilidad
directiva o gerencial sino como un
compromiso permanente de salva-
guardar la imagen cooperativa, co-
mo expresion de transparencia,
confianza y credibilidad”.

El manual cuenta con un instru-
mento de autovaloracion de la Go-
bernabilidad basado en 238 indica-
dores relacionados con los princi-
pios cooperativos. Con este instru-
mento, aplicado de manera coordi-
nada, una organizacion cooperativa
puede evaluar su gobernabilidad de
manera objetiva, fomentando la
participacion de las y los asociados
de base, asi como de sus dirigentes,
gerentes y personal de cada coope-
rativa. El objetivo es que todos
tengan acceso a la informacion de
su cooperativa.

@ Si su cooperativa esta

interesada en conocer y
aplicar el modelo desarrollado
por ACI-Américas para evaluar
su gobernabilidad, pongase en
contacto escribiendo a
educoop@aciamericas.coop

La evaluacion del Buen Gobierno
Cooperativo incluye la realizacion
de seminarios y talleres de corta
duracidon que estan a cargo de la
ACI-Américas. “El principal obje-
tivo de los seminarios y talleres es
sensibilizar a las y los participantes
sobre la importancia de promover
las buenas practicas para un buen
gobierno en sus cooperativas” ma-
nifestd6 Mora.

Asimismo destaco que ‘“el buen
gobierno en las cooperativas se ba-
sa en la armonia que debe existir
entre el Consejo de Administracion,
el Comité de Educacion y Vigilan-
cia, la Asamblea y la Gerencia. Los
principales elementos son la con-
fianza, la credibilidad, la rendicion
de cuentas y la transparencia de
accion por parte de dirigentes y
gerencias, pero también el compro-
miso por parte de las y los asocia-
dos con el quehacer de sus coope-
rativas en el dia a dia”.

CERTIFICACIONES DE BUEN
GOBIERNO 2012

Durante este ano 2012, diez organi-
zaciones aplicaron el modelo de
evaluacion de Buen Gobierno Co-
operativo, recibiendo su certifica-
cion correspondiente. La ACI-
Américas felicita a estas cooperati-
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vas por su compromiso con cumplir
y hacer cumplir las consideraciones
doctrinarias y las buenas practicas
de un gobierno cooperativo com-
plementariamente con aquellos
principios de gobierno corporativo
oficialmente establecidos a nivel de
cada pais.

Las organizaciones recientemente
certificadas son: CAC CACPECO
Ltda.(Ecuador), CAC OSCUS
Ltda. (Ecuador), CAC 29 de octu-
bre Ltda. (Ecuador), CAC Francis-
co Bolognesi (Peri), CAC Santa
Maria Magdalena (Peru), CAC San
José de las Matas (Republica Do-
minicana), CAC Alianza Del Valle
Ltda. (Ecuador), CAC Camara de
Comercio de Ambato (Ecuador) y
CAC El Buen Samaritano
(Bolivia).

. Qué organizaciones pueden

medirse aplicando esta
herramienta de ACI-Américas?

Cooperativas de base, Organiza-
ciones Cooperativas de Segundo
y Tercer Grado como Centrales,
Federaciones y Confederaciones,
Consorcios, considerando su ti-
pologia y el marco legal y nor-
mativo establecido en cada pais.




CERCA DE QUINCE ENTIDADES
COOPERATIVAS SERAN CERTIFICADAS EN
BALANCE SOCIAL COOPERATIVO EN 2012

Las primeras diez organizacio-
nes ya recibieron sus certifica-
ciones en Panama, en el marco
de la IT Cumbre Cooperativa de
las Américas y en la actualidad
tres cooperativas estan traba-
jando en las etapas finales del
proceso de certificacion. Con el
Balance Social Cooperativo
(BSCoop) las organizaciones
cooperativas obtienen un dife-
renciador, una especie de marca
o sello de su Responsabilidad
Social Cooperativa.

El BSCoop evaltia un conjunto de
dimensiones e indicadores susten-
tados en los principios y valores
cooperativos. Ademas de permitir
el analisis interno de cada coopera-
tiva, este caudal de informacion
ayuda a construir la imagen del
movimiento cooperativo sobre
parametros objetivos y fiables.

ACI-Américas ha estado trabajado
junto a sus miembros en un proce-
so de sensibilizacién sobre la im-
portancia de implementar informes
de Balance Social Cooperativo en
las organizaciones. Desde el afio
2008 ha realizado talleres de sensi-
bilizacion y de formacion de audi-
tores en varios paises de América
Latina. Aplicando el BSCoop las
cooperativas logran obtener la Cer-
tificacion de Calidad de ACI-
Américas en Responsabilidad So-
cial Cooperativa.

Liliana Gonzalez y Juan Carlos
San Bartolomé son responsables de
la tematica de Responsabilidad So-
cial Cooperativa y Balance Social

Cooperativo de la ACI-Américas.
En una entrevista concedida re-
cientemente a Integracion Coope-
rativa informaron que cada vez se
percibe un mayor interés por medir
la Responsabilidad Social Coope-
rativa.

Consultado respecto a los paises
donde se aprecia un mayor incre-
mento en la aplicacion de la herra-
mienta BSCoop, Juan Carlos San
Bartolomé indic6: “En Argentina
este avance es muy importante con
muchas cooperativas que se han
sumado, al igual que en Peru y en
Ecuador. Pero también se van su-
mando otros paises como Paraguay
y Uruguay”. El BSCoop se realiza
en todos los sectores de actividad
cooperativa, sin excepcion. “Todas
las entidades cooperativas de cual-
quier tipo y de cualquier rama pue-
den llevar adelante el Balance So-
cial, lo que se hace -dependiendo
del area de actividad- es simple-

INTEGRACION COOPERATIVA // Ntimero9 // Octubre 2012

mente la adaptacion del modelo de
ACI- Américas” explico.

En el reporte del Balance Social
Cooperativo se muestra lo que se
denomina la diferencia cooperati-
va, que es lo que las distingue de
cualquier otro tipo de entidades y
las identifica como cooperativas.
“Cuando la ACI-Américas otorga
un certificado de Balance Social
Cooperativo, esta entregando un
certificado que dice que esa coope-
rativa cumple con los requisitos de
ser cooperativa y eso significa mu-
cho. Mide la propia esencia e iden-
tidad de la cooperativa” afirmé San
Bartolomé.

Consultado respecto al proceso de
evaluacion, San Bartolomé in-
formd: “Una vez que se establece
el contacto con ACI-Américas no-
sotros evaluamos lo que se haya
realizado por la cooperativa y si no
hay nada realizado se conforma un
equipo de trabajo interno en la en-




tidad para llevar adelante el proce-
SO y se capacita a sus integrantes.
Se va haciendo un seguimiento del
trabajo que ellos van llevando ade-
lante y después se hacen presenta-
ciones. El primer balance social
sirve de mapeo y de diagnostico
para ver que hay cosas hay que ir
mejorando y fortaleciendo”.

Vale destacar que el trabajo sobre
Balance Social Cooperativo tiene
un gran valor para las cooperativas.
“A las organizaciones les deja un
equipo de profesionales capacita-
dos para seguir llevando adelante
el tema, le da la posibilidad de ini-
ciar un proceso para ver cOmo
cumple con los principios coopera-
tivos y dentro de ello el cumpli-
miento con las normas de impacto
global de las normas ISO 26000
que las vemos dentro de los princi-
pios cooperativos”.

San Bartolomé indic6 que comen-
zar a realizar el BSCoop es el pun-
to de partida para luego ir mas alla
y llegar a un proceso de desarrollo
organizacional cooperativo, que
abarca a toda la identidad y en el

Cuando la ACI-Américas
otorga un certificado de
Balance Social
Cooperativo, estd
entregando un certificado
que dice que esa
cooperativa cumple con
los requisitos de ser
cooperativa y eso
significa mucho. Mide la
propia esencia e
identidad de la
cooperativa.

que se revé el planeamiento es-
tratégico.

Para Liliana Gonzalez es importan-
te destacar que la “responsabilidad
social cooperativa es un proceso;
que se entienda que no es una cues-
tion de imagen, ni marketing co-
mercial (lo que tiene que estar defi-
nido, entendido y aceptado por la
dirigencia cooperativa). Medir la
RSC no es medir el grado de cum-
plimiento con uno o dos principios
sino que implica la transversaliza-
cion de todos los principios, impli-
ca asumirse también como empresa
y asociacion de personas en el mar-
co de una economia marcada por la
humanizacion. Especialmente, lo
que siempre decimos es la necesi-
dad de trabajar el tema de la identi-
dad cooperativa, fundamento de la
diferencia cooperativa”.

ENTREGA DE
CERTIFICACIONES

En la ceremonia de entrega de cer-
tificaciones que tuvo lugar en Pa-
nama, se constatd que varias de las
organizaciones tienen una larga
trayectoria de certificaciones
(algunas obtuvieron su sexta o
décima certificacion) mientras que
otras aplicaron esta herramienta
por primera vez al interior de sus
cooperativas, en el afio 2011. En
esta oportunidad, fueron certifica-
das organizaciones de Argentina,
Pert y Bolivia. En otras tres orga-
nizaciones se estd trabajando en
este momento, en los procesos de
auditoria correspondientes: Banco
Credicoop, Grupo Asegurador La
Segunda, la Cooperativa Eléctrica
de Zarate.

Las diez empresas certificadas fue-
ron las siguientes:

Cooperativas de Argentina
COOPERAR - Confederacion de
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Cooperativas de la Republica Ar-
gentina

Cooperativa Obrera Limitada de
Consumo y Vivienda - Bahia Blan-
ca

COOPESCREVI Cooperativa
Eléctrica y otros Servicios de San
Gregorio Ltda.

Cooperativa Agropecuaria General
Paz de Marcos Juarez Limitada

Cooperativa Batan de Obras y Ser-
vicios Publicos Limitada

Cooperativa Telefonica y de Otros
Servicios Publicos, Asistenciales,
Educativos, de Vivienda y de Con-
sumo Tilisarao Limitada

Cooperativas de Peru

Cooperativa de Ahorro y Crédito
Credicoop Luz y Fuerza Limitada

Cooperativa de Ahorro y Crédito
Coronel Francisco Bolognesi Limi-
tada

Cooperativa de Ahorro y Crédito
La Rehabilitadora Limitada 24

Cooperativas de Bolivia

Cooperativa de Ahorro y Crédito
Societaria El Buen Samaritano Li-
mitada.

@

Ademas de los talleres para traba-
jar esta tematica, la ACI organiza
pasantias para que cooperativistas
que quieren aplicar esta herra-
mienta visiten a otras que ya la
han puesto en practica.

Para solicitar mas informacion
sobre la herramienta de Balance
Social Cooperativo, péngase en
contacto con aciproduc-
tos@aciamericas.coop o Vvisite
http://www.aciamericas.coop/
Balance-Social




PRESIDENTE DE COFIA LLAMA A SEGUIR
FORTALECIENDO LA RED INTEGRACION
DE LAS COOPERATIVAS FINANCIERAS Y
BANCOS COOPERATIVOS

El pasado 20 de agosto se reunio la
Junta Directiva de COFIA, Comité
Regional de Cooperativas Finan-
cieras y Bancos Cooperativos de la
Alianza Cooperativa Internacional
para las Américas, con el fin de
realizar una revision de su regla-
mento para de profundizar el al-
cance de las funciones de este
organo colegiado e identificar las
acciones para el disefio del plan
estratégico. Durante la reunion, los
integrantes del COFIA deliberaron
también respecto a los cargos de la
Junta Directiva.

En esa oportunidad, el Presidente
Ejecutivo del Grupo Empresarial
Cooperativo Coomeva, Alfredo
Arana Velasco, fue nombrado co-
mo Presidente de COFIA.

Convencido de la importancia de
las cooperativas financieras como
instrumentos que contribuyen a la
mejora de las condiciones de vida
de las poblaciones, el nuevo presi-
dente de COFIA invit6 a las co-
operativas de las Américas a
“seguir fortaleciendo las redes de
integracion a nivel nacional e in-
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ternacional con el objetivo de pro-
mover el modelo cooperativo fi-
nanciero y seguir trabajando fuer-
temente con ese fin”.

De acuerdo a lo conversado en la
entrevista mantenida con Arana, el
proyecto de plan de actividades
para los siguientes dos afios, se
estructura en 4 ejes estratégicos los
cuales tienen como base los objeti-
vos institucionales de la ACI-
Américas asi como la Declaracion
Final de la IT Cumbre Cooperativa
de las Américas.




EJES ESTRATEGICOS DEL
PLAN DE ACCION DE COFIA

e Consolidar e incrementar la

membresia

e Apoyar al Consejo de la ACI-
Américas en la promocion, inci-
dencia y defensa del modelo
Cooperativo

e Gobernabilidad. Fortalecer la
sostenibilidad de los miembros a
través del buen gobierno

e Ser un espacio de discusion,
analisis e intercambio de expe-
riencias entre las cooperativas
financieras y bancos cooperati-
vos en las Américas, promovien-
do la integracion entre coopera-
tivas a fin de procurar el desa-
rrollo econémico y social.

Segin indico Alfredo Arana, el
Plan sera revisado y presentado
ante el Consejo de la ACI-
Américas para su aprobacion a la
brevedad. Esta herramienta le per-
mitird a COFIA avanzar en su ges-
tion y poder medir sus resultados
en base a las acciones planificadas
para cada uno de los ejes estratégi-
Cos.

El presidente de COFIA resalto la

resiliencia del sector, basado en la
informacion que demuestra que, en
todo el mundo, las cooperativas
financieras resistieron mejor que
los bancos privados la ultima crisis
financiera. Durante este periodo,
varios clientes de bancos optaron
por las cooperativas, cuyo accio-
nar, basado en los principios y va-
lores cooperativos, aportdé mas
confianza.

Tras haber mostrado claramente
una mayor resiliencia al sobrelle-
var mejor la crisis financiera de
2008-2009, las cooperativas finan-
cieras y bancos cooperativos han
demostrado ser un modelo actual y
pertinente. Este sector es de parti-
cular relevancia para permitir la
mejora del acceso a los servicios
financieros de la poblacidon mas
vulnerable de las comunidades vy,
por tanto, son motores para alcan-
zar el crecimiento econdmico local
y reducir la pobreza.

Mucho mas que una simple alter-
nativa al modelo bancario tradicio-
nal, las cooperativas financieras y
bancos cooperativos aportan una
contribucion esencial al desarrollo
social y a la mejora de las condi-
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ciones de vida de las comunidades.

La ACI cre6 el Comité Regional
de Cooperativas Financieras y
Bancos Cooperativos de la Alianza
Cooperativa Internacional para las
Américas (COFIA) en 2009, inte-
grado por cooperativas financieras
y bancos cooperativos ubicadas en
diferentes paises en la region lati-
noamericana, con la mision de
“coadyuvar con ACI-Américas en
la promocion y defensa del sector
cooperativo de servicios financie-
ros para impulsar su desarrollo e
integracion”.

La Directiva de COFIA esta con-
formada actualmente por:

Presidente: Alfredo Arana Velasco
de COOMEVA, Colombia

Vicepresidente: Antonio Ramirez
Gomez de Cooperativa Universita-
ria, Paraguay

Secretario: Victor Hugo Magalla-
nes Gonzadlez de Caja Popular
Mexicana, México

Vocales: Jos¢é Ramoén Agiiero
Lopez de Cooperativa Sagrada Fa-
milia, Honduras y Barry W. Silver,
del National Co-operative Bank,
Estados Unidos.




COMITE REGIONAL DE JUVENTUD

AVANZA'Y SE RENUEVA

En la reunion del Comité Regional
de Juventud celebrada el 20 de
agosto en Chile, se efectuo la in-
corporacion de nuevos integrantes
y la reasignacion de cargos dentro
de la Junta hasta el afio 2014. La
Junta Directiva del Comité de Ju-
ventud estd ahora integrada por
cinco personas y no tres, prove-
nientes de Canada, México, Re-
publica Dominicana, Pert y Argen-
tina, cubriendo asi todo el largo de
la geografia de las Américas.

Durante la II Asamblea del Comité
Regional de Juventud, en el marco
de la IT Cumbre en Panama (mayo
2012) el entonces Presidente del
Comité, Franklin Ferreras, dimitio
de sus funciones y a la vez se dio la
bienvenida a tres nuevos integran-
tes a la Junta Directiva: Mylene
Bruneau, Carlos Medrano y Alvaro

Ernesto Guevara, jévenes represen-
tantes de Canada, Republica Domi-
nicana y México respectivamente.
Cabe destacar la presencia de la
canadiense Myléne Bruneau, por
ser la primera mujer con participa-
cion dentro de la Junta del Comité
de Juventud.

La incorporacion definitiva de es-
tos nuevos integrantes y la asigna-
cion de cargos se realizdo formal-
mente en la reunién de la Junta
Directiva del Comité el pasado 20
de agosto. Actualmente la Junta
esta integrada de la siguiente ma-
nera: Presidente: Carlos Medrano,
COOPNAMA - Rep. Dominicana;
Vicepresidente: Edwin Espinoza,
Cooperativa Francisco Bolognesi -
Pert; Secretaria: Myléne Bruneau,
C.C.CM. - Canada; Vocales: Ga-
briel Angel Di Francesco, COOPE-
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RAR - Argentina y Alvaro Ernesto
Guevara, Caja Popular Mexicana -
Meéxico.

UNA ESTRATEGIA COMUN

Es importante recordar que desde
el afio 2011, el Comité Regional de
Juventud cuenta con una herra-
mienta fundamental para el coope-
rativismo: la Estrategia de Impulso
al Modelo Cooperativo entre Jove-
nes, que es el resultado de mas de
una década de trabajo en el tema
Juventud en la region de las Améri-
cas. En esta estrategia los y las
cooperativistas podran encontrar,
entre otras cosas, pautas sobre
como incentivar el espiritu em-
prendedor entre los jovenes y moti-
var su participacion en el coopera-
tivismo.

La elaboracion de la estrategia de




Impulso al Modelo Cooperativo
entre Jovenes contd con el apoyo
para su realizacion del Centro Co-
operativo Sueco, convencido de la
importancia de involucrar a los
jovenes en el cooperativismo.

La ACI-Américas invita a todas las
cooperativas a difundir esta estrate-
gia y trabajar en su implementa-
cién comprometiéndose en su apli-
cacion y seguimiento. Ese impor-
tante insumo esta disponible para
su descarga en el siguiente link

El plazo de aplicacion de esta es-
trategia sera hasta el ano 2016 y se
buscara en ese periodo de tiempo
fomentar el espiritu emprendedor
entre jovenes cooperativistas para
incentivar y motivar su insercion,
participacion y gestion dentro del
sector cooperativo.

Los diversos objetivos que persi-
gue la Estrategia exigen la colabo-
racion conjunta tanto de las coope-
rativas de base como de los orga-

nismos de integracion. Las coope-
rativas, por ejemplo, podran elabo-
rar y poner en marcha una estrate-
gia en comunicacion para promo-
ver los beneficios del modelo co-
operativo entre jovenes, realizar
eventos dirigidos a jovenes para
incentivarlos a involucrarse en la
gestion de la cooperativa; compro-
meterse en la capacitacion y educa-
cion de sus jovenes; asi como tam-
bién asesorar y apoyar con recursos
o financiamiento a los jovenes que
inician procesos de negocios via-
bles y utiles para la cooperativa.

.EN MANOS DE QUIEN ESTA
EL FUTURO DEL COOPERA-
TIVISMO?

Como seguimiento de esta estrate-
gia, la ACI-Américas y el represen-
tante mundial de la juventud de la
ACI, José Antonio Chavez, estan
trabajando en las bases para un
proceso de investigacion y recopi-
lacion de informacion para la edi-

cion del libro “El Modelo Coopera-
tivo: jen manos de quién esta?

El libro brindara informacién sobre
experiencias de aplicacion de pro-
gramas juveniles; las responsabili-
dades y procesos que conlleva tra-
bajar con, por y para la juventud;
opiniones y recomendaciones de
personajes lideres y expertos en
temas de desarrollo de juventud
cooperativa; testimonios de jove-
nes comprometidos y convencidos
dentro de la doctrina cooperativa;
contactos claves involucrados con
el cometido de dar continuidad al
modelo.

Por lo trascendental de la tematica
que abordara la publicacion, serad
un material ineludible para todas
las personas vinculadas al quehacer
cooperativo pero también para las
instituciones responsables de la
generacion de politicas publicas
sobre juventud en los paises de la
region.

JOVENES DE LLAS AMERICAS FINALISTAS
EN EL CONCURSO COOPARTE

Veinticinco jovenes cooperati-
vistas de las Américas se en-
cuentran entre los finalistas del
concurso CoopArte.

En la categoria Musica, compiten
seis mexicanos, un canadiense y
dos representantes de Republica
Dominicana. Es un honor para ACI
-Américas informar que todos los
finalistas en esta categoria provie-
nen de la region de las Américas y
felicita el compromiso y la partici-
pacion en el concurso.

Cinco cooperativistas de las Amé-
ricas compiten en la final de la ca-
tegoria Video (dos de Canad4, dos

de Chile y uno de Mé¢xico). Los
videos pueden verse en
http://2012.coop/en/get-involved/
coopart/video-finalists

La categoria Fotografia es la que
cuenta con la mayor cantidad de
candidatos compitiendo en la final.
Once jovenes de las Américas, pro-
venientes de Chile, Brasil, México,
Argentina y Puerto Rico estan en-
tre los finalistas en esta categoria.

Los ganadores de cada categoria
(video, fotografia y musica) reci-
birdn como premio un viaje a Man-
chester en el Reino Unido, que
tendra lugar a fines de octubre, asi
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como el pago del equivalente a tres
mil dolares de los Estados Unidos
en la moneda del pais de residencia
del ganador. El segundo premio
consiste en el pago del equivalente
a mil quinientos ddlares de los Es-
tados Unidos en la moneda del pais
de residencia del ganador y el ter-
cer premio consistira en un compu-
tador personal tipo tableta (Tablet
PC).

Ingresa en http://s.coop/
coopartentries y conoce a todos los
finalistas jTienes tiempo hasta el
30 de setiembre para votar por tu
favorito!




NUEVAS VOCES, UN MISMO MENSAJE

AUMENTA EL NUMERO DE NUEVAS
COOPERATIVAS AFILIADAS A LA ACI EN
LLAS AMERICAS CON MOTIVO DEL 2012

El nimero de organizaciones de la
region de las Américas que estan
solicitando su membresia a la ACI
sigue una tendencia al alza en este
Afio Internacional de las Coope-
rativas al igual que en 2011, afio
que sirvio como impulso para un
incremento en las afiliaciones.

Las organizaciones cooperativas de
esta region del mundo estan demos-
trando un mayor interés por pertene-
cer a la organizacion internacional
que representa a los mas de 1000
millones de cooperativistas. Segin
informacion brindada por la Oficina
Regional de la ACI-Américas, tradi-
cionalmente se afiliaban a la ACI
unas 5 cooperativas por afio en el
continente. Sin embargo, probable-
mente motivadas por la intensa
campafia por el Afio Internacional
de las Cooperativas, en el afio 2011
se afiliaron 11 nuevas organizacio-
nes y el aflo 2012 seguramente arro-
je un numero similar, dado que ya
se han afiliado 5 nuevas organiza-
ciones y otras tantas estan en proce-
so de afiliacion.

En la actualidad, las organizaciones
miembros de la ACI en la region de
las Américas suman 86 que repre-
sentan a mas de 42.620 cooperativas
de base. Se estima que estos miem-
bros directos representan a mas de
232 millones de personas de esta
region del mundo y generan cerca
de 340.000 empleos. Cabe aclarar,
que el alance real del cooperativis-
mo resulta dificil de medir porque
existen dificultades para acceder a
las cifras actualizadas de todas las

organizaciones miembros y a su
vez, de los miembros de cada una
de estas.

PREGUNTAS FRECUENTES
SOBRE MEMBRESIA DE LA ACI

Quienes pueden ser miembros?

La membresia a la ACI esta abierta
para todas las organizaciones que se
ajusten a la declaracion de la ACI
sobre la Identidad Cooperativa y
que persigan los objetivos de la
ACI. Las organizaciones pueden
aplicar bajo dos categorias de mem-
bresia; como Miembro Pleno o co-
mo Miembro Asociado.

;Para qué sirve ser miembro?

A través de la ACI la organizacion
puede identificarse como uno de los
lideres del movimiento cooperativo,
ampliar sus perspectivas y desarro-
llar nuevos contactos y recursos.
Las cooperativas acuden a la ACI
para formar parte de una organiza-
cién cuya funcioén principal es re-
presentar y defender los intereses
del movimiento cooperativo nacio-
nal e internacional. Como miembros
de la ACI, podra participar en accio-
nes conjuntas para encontrar solu-
ciones practicas a sus retos cotidia-
nos.

.Qué hace la ACI?

La ACI se esfuerza por fomentar el
intercambio de ideas, relacionando-
se por medio de eventos internacio-
nales; seminarios, talleres y confe-
rencias regionales que representan
las mejores oportunidades para ne-
gociar y educarse.
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m Defiende y promueve los Valores
y Principios Cooperativos

m Representa a las organizaciones
cooperativas y a los intereses de los
miembros de la ACI en organizacio-
nes multilaterales, instituciones de
nivel global y regional y ante los
gobiernos

m Define y promueve la diferencia
cooperativa

m Promueve y coordina la asistencia
técnica para el desarrollo cooperati-
VO

m Ofrece multiplicidad de oportuni-
dades para el contacto entre las co-
operativas.

m Genera y difunde informacion
cooperativa

.Cual es el procedimiento para
hacerse socio?

Para iniciar el procedimiento de so-
licitud de membresia a la ACI se
debe completar el “Formulario de
Solicitud Membresia”, y adjuntar la
siguiente documentacion:

- Estatutos de la Organizacion

- Informe Anual

- Listado de cooperativas miembros
a la organizacion, en caso de ser una
organizacion de integracion
(federacion, union o confederacion)

;Doénde puedo obtener mas infor-
macion sobre la membresia de la
ACI?

Puede visitar el sitio web http://
www.aciamericas.coop/Como-ser-
miembro-de-ACI o ponerse en con-
tacto directo, enviando un mensaje a
member(@aciamericas.coop.




COOPERATIVA OBRERA PONE A DISPOSICION
EL PROGRAMA “PUNTOS LIMPIOS” PARA SER
REPLICADO EN OTRAS EMPRESAS

El Programa Puntos Limpios es
una accion concreta de las coopera-
tivas para lograr la concientizacion
de los consumidores acerca del im-
portante rol que puede desempefiar
en defensa del medio ambiente.

Por medio del Pacto Verde de ACI-
Américas, la Cooperativa Obrera
pone a disposicion de todas las co-
operativas el Protocolo de Autori-
zacion de Uso y Aplicacion de
Puntos Limpios en la forma juridi-
ca de marca registrada a nivel in-
ternacional. El Protocolo puede ser
suscrito por la cooperativa que gra-
tuita y libremente adhiera, junto
con representantes de la Cooperati-
va Obrera.

El Programa Puntos Limpios se
plantea dar respuesta a la demanda
de los consumidores y usuarios/as
sobre nuevos procedimientos para
la gestion de residuos domésticos y
hogarefios, adecuandose a las
técnicas de recuperacion, reciclado
y reutilizacion difundidas en los
paises que estdn a la vanguardia en
esta materia. En la experiencia de
Cooperativa Obrera, los Puntos
Limpios se implementan apoyados
en las EcoPlantas que los Munici-
pios estan implementando.

El Sr. Enrique Luis Moreno, Ge-
rente de Cultura Comunitaria de
Cooperativa Obrera, realizd una
presentacion del Programa Puntos
Verdes en el marco de la experien-
cia ambiental de esta cooperativa.
La presentacion tuvo lugar en el
Foro Oficina Cooperativa Verde
como parte de la II Cumbre Coope-
rativa (Panama, 2012) donde un

amplio nimero de cooperativistas
conocieron este claro ejemplo de
compromiso ambiental cooperati-
vo. La ponencia completa se en-
cuentra en www.aciamericas.coop/
IMG/pdf/emoreno.pdf

Entre los Eco-proyectos de Coope-
rativa Obrera, Puntos Limpios fue
uno de los que despertd mas interés
entre el publico presente. Muchas
personas quisieron saber detalles
del proyecto, la metodologia que se
aplica y los logros. En esa ocasion,
el Sr. E. Moreno anunci6 la dispo-
sicion de la Cooperativa Obrera a
compartirlo, protegiendo el espiritu
y contenidos del programa de edu-
cacion y concientizacion ambiental
para que no sea desvirtuado a otros
fines.

El texto del Protocolo Puntos Lim-
pios esta disponible en Cooperativa
Obrera y en ACI-Américas donde
se puede obtener para su estudio y
firma de autorizacion.

La Cooperativa Obrera adhiere al
Pacto Verde desde marzo de 2011,
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motivada por su larga trayectoria
de compromiso con el planeta y
con la realizacion de actividades
orientadas a “proteger los recursos
naturales y priorizar la preserva-
cion del medio ambiente en linea
con las preocupaciones de la Alian-
za Cooperativa Internacional”,
segun el texto de compromiso.

Encuentre mas informacién sobre
las actividades ambientales de Co-
operativa Obrera en su sitio web
http://www.cooperativaobrera.coop
y en el sitio de ACI-Américas
http://www.aciamericas.coop

@

ACI-Américas ofrece a las
cooperativas del continente la
posibilidad de organizar
pasantias en Argentina para
conocer la experiencia y
aprender en el mismo lugar
donde se lleva a cabo el
programa Puntos Limpios y
otros interesantes eco-proyectos
de la Cooperativa Obrera.




ACI-AMERICAS REDUJO EN MAS DE UN 35%
SU HUELLA DE CARBONO EN 12 MESES

El desempeiio climatico de la
Oficina Regional de ACI-
Américas durante 2012 mues-
tra un progreso significativo al
reducir en 29.6 toneladas sus
emisiones de CO2 equivalente,
en comparacion con el periodo
2011; es decir una baja de
36.5%.

Dicha reduccién ha sido celebrada
como un “gran logro” por Manuel
Marifio, Director Regional del or-
ganismo y el resto del personal. Sin
embargo, el Director llamo a redo-
blar esfuerzos para mantener estos
indices, sabiendo que para los
proximos meses existe un nimero
de compromisos por atender a ni-
vel internacional, asi como otros
factores que estan fuera del alcance
del personal (como un posible au-
mento en la temperatura ambiental
que podria inducir al uso de venti-
ladores y aire acondicionado).

La reduccion relativa al afio base
se conoce en un nuevo Inventario
de Emision de Gases Efecto Inver-
nadero (ver adjunto) del periodo
junio 2011 a julio 2012, que tam-
bién incluye un balance con el es-
tudio previo (2010-2011).

El inventario es el respaldo docu-
mental para renovar la certificacion
como Entidad Carbono Neutral y
Oficina Verde, el cual evaluo el
desempefio ambiental del periodo
de julio 2011 a junio 2012. Segin
este estudio, que toma en cuenta
las emisiones directas
(combustibles) e indirectas
(energia eléctrica, desechos, aero-
viajes), la ACI-Américas alcanzd la
emision total de 51.5 toneladas de

CO2 equivalentes. En el ano base
(2010-2011) la cifra fue de 81.11
toneladas equivalentes (reduccion
de 29.6 toneladas de C02 equiva-
lente).

La Fundacion Bandera Ecologica
(FBE) es la encargada de medir las
emisiones generadas por el consu-
mo de combustibles fosiles y de
energia eléctrica haciendo uso de
factores de emision para Costa Ri-
ca (verificados por el Panel Inter-
gubernamental de Cambio Climati-
co). La FBE en ausencia de un
factor de emision de desechos ofi-
cializado a nivel nacional ha cons-
truido su propio factor de emision,
que correlaciona las emisiones na-
cionales oficialmente reportadas
para desechos, la informacion ofi-
cial relacionada con la produccion
y el manejo de desechos, y estable-
ce una responsabilidad compartida
de las entidades y personas en estas
emisiones.

El estudio inicial (2010-2011) per-
mitié trazar una “linea de base” de
desempefio e implementar medidas
de mitigacion (reduccion), funda-
mentalmente por
electronica para disminuir la que-
ma de combustible por mensajeria,
medidas administrativas para redu-
cir el consumo de electricidad y
reduccion de viajes internaciona-
les. En todas estas practicas se in-
curre directa o indirectamente en la
quema de combustibles fosiles lo
cual emite gases promotores del
Efecto Invernadero que, ademas de
dafiar las vias respiratorias de los
seres vivos, provocan desequili-
brios en la temperatura del planeta

comunicacion
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y ello se traduce en desertificacion,
sequias, deshielo de los polos,
fendmenos hidrometereologicos
extremos, entre otros efectos. En
consecuencia con el compromiso
ambiental inscrito en el séptimo
principio cooperativo, la Oficina
Regional de ACI-Américas aplico
un conjunto de practicas de reduc-
cion y compensacion de la huella
de carbono.

CIFRAS

Del estudio de emisiones de gases
efecto invernadero se infieren im-
portantes cambios en los resultados
de un afo al siguiente.

Uno de los factores que mide el
estudio es el consumo de combusti-
bles fosiles por desplazamiento del
personal y el uso de motocicleta
para mensajeria institucional. El
resultado indica una emision total
de 3.6708 toneladas de CO2 equi-
valente en el periodo. Significa que
en este lapso el personal disminuy6
su aporte en la generacion de este
tipo de gases en 2.31 toneladas de
CO2 equivalente.

Las medidas tomadas por la admi-
nistracion para un uso eficiente de
la motocicleta tuvieron influencia
en este ahorro, junto con cambios
entre el personal (algunas personas
de reemplazo tienen su domicilio
mas cerca del centro de trabajo, por
lo que reducen el consumo de com-
bustible para el desplazamiento).

El consumo de energia eléctrica en
ACI, implica emisiones indirectas
de CO2. Se denominan emisiones
indirectas, en este tipo de estudios,
a aquellas que son ocasionadas por




quien produce un servicio y no por
quien lo consume. Para el nuevo
periodo 2011-2012 la Oficina Re-
gional redujo el consumo de energ-
ia (9603 kwh) y consecuentemente
su equivalente en toneladas de
CO2. Comparando un afio con el
siguiente hay una reduccion de
0.75 toneladas de CO2 equivalente.
Esta reduccion se atribuye princi-
palmente a cambios en los hébitos
del personal como el uso racional
de aire acondicionado, si bien se
reconoce que hay posibilidades de
bajar esta cifra siendo mas cuida-
dosos en el uso de iluminacion
eléctrica en algunas salas de traba-
jo.

Los viajes internacionales del per-
sonal de ACI-Américas es el rubro
que mas contribuye a la emision de
gases de efecto invernadero pues
equivale al 73.2% del total. Es
también el rubro mas dificil de re-
ducir, tomando en cuenta que algu-
nos viajes son indispensables por
realizar actividades de proyectos o
representacion institucional. Sin
embargo, en este rubro se ha logra-
do la mayor eco-eficiencia al com-
parar los periodos, pues las emisio-
nes pasaron de 64.48 toneladas de
CO2 equivalente a solamente 38.09
unidades (reduccion de 26.39%).
Este indicador registra una mengua
gracias a un menor numero de vue-
los internacionales del personal;
también contribuyo la localizacion
de la I Cumbre Cooperativa en
Panama, geograficamente mas cer-
cano que Buenos Aires donde se
realizo el evento similar el afio ba-
se.

El inventario de emisiones por di-
versas fuentes comparando el pe-
riodo de base con el nuevo estudio
(2011-2012) aparece en la siguien-
te tabla.

ACIl-Américas

INVENTARIO DE EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO
(durante el periodo junio 2011 a julio 2012)

TIPO DE
EMISIONES

FUENTES GENERADORAS

PORCENTAIJES

Ton. COzeq DE
EMISIONES

DIRECTAS |CONSUMO COMBUSTIBLES

3,671

ENERGIA ELECTRICA

7,398

INDIRECTAS | DESECHOS

2,346

VUELOS AEREOS

TOTAL DE EMISIONES

38.09

50.13 100

Fuente: Fundacion Bandera Ecolégica. Segundo informe de
emision de gases de efecto invernadero ACI-Américas. Agosto 2012

Después del rubro de viajes inter-
nacionales, el consumo de electri-
cidad seguido de combustibles
fosiles, son los principales factores
de emision de gases de efecto in-
vernadero por el funcionamiento
de la Oficina Regional de ACI-
Américas. Por esta razon, la Direc-
cion enfatiza en la disciplina del
uso estrictamente necesario de aire
acondicionado y lamparas, si bien
todas las salas de trabajo usan
lamparas de bajo consumo.

RECOMENDACIONES DE
SEGUIMIENTO

El informe de la auditoria incluye
un conjunto de recomendaciones
para incrementar la eco-eficiencia
de la Oficina Regional. En materia
de energia, la entidad deberd man-
tener al dia y en lugar visible los
indices de eco-eficiencia, e insistir
entre el personal en las medidas
definidas para la racionalizacion
del consumo eléctrico. También se
hace necesario que un profesional
del ramo estudie en detalle por qué
no se ha logrado disminuir el con-
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sumo. Se propone como meta al-
canzar una baja de 3% en este ru-
bro reduciendo a la vez la variabili-
dad en el registro mensual.

En cuanto a los desechos en la or-
ganizacion, la auditoria ambiental
recomienda seguir aplicando las
mejores practicas de manejo, tales
como la recoleccion separada de
diversos materiales y su entrega
para reciclaje en lugares especiali-
zados.

En 2011 ACI-Américas fue certifi-
cada como Entidad Carbono Neu-
tral y cre6 un Fondo de Gestion de
Carbono, usando la tasa indicativa
de USDI10 por tonelada de CO2
equivalente. En el reciente estudio
se recomienda sumar a dicho Fon-
do el monto correspondiente al pe-
riodo, lo cual permite neutralizar
las emisiones contaminantes com-
putadas a los vuelos internaciona-
les. El Fondo estd destinado a fi-
nanciar adquisiciones o inversiones
que permitan reducir (mitigar) las
emisiones de la organizacion o
bien proyectos que compensen es-
tas emisiones.




aC1 BREVES

1 Se espera que participen mas de 10.000 cooperativistas de todo el mundo en el evento global de cierre de la
celebracion del Ano Internacional de las Cooperativas: Co-operatives United, World Festival and ICAEXPO, a
realizarse en la ciudad de Manchester, Reino Unido. El evento de 3 dias de duracidn -31 de octubre al 2 de no-
viembre-, organizado por la ACI con el apoyo de Co-operative Group y Co-operatives UK como coanfitriones,
coincidira con la realizaciéon de una Asamblea General Extraordinaria de la ACl y la ICAEXPO 2012. Simulta-
neamente se desarrollaran mas de 150 talleres y seminarios (presenciales e interactivos) referidos a los temas
centrales sobre el presente y el futuro del cooperativismo a nivel mundial, desde la ética empresarial hasta las
mejores practicas. En paralelo se realizara un festival que contard con peliculas, comida, teatro, musica, arte y
concursos. Para obtener mas detalles sobre la Asamblea General visite http://www.2012.coop/en/ga y para
reservar su plaza en Co-operatives United, visite el sitio oficial: http://www.manchester2012.coop.

La Alianza Cooperativa Internacional lanzé una versiéon preliminar del Plan para una Década de Cooperacion,
el cual esta programado para ser discutido en la Asamblea General Extraordinaria en Manchester el 31 de
octubre. También conocido como el Desafio 2020, el plan es hacer la cooperacion una lider reconocida en la
sostenibilidad econdmica, social y ambiental, el modelo preferido por la gente, y la forma de mas rdpido creci-
miento de la empresa en 2020.

3 La Alianza Cooperativa Internacional ha anunciado el lanzamiento de su libro oficial, “Construyendo un mun-
do mejor: 100 relatos de cooperacidon”, para conmemorar el Afio Internacional de las Cooperativas de las Na-
ciones Unidas. El libro contiene 100 relatos acerca de las cooperativas que operan en todo el mundo y ofre-
cerd interés a los lectores, tanto durante este afio especial como durante lo que se ha venido a llamar la
“Década de la cooperacion”. El libro que cuenta con una edicidn limitada fue presentado durante la Cumbre
Internacional de Cooperativas realizada en Quebec, Canada y serad vendido durante Co-operatives United en
Manchester.

4 La Alianza Cooperativa Internacional recibié el Premio Pepe Miquell, organizado para la Confederacion de
Cooperativas de la Comunidad Valenciana, que reconocio el trabajo que la ICA ha hecho desde 1895 para pro-
mover y sostener el modelo cooperativo en todo el mundo. El premio fue recogido por la Presidenta de ACI,
Dame Pauline Green el pasado 10 de julio en una ceremonia realizada en la ciudad de Valencia. Esta es la pri-

mera oportunidad en la que el mencionado premio es otorgado a una organizacion.

5 La Alianza Cooperativa Internacional contintia incrementando su membresia. Al finalizar abril de 2012 la ACI
contaba con 276 organizaciones miembros provenientes de 98 paises, las que en conjunto rednen y represen-
tan a mas de 1.000 millones de cooperativistas en todo el mundo.

Sus opiniones y sugerencias en relacion a esta publicacion son muy importantes para nosotros, dado que nuestro
propdsito principal es elaborar un material enriquecido por los aportes y las apreciaciones de sus lectores.

Envienos ahora sus comentarios a communications@aciamericas.coop. Muchas gracias!
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