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PROLOGO

El sistema cooperativo en Bolivia surge a finales del decenio de 1930, con la
formacion de cooperativas agricolas cuyos integrantes fueron ex combatientes
de la Guerra del Chaco. Las cooperativas mineras en el pafs, en tanto, nacieron
un par de afios después, en 1939, debido a la fulgurante crisis de la minerfa de
la plata durante los afios treinta. Desde entonces el movimiento cooperativo
ha ido consolidiandose a través de la Ley General de Sociedades Cooperativas
de finales de los afios cincuenta y de un crecimiento en diferentes sectores
productivos y de servicios. Si se considera que el pafs tiene una poblacién
econémicamente activa (PEA) de 4,9 millones de habitantes, los empleos
directos generados por el cooperativismo cubrirfan el 3,6% de esa poblacion,
y los empleos indirectos, el 10,8%. El sector minero cooperativo es el que
mayor empleo genera, seguido por las cooperativas de telecomunicaciones, de
servicios y de ahorro y crédito.

En la actualidad, el movimiento cooperativo gana importancia con el
crecimiento de un 70% de nuevas cooperativas entre 2005 y 2010, con un
total de mas de 1.400 cooperativas activas en el pafs. En el sector minero,
la Federacién de Cooperativas Mineras tiene 100.000 socios (a través de 702
cooperativas) y la Federacion de Cooperativas de Ahorro y Créditos agrupa a
unos 700.000 socios a través de 108 cooperativas. Este dinamismo marca una
nueva etapa en la historia del cooperativismo boliviano, perfodo que implica
la adopcién de un nuevo marco legal acorde a la nueva carta magna que el
Estado Plurinacional de Bolivia adopté en 2009. Este nuevo marco juridico
plantea los desafios de desarrollar el cooperativismo en el pais como modelo
de produccion alternativo y sistema asociativo empresarial econémico y
socialmente responsable orientado a la lucha contra la pobreza y la promocion
del trabajo decente. El cooperativismo responsable, y la economia social y
solidaria en general, representan una respuesta a la crisis econdmica, financiera,
de confianza y de valores que enfrenta la economia de mercado globalizada.

Desde hace décadas, la OIT, organizacion del sistema de Naciones Unidas,
y la ACI Américas vienen promocionando el cooperativismo en la region.
Actualmente en Bolivia —a partir de la Recomendacion 193 de la OIT”
(2002) y la Declaracion de la ACI sobre la Identidad Cooperativa (1995)—

*  La Recomendacién 193 sobre la Promocion de las Cooperativas fue aprobada por la Conferencia
General de la Organizaciéon Internacional del Trabajo el 3 de junio de 2002, en su nonagésima reunion.
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ambas instituciones promueven el desarrollo del sector cooperativo mediante
varias lineas de trabajo: reforma del marco legal, formacion, investigacion,
integracién cooperativa, fomento del dialogo entre el sistema cooperativo y
los actores sociales, entre otros.

El afio 2012, declarado por Naciones Unidas como Afio Internacional
de las Cooperativas, representa un momentum excepcional para redescubrir el
potencial y los valores que sustentan el cooperativismo. La OIT —a través
de su Oficina para los paises andinos—, el Ministerio de Trabajo, Empleo
y Prevision Social de Bolivia y su Direcciéon General de Cooperativas, y la
Oficina Regional de ACI Américas, tienen el placer de presentar el panorama
mas actual de la situacion del sector en el pafs con el fin de reconocer la
importancia del sistema cooperativo en la economia y en la sociedad, y para
nutrir las politicas publicas orientadas al desarrollo sostenible de la economfia.
Asimismo, se reconoce la labor que el movimiento cooperativo viene
desempefiando a lo largo de la historia de Bolivia, como movimiento social
orientado particularmente a las poblaciones mas vulnerables, respecto a las
que el sector privado se desinteresa, y como complemento a los servicios del
Estado en ambitos a donde éste no ha podido llegar.

Carmen Moreno Daniel Santalla
Directora de la OIT Ministro de Trabajo Empleo
para los Paises Andinos 9 Prevision Social

Manuel Marifio
Director Regional de ACI Amiéricas
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1. INTRODUCCION

El sistema cooperativo en Bolivia se caracteriza por tener una elevada
composicion de cooperativas de trabajadores del sector minero, que se
desarrollé desde los afios ochenta como una alternativa de autoempleo y
subsistencia a partir de las severas medidas macroeconémicas que Bolivia
adopté en el marco del que posteriormente se llamé el Consenso de
Washington. La representatividad de este sector —que aunque denominado
productivo, por su naturaleza es mayormente extractivo— se diferencia de otro
sector cooperativo significativo orientado hacia los servicios, principalmente
de comunicaciones y de ahorro y crédito, caracterizado por tener inversiones,
organizacion empresarial y tecnologia muy desarrolladas. Ambas visiones
del cooperativismo definen a un movimiento que experimenta grandes
cambios legislativos y de posicionamiento econémico estratégico. Todo ello,
con grandes desafios para su integracion y con problemas institucionales
que impiden mostrar su verdadero impacto en la generaciéon de ingresos y
empleo, asi como su contribucién en la lucha contra la pobreza y el fomento
del trabajo decente.

Con tal antecedente, y frente a la declaratoria por las Naciones Unidas del
afio 2012 como Ao Internacional de las Cooperativas, la Oficina Internacional
del Trabajo (OIT), juntamente con la Alianza Cooperativa Internacional (ACI
Américas), promueven esta investigaciéon con los objetivos de: (i) realizar
un analisis que identifique cudles son las condiciones idoneas para generar
entornos propicios para contribuir al desarrollo de las cooperativas de una
manera sostenible; (i) elaborar un diagnéstico que ofrezca un panorama
general del movimiento cooperativo; (iii) estimar el impacto de este sector
en la promocion del trabajo decente, la equidad de género, la reduccion de la
pobreza y el cuidado del medio ambiente; y (iv) elaborar recomendaciones de
politica y propuestas concretas.

En tres grandes apartados, ademds de las recomendaciones, se intenta
alcanzar los objetivos planteados para ofrecer al conjunto del sistema
cooperativo y a los decisores de politicas publicas una visién panoramica del
movimiento cooperativo en Bolivia que ayude a identificar su contribucién y
desafios.







2. METODOLOGIA

La metodologia del presente estudio atiende los instructivos de una guia
disefiada porla OIT (2011), que permite tratar la informacién del movimiento
cooperativo respecto a: (i) el entorno propicio para el desarrollo empresarial
sostenible en base a las conclusiones de la Conferencia Internacional del
Trabajo de 2007 (nivel macro) [OIT, 2008]; (i) la situacién del sistema
cooperativo y su nivel de integraciéon (nivel meso); (iii) la contribucién en
matetia de empleo, proteccion social, derechos fundamentales y lucha contra
la pobreza (nivel meso); y (iv) la compilacién de informacién directa a través
de la seleccion de cooperativas primarias (nivel micro).

La metodologia considera, ademas, la combinacién de elementos
cuantitativos y cualitativos en base a: (i) una revision de la literatura de la dltima
década sobre las cooperativas en el pafs; (i) la aplicacién de un cuestionario
especifico para cada institucion, sobre la base de la guia metodolégica; (iii) el
desarrollo de entrevistas semiestructuradas en profundidad con expertos en
la materia y representantes del sector cooperativo (presidentes, funcionarios,
miembros de cooperativas de primer y segundo grado) y otros actores clave
(ONG, sindicatos, etc.); (iv) el uso de datos existentes sobre el movimiento
cooperativo; (v) las conclusiones de la Conferencia Internacional del Trabajo
2007 sobre las empresas sostenibles; y (vi) la Recomendaciéon N° 193 de la
OIT sobre la promocién de las cooperativas, adoptada en 2002 durante la
Conferencia Internacional del Trabajo de ese afio.

Las entrevistas fueron dirigidas a: (i) autoridades gubernamentales y
técnicos de instituciones relevantes (Viceministerio de Empleo, Servicio Civily
Cooperativas, Direccién General de Cooperativas y Comité de Hidrocarburos
y Minerfa de la Camara de Senadores); (ii) presidentes y funcionarios de la
confederacion y federaciones cooperativas con una importante incidencia
(CONCOBOL, FENCOMIN, FECOTEL, FEBOCAC y FECOTRANS);
(iii) presidentes y miembros del comité de vigilancia de cooperativistas de
reconocida trayectoria (El Ceibo, COBOCE, COMTECO, CRE, SAGUAPAC,
Jesus Nazareno, El Buen Samaritano y TASNA); (iv) agentes de la
cooperacion internacional e instituciones que investigan el sector cooperativo
(SOCODEVI, Universidad Catélica Boliviana — UCB y Universidad Mayor
de San Andrés — UMSA; (v) representantes de la Federacion de Empresarios
Privados de La Paz; y (vi) dirigentes de la Central Obrera Boliviana (COB).







3. BREVE DIAGNOSTICO DEL CONTEXTO ECONOMICO,
SOCIAL Y POLITICO EN BOLIVIA

El capitulo analiza brevemente el contexto en el cual se desarrollan las
cooperativas y otras empresas en Bolivia, tomando como referencia algunos
elementos de las conclusiones relativas a la promociéon de las empresas
sostenibles [OIT, 2008:3] y de la Recomendacién 193 sobre la promocién de
las cooperativas [OIT, 2002] .

El entorno propicio para la creaciéon y expansion de empresas y/o
organizaciones sobre una base sostenible combina la busqueda legitima
de la generacién de ingresos (ganancias), uno de los principales motores
del crecimiento econémico, con el respeto por la dignidad humana, la
sostenibilidad ambiental y el trabajo decente, factores que promueven el
desarrollo mas integral de un pafs. Por lo tanto, el entorno propicio para
el desarrollo de tales empresas y organizaciones abarca un gran abanico
de factores, cuya importancia relativa puede variar en diferentes etapas del
desarrollo y en contextos culturales y socioeconémicos distintos [OIT, 2008].
Ahora bien, hay algunas condiciones basicas que generalmente se consideran
esenciales y que se interrelacionan y refuerzan mutuamente. En el siguiente
apartado se analiza estas condiciones basicas, con un claro enfoque hacia las
cooperativas en Bolivia.

Estabilidad politica, dialogo social, respeto a los derechos humanos e
inclusion social

La paz y la estabilidad politica son condiciones previas basicas para impulsar
la constitucion y el crecimiento de empresas y organizaciones sostenibles,
mientras que los conflictos sociales son factores que desincentivan
significativamente la inversion y el desarrollo del sector privado y de la
economia social [OIT, 2008].

En los dltimos treinta afios, Bolivia ha experimentado vatios escenarios
politicos que sucesivamente impidieron e impulsaron la inversiéon empresatrial
y la promocion de un desarrollo econémico y social. A principios de los afios

1 El capitulo no pretende evaluar las condiciones de entorno favorables para promover empresas
sostenibles, sino que intenta proporcionar algunos elementos de reflexion mas relevantes del sistema
en el cual se desarrollan las cooperativas, partiendo de las conclusiones relativas a la promocion de las
empresas sostenibles de 2007 de la OIT'y de la Recomendacién 193.
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ochenta, luego de un prolongado perfodo de dictadura, el reencuentro con la
democracia trajo consigo unas condiciones de estabilidad que vislumbraban
la promocién de un tejido empresarial sostenible en el pais®. Asi, en los afios
ochenta, el presidente Hernan Siles Zuazo apost6 por el sistema cooperativo,
no solo como sistema de gobierno y de participacion politica, sino como un
medio y un escenario para resolver los apremiantes problemas de marginalidad
y de pobreza que acosaban al pafs [MDH, 1960].

Sin embargo, la fulgurante crisis econémica y social de los afios ochenta
trajo nuevamente consigo una inestabilidad politica que frené la inversion y
la actividad empresarial mas convencional. En el punto mas dlgido de aquella
crisis un nuevo Presidente, Victor Paz Estensoro —quien habia conducido
en los afos cincuenta la reforma estructural mas importante del Estado
boliviano—, instauré en agosto de 1985 una nueva politica econémica en
base a un modelo de desarrollo denominado “contrarrevolucion neoclasica”,
modelo que afios después se reflejarfa en el Consenso de Washington
[Mogrovejo, 2011:233-234]. Esta nueva politica econémica frené la espiral
inflacionaria por la que atravesaba el pais (del orden del 14.000%) y consiguio,
con otras medidas macroeconémicas —como el recorte del elevado déficit
fiscal—, equilibrar la economia, pero con un costo social muy alto.

El proceso de recorte comenzo con el despido de 35.000 trabajadores
publicos dependientes de la Corporacién Minera de Bolivia, proceso
denominado “relocalizacion” [Ascarrunz, 2009:14-15]. Este hito supuso el
resurgimiento de un nuevo cooperativismo minero como mecanismo de
subsistencia y autoempleo. De hecho, la respuesta a las politicas de ajuste
estructural planteadas por la nueva politica econdémica durante la siguiente
década fue la expansion de las organizaciones solidarias en ambitos no solo
urbanos, sino también rurales [Luzzati, 2006:11].

Durante los aflos noventa se retorné a una estabilidad politica que incentivé
la inversion extranjera directa en el pafs, ya que Bolivia cumplia como buen
alumno con todas las directrices emanadas de organismos internacionales
[Mogrovejo, 2011]. A su vez, la economia social y, concretamente, las
cooperativas se iban fortaleciendo como una alternativa de autoempleo.

Posteriormente, en el afio 2000, se desarrolld un proceso de consulta a la
sociedad civil denominado Didlogo 2000, que funcioné mediante mesas de
didlogo, analisis y concertacion territorializadas (municipales, departamentales
y nacionales), a fin de establecer un marco de entendimiento entre el
Gobierno y la ciudadanfa. En dicha consulta el sector privado y el movimiento
cooperativo exigieron estrategias de desarrollo econémico social por parte del
Estado. Este proceso concluy6 dos afios mas tarde con el establecimiento de

2 En octubre de 1982 Bolivia retorné a la democracia con la llegada al poder del doctor Hernan Siles
Zuazo.
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programas productivos que no solo plantearon propuestas especificas para el
sector privado y el cooperativo (economia social), sino también estrategias de
caricter muy general [Mogrovejo, 2010b:14]. Ese mismo afio, el Gobierno de
Sanchez de Lozada increment6 los precios del agua y del gas con la intencién
de adecuarlos al mercado internacional. Esta medida generd el rechazo popular
e inici6 el levantamiento de diversos movimientos sociales’, que en 2003
provocaron la renuncia de este mandatario, y en junio de 2005 la de Carlos
Mesa*. Asi pues, desde el afio 2000 los conflictos sociales y la incertidumbre
politica desincentivaron la inversion interna y externa en Bolivia.

La escalada de convulsion social y politica dio lugar a un nuevo periodo
de transicién democratica y a un cambio de modelo de desarrollo en
el pais’. La llegada de Evo Morales a la Presidencia en 2006 detivé en el
replanteamiento de la Constitucion Politica del Estado el siguiente afio,
a través de la Asamblea Constituyente, que supuso un nuevo didlogo nacional
que inclufa a los movimientos sociales e instituciones mds representativas
del pafs. Participaron también representantes cooperativistas, que exigieron
el reconocimiento constitucional del sector, logrando dos afios después la
inclusion de mas de 13 articulos relacionados con el movimiento cooperativo
en la nueva carta magna.

Es importante resaltar que la nueva Constituciéon boliviana tiene un
fuerte caracter de znc/usion de los grupos mas vulnerables del pafs. En
ella se promueven los derechos econdémicos de los pueblos indigenas
y la igualdad de género y los derechos de las mujeres’. En muchos paises

3 Entre los movimientos sociales mas importantes se puede mencionar a: la Confederacién Sindical
Unica de Trabajadores Campesinos de Bolivia, la Federacion de Cocaleros, la Confederacién Rural de
Maestros y la Federacion Nacional de Cooperativas Mineras.

4 En ese lapso fue relevante la accion del sector cooperativo: los cooperativistas mineros se dirigieron
a Sucre, capital de Bolivia, rechazando la sucesién constitucional e impidiendo la ascension del
presidente del Senado a la Presidencia de la Republica.

5 Segun el programa politico del afio 2006 del Movimiento al Socialismo (MAS), las diferencias entre el
Gobierno de Evo Morales y los anteriores Gobiernos radicatfan en la composicién de su movimiento,
en la direccién de su politica y en la orientacién ideolégica de sus reformas. Entre éstas destacan la
inclusién de dirigentes sociales e indigenas en el gabinete ministerial, la nacionalizacién parcial del
sector de hidrocarburos y el cambio ideolégico en transformaciones que se venfan implementando
desde los afios noventa, como las reformas de salud, de educacién, de comunicaciones y de vivienda
[Mogrovejo, 2011:339].

6 Por ejemplo, en el marco de esta ampliacion de derechos de los pueblos indigenas se menciona
la titulacién colectiva de tierras, la propiedad intelectual colectiva de los saberes, las ciencias y los
conocimientos de estos pueblos, asi como su uso, promocién y desarrollo. Asimismo, se sefiala la
participacion de los pueblos indigenas en los beneficios de la explotacién de los recursos naturales en
sus territorios, la gestion territorial indigena auténoma y el uso y aprovechamiento exclusivo de los
recursos naturales renovables que existen en sus territorios [Republica de Bolivia, 2009: articulos 30
11,6, 11, 16 y 17].

7 La Constitucién boliviana incluye la igualdad de género y los derechos de las mujeres en aspectos como:
(i) la positivizacién del principio de igualdad y de no discriminacion; (i) las garantias normativas y
protectivas para el logro de la equidad de género bajo la perspectiva de los detechos de las mujeres; y (i)
el reconocimiento y valorizacién del trabajo doméstico [Repuiblica de Bolivia, 2009: articulos 15, 79, 172].
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occidentales los derechos civiles y politicos son considerados como
auténticos derechos, en tanto que se tiende a olvidar los derechos sociales
y econémicos o a considerarlos como meras aspiraciones o férmulas
retéricas. En el fondo, la gran diferencia entre el pensamiento y las politicas
de derecha y de izquierda radica precisamente en ignorar o promover los
derechos socioeconémicos. Por eso vale la pena destacar que la nueva
Constitucién boliviana ha supuesto un paso adelante en constitucionalizar
esos derechos, que a la postre son un factor que genera oportunidades de
empleo [Mogrovejo, 2010a:17]. Ademas, este marco juridico esta en sintonfa
con las normas internacionales del trabajo, especialmente respecto a la
libertad sindical y de asociacion y a la negociacion colectiva, la abolicion del
trabajo infantil, del trabajo forzoso y de todas las formas de discriminacion.

En definitiva, desde el ascenso de Evo Morales al poder, la convulsion social
y politica en Bolivia se fue disipando, pese a ciertas confrontaciones internas
con algunas regiones del pais, especialmente en el proceso de elaboracion de su
nueva Constitucién. Este ambiente de estabilidad provocé que se presentara
gradualmente un nuevo marco favorable para el incentivo de la inversion
y el desarrollo de una actividad empresatial® y, como se seflal6 en pérrafos
anteriores, para el fortalecimiento del sector cooperativo que habia resurgido
como un modelo alternativo en la generacién de autoempleo. Finalmente, si
bien existe un nuevo marco normativo y un proceso de didlogo que impulsa
la inclusion social y el respeto por los derechos humanos universales y las
normas internacionales del trabajo, todavia no se han articulado o fortalecido
mecanismos mas concretos que hagan de este marco juridico el generador de
las condiciones propicias para el adecuado funcionamiento de las empresa
privadas u organizaciones de la economia social de una manera més sostenible’.

Gestion de la economia, comercio exterior, acceso a servicios
financieros, cultura empresarial, competencia leal y educacion

Las politicas macroeconémicas deberfan garantizar condiciones econémicas
estables y predecibles. Una gestidn econdmica racional deberfa equilibrar dos
objetivos: (i) crear mas y mejores empleos y combatir la inflacion, y (ii)
prever politicas y reglamentaciones que estimulen la inversién productiva

8 La actividad empresarial desde el afio 2006 —inicio del Gobierno de Evo Morales— a la fecha
(2011) ha registrado la creacién de un 39% de nuevas empresas. Las sociedades de responsabilidad
limitada crecieron en 22% y las empresas unipersonales en 45%. Respecto a estas tltimas, muchas de
ellas salieron de la informalidad y los rubros mas destacados fueron el comercio y la construccion
[Fundempresa, 2011]. En el caso de las cooperativas, como se detallara mas adelante en este estudio,
entre los anos 2005 y 2010 las cooperativas crecieron en un 69%.

9 Desde 20006, Bolivia cay6 del puesto 126 al 153 en la clasificacién internacional de pafses con mejores
condiciones para hacer negocios debido a la falta de un marco legal que posibilite el 4gil establecimiento
de nuevas iniciativas privadas [Banco Mundial, 2011a].
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a largo plazo. Como se detallé en el anterior apartado, Bolivia adoptd en
1985 una nueva politica econémica que se orientd principalmente a frenar
la hiperinflacién. En un periodo relativamente corto, el pafs logr6 alcanzar
una estabilidad macroeconémica y sent6 las bases para una liberalizacién
externa, y pese a que en 1987 se produjo una fuerte caida de los precios
internacionales de sus principales productos de exportacién, su actividad
productiva se recuperd progresivamente. Todo ello ocasioné que entre 1985
y 1990 el crecimiento del PIB registrara una tasa promedio anual del 2,3%,
y desde 1990 hasta el afio 2000, una tasa promedio del 3,8%. Sin embargo,
a partir de 1999 el crecimiento empez6 a desacelerarse, principalmente a
consecuencia del estancamiento de la demanda interna, ocasionada por
los impactos negativos externos derivados de la crisis internacional y de
factores politicos internos sefialados anteriormente. De este modo, la tasa de
crecimiento entre 2000 y 2005 se situd en promedio en el 3,5%. No obstante,
a partir del afio 2006, en el marco del nuevo Plan Nacional de Desarrollo
(PND) del Gobierno de Evo Morales, la tasa de crecimiento subié del 4,42%
en 2005 al 6,15% en 2008, la tasa mas alta registrada en los dltimos 30 afios'’,
aunque en 2010 la tasa volvié a bajar a 4,2% [Mogrovejo, 2011:333; Banco
Mundial, 2011b].

De este modo, el equilibrio macroeconémico creé las condiciones
necesarias, pero no suficientes, para el desarrollo de un tejido empresarial y
la creacion de empleos de una manera sostenible. Por ejemplo, aun en la fase
de crecimiento econémico sostenido que experimentd Bolivia desde los afios
ochenta, con una estabilidad en los precios internacionales de sus productos
de exportacién, su estructura productiva no varié significativamente. A
partir de los aflos noventa, la agricultura, la extraccién de recursos naturales
(minerfa e hidrocarburos), la industria manufacturera (agroindustria, textil y
refinerfas de petréleo) y el comercio han representado mas del 50% de su
valor agregado. Asimismo, en este periodo, los sectores mas dinamicos de la
economia boliviana han sido el transporte, la comunicacion, el sector eléctrico
y el sector de hidrocarburos, los cuales han doblado su participacion en el PIB
desde 1980 [INE, 2011; Mogrovejo, 2010b:8].

En cuanto al empleo, segin afirma Benjamin Grossman [2000:259-263],
no es exagerado sugerir que el ajuste estructural de los afios ochenta haya
ocasionado una mayor precarizacion de las condiciones de trabajo. En efecto,
en el perfodo entre 1989 y 2007, ocho de cada diez empleos nuevos han sido
generados por el sector informal, predominando los trabajadores por cuenta
propia y familiares no remunerados. Asimismo, el sector privado empresarial

10 Es importante sefialar que la economia boliviana se sustenta sobre todo en los hidrocarburos y la
minerfa; el gran aumento de precios en el mercado internacional que experimentaron las materias
primas de estos sectores contribuy6 al crecimiento de los tltimos afios.

27




28

Vision panordmica del sector cooperativo en Bolivia

o el cooperativo, que debieron haber relevado al sector publico en la creacién
de empleo, se mostraron incapaces de absorber esta mano de obra, que fue a
engrosar los sectores informales, precisamente aquellos con menores niveles
de productividad y de empleo digno [UDAPE, 2011].

Es importante resaltar que el actual Plan Nacional de Desarrollo (PND)
establece como prioridad el potenciamiento de la actividad productiva,
la cual, como se analiz6, no ha experimentado un desarrollo. En el plano
del impulso a las cooperativas, este plan se enfoca prioritariamente en el
sector cooperativo minero mediante dos programas: de asistencia técnica y
financiera y de gestion ambiental. Con estos programas el Gobierno pretende
promover el desarrollo de la minerfa cooperativa dentro de una cadena
productiva (produccién, diversificacion y control), lo que permitirfa mejorar
las condiciones de empleo y la calidad de vida de los trabajadores, preservar
la biodiversidad y obtener un mayor ingreso fiscal a través de la recaudacion
[Entrevistas a Herbas y a Ontiveros].

Asi pues, a pesar de la apertura del actual Gobierno al movimiento
cooperativo, la nueva administracién publica concilia politicas especialmente
con el sector minero y, en relativa menor medida, con el agropecuario,
ambos catalogados como sectores productivos. Las cooperativas de ahorro
y crédito y las de telecomunicaciones y de servicios son menos favorecidas
en esta conciliacion. Todo ello provoca desacuerdos dentro de los sistemas
de integracién de grado superior del movimiento cooperativo, induciendo a
la realizacién de negociaciones sectoriales individuales [Entrevistas a Cortez
y a Gasteld]. En el mismo sentido, los cooperativistas mineros advierten que
no hay una reactivacién del aparato productivo, mas alla del sector extractivo,
dentro de sus cooperativas, y que tampoco existe una seguridad laboral
[Entrevista a Montes].

No obstante, y a pesar de tales desacuerdos en el movimiento cooperativo,
es importante aclarar que en 2008 la Confederaciéon Nacional de Cooperativas
de Bolivia (CONCOBOL) promovié encuentros intercooperativos entre las
federaciones y la Confederacion, cuyo corolario fue un evento internacional
con la Alianza Cooperativa Internacional (ACI Américas) [Entrevista a
Cortez]. En este contexto, la Direcciéon General de Cooperativas (DGC),
con apoyo de la ONG canadiense SOCODEVI y de la cooperacion técnica
alemana GTZ, establecié las condiciones propicias para el tratamiento de
politicas y estrategias de desarrollo. Asi, la DGC logré articular las politicas
macroeconémicas con las politicas mesoeconémicas del sector a través de
una Politica y Estrategia Nacional de Cooperativas (en plena ejecucion). Con
este impulso, la DCG promueve un marco normativo de funcionamiento
institucional y operativo de las cooperativas y un sistema de incentivos fiscales
[Entrevistas a Sejas y a Robles; MTEPS-DGC, 2009].
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Sobre el comercio y la integracidn econdmica sostenible que puedan dar lugar
a efectos positivos en el empleo, Bolivia atn se enfrenta a obstaculos que
impiden su acceso a los mercados extranjeros. En materia cooperativa, los
efectos de la liberalizacion y de la globalizacién, aunque han permitido
a las cooperativas mineras exportar sus materias primas de una manera
dinamica, todavia no se traducen en bondades para las cooperativas
agricolas, que enfrentan dificultades para la exportacion de sus productos,
exceptuando algunos mercados''. Apoyar mas decididamente al sector
mediante tratados de libre comercio es una tarea pendiente, no solo para
el desarrollo de las cooperativas sino para todo el tejido empresarial del
pais.

En lo que respecta al acceso a recursos financieros, Bolivia cuenta con uno de
los sistemas financieros privados mas estables y competitivos de la region; sin
embargo, en el ambito de la economia social, algunos recursos destinados al
sector cooperativo fueron otorgados desde el Estado. Por ejemplo, en 1996
se cre6 el Fondo de Fortalecimiento del Sistema Cooperativo de Ahorro y
Crédito, encargado de la captacion y canalizacion de recursos al sector. En
2000 este fondo fue fusionado con el Fondo de Desarrollo del Sistema
Financiero y Apoyo al Sector Productivo (FONDESIF). Hasta 2008, el
sistema financiero del sector estaba concentrado en las cooperativas de ahorro
y crédito, facultadas para captar fondos del sector publico bajo el control de
la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (SBEF). A partir de
2010, con la entrada en vigencia de la Autoridad de Supervision Financiera
(ASFI), las cooperativas de ahorro y crédito estan obligadas a rendir cuentas
a dicha institucién.

Asi pues, el acceso a recursos financieros es de libre disponibilidad en la
banca privada y en los fondos privados —de segundo piso, especialmente
dirigidos a la mediana y pequefia empresa (pyme) y a las cooperativas—. Sin
embargo, el acceso a créditos que provienen de otros fondos publicos es
limitado; es el caso del Fondo de Desarrollo Productivo (FDP). Por ejemplo,
las cooperativas agropecuarias tienen dificil acceso a programas financiados
por ese fondo debido a sus exigentes condicionamientos. Asimismo, la falta
de garantias les impide disponer de tales recursos. Por ello, la Federacién
Nacional de Cooperativas Agropecuarias, con apoyo del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, se plantea crear un fondo de fomento cooperativo
que opere como un fondo intercooperativo de solidaridad, con periodos de
gracia, con subsidios por compromisos de eficiencia y con el establecimiento

11 Bolivia exporta mas en la actualidad; no obstante, las cifras oficiales muestran que la exportacion se basa
en las materias primas, por encima de los productos manufacturados. Por ejemplo, a dos de sus grandes
mercados —FEstados Unidos de Norteamérica y Venezuela— exporta principalmente estafio y soya,
respectivamente [INE, 2011].
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de bajas tasas de interés [Entrevistas a Cortez y a Arguedas]. En el caso de
las cooperativas mineras, por su solvencia e importancia econémica y politica
en el pafs, éstas acceden con facilidad al FDP, que les provee fondos que
invierten en la modernizaciéon de sus ingenios y en la ampliacién de su
capacidad instalada [Entrevista a Ontiveros|.

Ademis, el tratamiento tributario preferencial establecido en la Ley General
de Sociedades Cooperativas de 1958 (vigente a la fecha) es inaplicable porque
el Estado carece de fondos exclusivos y de directrices preferenciales para el
sector cooperativo. Esta carencia obliga a la mayoria de las cooperativas a ser
autosostenibles y a recurrir a préstamos bancarios solidarios con garantias
cooperativas mancomunadas, pues la fuente estatal no satisface la demanda
del sector. Por ello se prefiere el financiamiento del sector social (economia
social), a través de las mutuales, de las cooperativas de ahorro y crédito, de
organismos de microcrédito, de fondos financieros privados, y de préstamos
solidarios y comunarios (ver grafico 1).

Griafico 1
Acceso a créditos en Bolivia en millones de délares
(periodo 2005-2009)
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Ministerio de Economia y Finanzas del afio 2011.

Finalmente, como sefala el diagnostico del censo cooperativo [MTEPS-
DGC, 2009:26-27], los recursos econémicos disponibles para el sector
cooperativo son insuficientes para un adecuado desarrollo de sus actividades.
Los recursos son escasos para la inversion y el desarrollo tecnoldgico en los
sectores productivos, y la falta de un marco impositivo adecuado, referido
a la proteccion y al deber estatal de contratacién preferente, empeoran la
situacion.

En cuanto a la audtura empresarial, se puede indicar que en Bolivia la
iniciativa empresarial, la innovacion, la creatividad y el concepto de tutoria son
fomentados por diversos actores, como las instituciones gubernamentales —el
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Ministerio de Desarrollo Productivo—, fundaciones privadas —la Fundacion
Nuevo Norte— y la cooperacion internacional, incluyendo a las agencias
de Naciones Unidas, como la OIT. No obstante, pese a que estas iniciativas
vienen desarrollandose desde los afios setenta, y a que en los ultimos tiempos
se orientan mucho mds a grupos especificos, como mujeres y jovenes, no han
logrado todavia un impacto lo suficientemente importante como para generar
un entorno favorable para el desarrollo de empresas sostenibles. Por ejemplo,
organismos publicos —como la Direccion General de Cooperativas— aun
carecen de un fortalecimiento institucional que les permita promover el
modelo cooperativo como una solucion empresarial eficiente.

Asimismo, existe una dualidad en la forma de ver al movimiento
cooperativo. Los actores y organizaciones que no pertenecen al sector lo
perciben como ineficiente y retrégrado. En tanto, dentro de las cooperativas
coexisten varias visiones de la cultura organizacional, dependiendo del tipo
de cooperativa y de su grado de modernidad. Asi, en las cooperativas grandes
se genera un fuerte sentido de pertenencia y adhesion a los principios y a
la doctrina del trabajo asociado, al conocimiento y a la labor'. Esta actitud
denota dignificacién de la ocupacién, pues el empleo se siente como una
autorrealizacion, a diferencia de lo que sucede en las cooperativas mas
pequenas (generalmente de trabajadores que emplean a terceros), donde se
asume la integracion laboral exclusivamente como una condicion necesaria
para acceder a un puesto de trabajo, y donde el trabajo es un esfuerzo y una
obligacion de subsistencia [Entrevistas a Tapia, a Pérez y a Gasteld].

Respecto a la competencia leal como factor de entorno que genera el clima
adecuado para el desarrollo del sector privado y del cooperativo —a través
de normas sobre la competencia, el respeto universal de las normas laborales
y sociales y la eliminacién de practicas anticompetitivas—, Bolivia carece
todavia de mecanismos que permitan poner en practica un marco normativo
al respecto. En este sentido, dirigentes del movimiento cooperativo sefialan
que en dos sectores de servicios —el de telecomunicaciones y el de ahorro
y crédito— se observa competencia desleal por parte del Gobierno. Sefalan,
por ejemplo, que en el sector de telecomunicaciones la autoridad estatal obliga
a las cooperativas locales a transferir recursos a ENTEL, empresa publica a
la cual consideran su competencia porque dispone de monopolios de bandas
de interconexion en el éter que interfieren con las privadas y las cooperativas
[Entrevista a Pérez].

Finalmente, con relacién a otro factor necesario para generar entornos
propicios para el desarrollo de empresas sostenibles —la educacion, la formaciin
v el aprendizaje permanente de alta calidad para ayudar a los trabajadores a

12 Es importante sefialar que no necesariamente todos los trabajadores de una cooperativa son
cooperativistas, al punto de que existen sindicatos de trabajadores dentro de una cooperativa.
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encontrar buenos empleos y a las empresas a encontrar los trabajadores
calificados que necesitan—, Bolivia ha experimentado desde los afios noventa
dos procesos de reforma educativa. La primera, de 1994 a 2005, se centré en
la expansion de la educacion en sus niveles mas basicos, y la segunda, que va
de 2006 a la fecha, en el marco de una tecnificacién laboral desde edades muy
tempranas (Gltimos cursos de primaria, y secundaria). Si bien ambas reformas
lograron mejorar todos los indices educativos, todavia no han contribuido a
la mejora de las tasas de productividad del pais y, por lo tanto, al incremento
de sus tasas de crecimiento econdémico®.

Respecto a la formacion cooperativa, cabe sefialar que desde la década
de los sesenta la educacion del sector estuvo a cargo del Instituto Nacional
de Cooperativas (INALCO), en base: (i) al uso del 5% sobre excedentes que
establece la ley, (i) al apoyo de algunas universidades del sistema publico, y
(iii) a becas de Israel, Alemania y Espafia. La formacién educativa superior en
el rubro, por otra parte, adquiri6 jerarquia a finales de los afos ochenta, con
los cursos de administraciéon cooperativa, impartidos en el Instituto Superior
de Administracién Publica (ISAP) y dictados por Edwin Moller Pacieri'.
Por su parte, la UCB y la UMSA establecieron la materia de Cooperativas
en la carrera de Administracion de Empresas, asignatura que fue suprimida a
mediados de los afios noventa'.

Cuando el INALCO fue liquidado, a principios del nuevo milenio, las
cooperativas asumieron indirectamente la inversion del 5% para capacitacion,
aunque se desconoce en qué grado se cumple con este aporte. CONCOBOL,
bajo la presidencia del ingeniero Ricardo Pérez, plante6 en 2005 un modelo
integrado que implica supervisiéon y control descentralizados, a cargo de las
federaciones departamentales del sector, a fin de garantizar la mejor utilizacién

13 La Reforma Educativa boliviana de los afios noventa y el nuevo enfoque educativo del Gobierno de
Evo Morales han propiciado una mayor acumulacién de capital humano, claramente expresado por la
evolucién positiva de varios indicadores educativos —matriculacién, abandono, término y rendimiento
escolar—. Asimismo, la implementacién de la educacién intercultural bilingtie —ahora educacion
intracultural, multicultural y plurilinglie— ha contribuido a incrementar, a través del empoderamiento
comunitario y de género, la participacién politica de la poblacién indigena. Hay que destacar igualmente
que la interaccién de la Reforma Educativa de 1994 con otras reformas politicas de los noventa, como
la Participacién Popular y la Descentralizacion Administrativa, también ha permitido que la poblacién
indigena participe por primera vez en la elaboracién de planes, no solo educativos, sino de desarrollo
regional y municipal. No obstante, el impacto de las reformas bolivianas ha sido limitado en el crecimiento
econdémico y en la reduccién de la pobreza de ingtesos. En este sentido, en Bolivia existe una relacion
débil pero proporcional entre crecimiento econémico y reduccién de la pobreza de ingresos [Mogrovejo,
2011:305).

14 En 1981 se realizo el primer curso de Cooperativas de Transporte a cargo de Isasar Shefi y Loemi
Cohen, patrocinado por la Embajada de Israel y la EGED.

15 A finales de esa misma década, y por iniciativa de algunas federaciones, fue creado el Instituto Superior
de Estudios Cooperativos (ISEC) con recursos provenientes del sector. En el ISEC se difundieron
sistemas cooperativos especificos: el Delitsch, de asociaciones de consumo; el Raiffeisen, de cajas
de préstamo y ahorro; el Luzzati, de bancos populares, ademas de los sistemas danés e israelita de
cooperativas agricolas y de transporte [Narvaez, 1998:13 y 17).
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de los recursos para la educacion y la formacion técnica cooperativa [Guzman,
2005:101, 103].

En las cooperativas de base el fondo educativo se aplica directamente.
Un ejemplo de ello es la cooperativa El Ceibo, que en forma permanente
programa e imparte cursos de acuerdo a necesidad, con apoyo de expertos
externos. Dicha capacitacion se refiere a: asistencia técnica, doctrina y gestiéon
[Entrevista a Reynagal].

Actualmente, las autoridades del sector sefialan que por disposicion de la
Ley General de Sociedades Cooperativas, éstas estan obligadas a constituir
fondos comunes e indivisibles con un 5% proveniente de los excedentes
anuales, destinados al Fondo de Previsién y Asistencia Social. En la mayor
parte de las cooperativas esta disposicion es aplicada parcialmente a través
de sus federaciones departamentales o nacionales [Entrevista a Aguilat].
En la presente coyuntura, el Ministerio de Trabajo pretende imponer la
transferencia directa del 50% del fondo de educacién de las cooperativas —
que anteriormente obtenfa el liquidado INALCO— a la DGC. En criterio de
autoridades viceministeriales, el uso y aplicacion de este fondo en educacién
cooperativa podria tener seguimiento por parte de CONCOBOL, pero segun
los cooperativistas, dicha transferencia servirfa para el soporte presupuestario
de la DGC [Entrevista a Gonzalez|.

A manera de conclusioén sobre este particular, se puede sefialar que si
bien la gestion econdémica en Bolivia a partir de 2006 ha generado algunas
condiciones necesarias para impulsar el entorno propicio para el desarrollo
de empresas y organizaciones sostenibles, otros factores —como la falta de
apertura a mercados internacionales, el escaso acceso a servicios financieros,
el reducido apoyo a la iniciativa empresarial, el escaso respeto por las normas
de competencia y los bajos niveles de educacién mayormente orientados
a la actividad laboral— contindan impidiendo el fortalecimiento sostenible
de todo el tejido empresarial en el pafs, lo que afecta directamente a los
organismos relativos a la economia social, que por excelencia lideran las
cooperativas.

Estado de derecho y garantia de los derechos de propiedad

Un sistema juridico formal y eficaz que garantice a todos los ciudadanos y
a las empresas que los contratos se respeten y se cumplan, que se respete
el imperio de la ley y que se garanticen los derechos de propiedad es una
condicién fundamental no solo para atraer la inversion, sino también para
generar certidumbre y cultivar la confianza y la justicia en la sociedad. La
propiedad es mds que la mera titularidad; la ampliacién de los derechos de
propiedad puede ser una herramienta de habilitaciéon y puede facilitar el
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acceso al crédito y al capital. Esos derechos también conllevan la obligacién
de cumplir las normas y los reglamentos establecidos por la sociedad [OIT,
2008].

La nueva carta magna de Bolivia, en su seccion 1V, expresa que la garantia
jurfdica de la propiedad establece en concreto el reconocimiento de las
formas de organizacién econémica: privada, estatal, social, comunitaria y
cooperativa'®

es patrimonio primigenio del Estado, y que, de acuerdo con Ley INRA

. Por otra parte, en la Constitucion se establece que el subsuelo

(Instituto Nacional de Reforma Agraria), es el propio Estado el que otorga
por concesion los derechos de explotacion del suelo y la tierra. Sin embargo,
en la actualidad las comunidades indigenas, en base a la ampliaciéon de sus
derechos socioeconémicos establecidos en la Constitucién, generan un
proceso de avasallamiento y de toma de la propiedad privada que apunta al
reconocimiento ancestral de sus tierras, sin que el Gobierno nacional o el
departamental tomen acciones para hacer respetar dicha propiedad; tal es el
caso de la expropiacion de algunas minas de las cooperativas mineras y de
tierras de las cooperativas agricolas. Esta situacion conlleva la vulneracién de
la ley y a enfrentamientos que ocasionan serios petjuicios al cooperativismo
[Entrevistas a Gastelu y a Herbas).

Otra particularidad de los derechos de propiedad en el pais se refiere a la
explotacion de los recursos naturales, que son de tuicién privativa del Estado.
No obstante, el Estado define el grado superior de derechos en relacion a la
libre determinacién reclamada por las comunidades indigenas. Este asunto,
por cierto, afecta al sector cooperativo minero ante el riesgo de que se coarte
el derecho al trabajo que asiste al productor.

En definitiva, con la Ley INRA el suelo —en referencia a sus tierras
ancestrales— pertenece a las comunidades indigenas, pero los recursos
naturales del suelo y del subsuelo, como se indicd, es “potestad privativa”
del Estado. Esta cuestién requiere un tratamiento constitucional [Entrevista
a Herbas].

Tecnologias de la informaciéon y comunicacion

La ampliacion del acceso a las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) es otro desafio fundamental en la era de la economia del conocimiento.
El uso de las TIC es, pues, fundamental para el desarrollo de empresas
sostenibles, por lo que deben ser plenamente utilizadas patra dicho fin [OIT,
2008]. Las empresas en Bolivia disponen de un acceso limitado a las tecnologfas
de la informacién y la comunicacién, pues la tecnologia de banda ancha no

16 Toda persona tiene derecho a la propiedad privada individual o colectiva, siempre que ésta cumpla una
funcién social [Republica de Bolivia, 2009:articulo 56].
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es asequible a la mayoria de las empresas y organizaciones vinculadas a la
economia social. Las empresas y cooperativas que suministran tal servicio
todavia no disponen de la tecnologia para masificarlo.

Con todo, las centrales de cooperativas, las cooperativas de primer grado
y sus federaciones, asi como las empresas del sector social, tienen acceso
a la telefonfa; empero, segun su dimension, disponen de otros sistemas de
telecomunicacion, con tecnologia de ultima generacion y ofertas especiales
por parte de la Federacion de Cooperativas Teletonicas (FECOTEL), con
posibilidades de ampliacién y de dotacién de servicios modernos.

Ademas, existen varias vias de informaciéon y de comunicacién que
facilitan el acceso a otros medios de banda ancha. Lamentablemente, las leyes
aprobadas para el sector de telecomunicaciones —tanto por el Gobierno de
Sanchez de Lozada como por el actual— determinan que las areas de servicio
local adjudicadas a las cooperativas de telecomunicaciones sigan siendo las
mismas: no han sido ampliadas, de modo que el horizonte de las cooperativas
continua estrangulado [Entrevistas a Gonzalez y a Pérez|.

Seguridad social y gestion responsable del medio ambiente

Un modelo de seguridad social universal sostenible basado en los impuestos, o
cualquier otro modelo nacional que proporcione a los ciudadanos acceso a
servicios esenciales, tales como atencion de salud de calidad, prestaciones de
desempleo, proteccion de la maternidad y una pension basica, es fundamental
para mejorar la productividad y propiciar las transiciones a la economia
formal. La proteccion de la salud y la seguridad de los trabajadores en el lugar
de trabajo también es vital para el desarrollo de empresas sostenibles [OIT,
2008].

En el caso de Bolivia, el 17% de la poblacién menor de 15 afios de edad
vive en hogates con algin tipo de afiliacion a la seguridad social. Asimismo,
el 34% de la poblaciéon de 65 afios y mas recibe una jubilacién o pension.
Con base en estos datos se puede analizar de cierta manera la proteccién
contributiva en el pais [CEPAL, 2011:13-14|. Dentro de estos rangos de
poblacion, las cooperativas atienden los lineamientos y normas del sistema de
seguridad social implantados en el pais por la legislacion social'’.

17  Las prestaciones sociales del Seguro Social Obligatotio, que cubre a los trabajadores del sector privado
y a los cooperativistas, se especifican en el Decreto Ley de 13 de diciembre de 1956. El seguro social
cubre las siguientes prestaciones: (i) a corto plazo, coberturas de enfermedad, maternidad, riesgo
profesional, rentas de invalidez y por accidente de trabajo o enfermedad profesional, renta de vejez,
renta de derechohabientes, asignaciones familiares y subsidios de enfermedad, maternidad, accidentes
de trabajo y de enfermedad profesional, subsidio de natalidad, subsidio de lactancia, subsidio
familiar, subsidio matrimonial; y (ii) a largo plazo: rentas de jubilacién, rentas para derechohabientes,
indemnizaciones pagaderas en una sola vez, renta de invalidez, vejez y muerte, y subsidio de sepelio.
La nueva Ley 065 de Pensiones fue aprobada en 2010.

35




36

Vision panordmica del sector cooperativo en Bolivia

Asi pues, no existe un sistema independiente dentro del sector
cooperativo, y la atencién del seguro social se constrifie al sistema estatal.
La excepcion es el sector agropecuario, que no dispone del seguro social
publico porque no aporta a la Caja Nacional de Seguridad Social (CNSS);
solo accede a las prestaciones universales del Seguro Unico Materno Infantil
(SUMI), y espera afiliarse a la CNSS mediante una nueva ley |Entrevista a
Cortez|.

Finalmente, en lo que se refiere a la gestidn responsable del medio ambiente, que
promueve pautas de consumo y produccion que sean compatibles con las
exigencias del desarrollo sostenible, el pafs contiene directrices importantes
que se reflejan en su nueva Constitucién, muchas de ellas todavia carentes
de fuerza para evitar la tala indiscriminada y la contaminacién industrial. El
sector cooperativo que tiene mayor impacto en la contaminacién ambiental
es el minero, especialmente la minerfa denominada “chica”. La produccién
esta principalmente dedicada a la extracciéon de plata, zinc, estafio, plomo y
antimonio, minerales que son tratados y recuperados mediante procesos de
concentraciéon en antiguos ingenios estatales. Hsto trae aparejados efectos
altamente nocivos, que afectan alos suelos agricolas, alterando su productividad
y calidad, y que causan la reduccion de la pesca en rios internacionales como
el Pilcomayo y el Bermejo.

Esta actividad contaminante provoca reclamos de las comunidades
indigenas, lo que acrecienta el conflicto sobre la propiedad privada entre los
cooperativistas y los pueblos indigenas y que ha sido descrito en apartados
anteriores. En definitiva, el acceso a una mayor proteccion social y el cuidado
del medio ambiente son aspectos de gran preocupacion para las federaciones
cooperativas, especialmente para FENCOMIN.



4. POSICIONAMIENTO Y SITUACION DEL SECTOR
COOPERATIVO

El presente apartado analiza, desde una vision panoramica, la situacion del
sector cooperativo en Bolivia en términos de cobertura, institucionalizacion,
dinamismo y relaciones con la sociedad civil. Con este fin se hace una resefia
de la historia del movimiento cooperativo y se analiza su marco legal e
institucional, para luego incidir en la importancia del sector, su integracion y
su apoyo institucional.

Historia del cooperativismo en Bolivia, su entorno legal, institucional y
su participacion en la formulacién de otras politicas

Segtuin Moller [1988:13 y 17]"® y documentacién provista por CONCOBOL,
la genealogia del trabajo cooperativo andino se basa en el ayn/ (reciprocidad)
y en el aylln (sitio comunitario), formas ancestrales prehispanicas de
organizacion para la produccion social, que conservan la estructura del
imperio del Tahuantinsuyo, asentado en la unidad econémico-social del
trabajo cooperativo del ay//u y su integracion en la marca, forma federativa
colectivista. Entre los grupos originarios del oriente del pafs se practica la
minga, que responde al mismo concepto. Dichas caracteristicas fundamentales
de la economia tienen similitud con la unidad del calpulli y del ¢jido mexicano,
equivalentes, a su vez, a las formas europeas de la zddruga eslava y el mir ruso,
basados en la gens griega®.

A raiz de estas manifestaciones ancestrales, en el decenio de 1930 e
inicios del decenio de 1940 se elaboraron diferentes tesis de desarrollo sobre
las bases tradicionales del trabajo asociado y de la vida precooperativa. Es
entonces cuando se empieza a establecer el cooperativismo como forma
revolucionaria y moderna de organizacién econémica y se lo considera viable,
por un lado, en razén de la facil conversion de las comunidades indigenas en
cooperativas socialistas y, por otro, como parte de la revolucién democratica
burguesa.

18 Edwin Moller es impulsor de la Ley General de Sociedades Cooperativas de 1958, de acuerdo con
Alipio Valencia Vega, José Antonio Arze, Arturo Urquidi y César Ugarte.

19 Estas formas de organizacién econémico-social se basaban en la gestion de la propiedad colectiva de
la tierra cultivable, por el conjunto de familias emparentadas, divididas en lotes intransferibles, que
producian en cooperacién comun, tanto en el trabajo como en el reparto de cosechas y de frutos.
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En tal sentido, y resefiando la historia del cooperativismo en siete etapas,
se observa que en su génesis o primera etapa (1937-1952) el movimiento
cooperativo boliviano surgié del concepto de “asociacion idealista” de
produccién y mercadeo individual, promovido por los excombatientes de la
Guerra del Chaco®, constituidos como adjudicatarios de tierras, maquinatia,
equipo y semillas. Es asi como se formaron las primeras cooperativas
agricolas y ganaderas en areas cercanas a las zonas petroleras defendidas de
Choreti, Camiri y Sanandita [Moller, 1988:74]. Este proceso continué con
una intervencion estatal de fomento cooperativo, potenciando al movimiento
emergente y propagandolo rapidamente a otros sectores. En este perfodo se
cred la Federacion de Maestros Urbanos de Bolivia, que promovié el Decreto
Ley de Creacién de Cooperativas y Asistencia Sanitaria del 2 de diciembre de
1939.

El mencionado proceso también derivé en la ampliacion de este modelo
productivo a otros sectores, como el fabril y el minero, con el Decreto
Supremo de Sociedades Cooperativas de Consumo del 20 de mayo de 1941.
Este impulso cooperativo condujo a la instauracién del modelo cooperativo
en las telecomunicaciones, mediante el Decreto Supremo de Organizacion y
Explotacién de Servicios Técnicos de Tranvias y Teléfonos del 14 de diciembre
de 1944. Esta primera etapa concluy6 con la creacién de la Cooperativa de
Empleados Publicos mediante Ley del 17 de octubre de 1944. En ese mismo
aflo se reconocio la personeria juridica del Instituto Cooperativo Boliviano y
J. C. Prudencio publicé el ptimer folleto Cogperativa de Consumo®.

La segunda etapa (1952-1960) corresponde al proceso de organizacion
del nacionalismo revolucionario en Bolivia, con la restructuracion del
aparato publico, constituyéndose la Direcciéon General de Comunidades
y Cooperativas Agropecuarias el 20 de octubre de 1952 —la primera
Federacién de Cooperativas Agropecuarias—, y se imparte el primer curso
de Capacitaciéon Cooperativa —por la Uniéon Panamericana—. En este
periodo se empieza a debatir una Ley General de Cooperativas, por la
demanda de ordenamiento del movimiento y por la necesidad de disponer
de una normativa. Dicho proceso condujo, mediante Decreto del 7 de julio
de 1952, a la elaboraciéon de un documento que posteriormente se convirtio
en la Ley de Sociedades Cooperativas de septiembre de 1958. Una Direccién
Nacional de Cooperativas (DNC) —como 6rgano ejecutivo— y un Consejo
Nacional de Cooperativas fueron creados para promover y desarrollar la

20 Este conflicto, en el que se enfrentaron Bolivia y Paraguay, duré de 1932 a 1935.

21 Hitos importantes en esta primera etapa de la historia del cooperativismo son la creacién de las
primeras cooperativas mineras y de ahorro y crédito. La primera cooperativa minera, llamada K’acchas
Libres y Palliris, fue creada en 1939 debido a la crisis de la minerfa de la plata de 1930 [Schmidt,
2011:22]. La primera cooperativa de ahorro y crédito fue fundada en Chayanta, Potosi, en 1946, por el
padte Julio Tumiti Javier, precursor de estas cooperativas en Bolivia.
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educaciéon cooperativa. Este proceso culminé con la formacion del Instituto
Nacional de Cooperativas (INALCO), 6rgano de capacitacion vinculado
con las universidades publicas (septiembre de 1959). En 1960 fue instaurado
el Consejo Nacional de Cooperativas, dependiente de la Presidencia de la
Republica™.

La tercera etapa (1960-1974), luego de una década de crisis e inmovilizacién
del movimiento cooperativo, se centrd en la regulacién del 6rgano puablico
cooperativo y su autonomia respecto de otros ministerios. A inicios de los
aflos setenta se cre6 la Subsecretarfa de Cooperativas, dependiente de la
Presidencia de la Republica, instancia que en las décadas siguientes sufrié
varias reformas organizacionales, tanto en los Organos superiores como
en la DNC. Finalmente, en 1974 esta subsecretaria fue reorganizada como
organo descentralizado, dando lugar al Instituto Nacional de Cooperativas
(INALCO), dependiente del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, con
capacidad de registro y fiscalizaciéon [Ocampo, 1987:108].

La cuarta etapa (1978-1985) se enfoco en la organizacion institucionalizada
de la integraciéon cooperativa sectorial. A finales de los afios setenta y
comienzos de los ochenta, el hecho de que se redujeran los 6rganos publicos y
sus competencias dio lugar a la formacién de un gran nimero de federaciones.
En este periodo fueron fundadas la Oficina Nacional de Cooperativas
Integrales (ONCI), la Federaciéon Nacional de Cooperativas de Ahorro y
Crédito de Bolivia (FENACRE) y la Federaciéon Nacional de Cooperativas
Mineras (FENCOMIN). El proceso concluy6 con la creaciéon del Comité
de Desarrollo Cooperativo (CODECOOP), antecedente fundacional de la
integracion federativa sectorial. A principios de los afios ochenta se vivié un
periodo de inestabilidad a causa de la dictadura militar instaurada el 17 de
julio 1980, que dispuso el reordenamiento del sistema cooperativo. En 1981
se intent6 la primera reforma, creando la Comisiéon Redactora de la nueva
Ley de Sociedades Cooperativas. El retorno a la democracia, en 1982, generd
nuevas expectativas en los sectores minero y fabril, las mismas que se vieron
truncadas en 1985 por la instauracién de un modelo neoliberal™.

La guinta etapa (1985-1993), de integracion de grado superior, bajo la
influencia de la Alianza Cooperativa Internacional (ACI), se materializé a

22 En 1961 nacieron los comités técnicos de asesoramiento con los siguientes fines: (i) difusién, promocién
y educacién cooperativa, (i) organizacién de cooperativas de segundo grado, formandose las centrales
locales y las federaciones regionales, y (iii) planificacién de zonas de produccién cooperativa, siendo
Caranavi la primera de ellas. Los comités se orientaban a: (a) elaborar planes regionales de desarrollo
agropecuario comunal, (b) delimitar geograficamente zonas de influencia (de colonizacién, de
produccién central y de explotacion especializada), y (c) consolidar el crédito agropecuario, que nacié
con las asociaciones crediticias del agro como formas elementales de préstamo.

23 Luego del retorno a la democracia (1982), INALCO contabilizé 217 sociedades cooperativas,
destacando el numero de centrales cooperativas en polos de desarrollo del cooperativismo
agropecuario.
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inicios de los afios noventa, con importantes esfuerzos para la integracion
en dos sentidos: intrasectorial regional e intersectorial nacional, derivando en
la creacién de la Confederacion de Cooperativas de Bolivia (CONCOBOL).
La Confederacion se constituyb a partir de un 6rgano asesor, el Consejo
Nacional de Cooperativas (CONALCO), por Resolucion Suprema del 17 de
febrero de 1993, de acuerdo con la Ley General de Sociedades Cooperativas.
Asimismo, se formé el Comité Organizador en la ciudad de Cochabamba, los
dfas 26 y 27 de marzo de 1993, con representacion mixta de las federaciones
fundadoras: FECOTEL, FENACRE, FENACOAB, FENCOMIN vy la
representacion estatal®.

La sexta etapa (1992-2005) se caracterizé por una fiscalizacion estatal por
parte del INALCO al movimiento cooperativo, especialmente al sector de
telecomunicaciones. En 1992 se intervino al sector por desfalcos e injerencia
politica en las elecciones de las cooperativas telefonicas, obligando a éstas a
analizar institucionalmente su reconstitucion autonémica. Esta etapa concluyd
con la disolucién del INALCO vy la creacion de la DGC*.

La séptima y diltima etapa (de 2005 a la fecha) corresponde a la adecuacion
del cooperativismo a la nueva Constitucion boliviana, que generé un nuevo
intento de reforma legislativa, iniciada en 2008 mediante la Ley 3351. Asi, por
delegacion presidencial, el Ministerio de Trabajo dirigié el CONALCO para
ajustar el cooperativismo a la economia plural reconocida constitucionalmente.
Ello indujo a diversas reformas en lasleyes sectoriales que comprenden al sector
cooperativo. La antigliedad de la Ley de General de Sociedades Cooperativas,
que data de 1958, fue observada por el Ejecutivo, y en el Parlamento se criticd
y se critica su obsolescencia. Los cooperativistas la consideraron anacrénica
para un contexto de democracia social econémica y de economia plural. Esto
qued6 demostrado en un estudio de CONCOBOL [2008], financiado por
SOCODEVI, que concluy6 en la necesidad de elaborar un anteproyecto de
ley en junio de 2010. Finalmente, en agosto de 2011, y con el apoyo de la OIT,
esta propuesta de ley —elaborada por el movimiento cooperativo bajo el
liderazgo de la DGC— fue motivo de debate entre los sectores involucrados,
a través de reuniones sectoriales entre el Viceministerio de Empleo, Servicio
Civil y Cooperativas, la DGC, las federaciones y la Confederacion. El proceso

24 'Tras la redaccién final del Proyecto de Estatuto, CONALCO instalé la Asamblea Constitutiva para
la creacién de CONCOBOL por Resolucion N° 04551. El 23 de julio, en la primera reunién de los
Consejos de Administraciéon de las Federaciones, se programé la realizacién de la Asamblea entre el
29y 31 de julio de 1993. Dicha Asamblea aprobé el Estatuto Organico de la Confederacién y eligié al
primer Directorio. Finalmente, el Consejo Nacional de Cooperativas (CONALCO), por Resolucién
N° 04572 de 5 de agosto de 1993, le otorgd personeria juridica y aprobé su estatuto.

25 ILa Direccion General de Cooperativas empez6 a operar en diciembre de 2003, asumiendo las
funciones de fiscalizacién, supervisién, conformacion y registro, ratificadas por la Ley Organica de
Administracién del Poder Ejecutivo (LOAPE) de 2005, por la Ley Organica del Poder Ejecutivo de
2006 y el D.S. 28631, que colocan a la DGC bajo dependencia de un viceministerio del Ministerio de
Trabajo.
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(todavia en curso en enero de 2012) es considerado por algunas federaciones
sectoriales como de adaptacion constitucional, de ampliacion funcional y
de modesta reforma, por cuanto mantiene los mismos 6rganos, introduce
las bases para un tratamiento fiscal diferenciado y otros aspectos de suma
importancia para los diversos sectores cooperativistas [Entrevistas a Gonzales
y a Herbas]™.

Una vez detallada la resefia historica del cooperativismo en Bolivia, podemos
abordar el analisis del entorno legal ¢ institucional actual del sector. Como ya se menciono,
el marco juridico que norma el cooperativismo boliviano es la Ley General de
Sociedades Cooperativas, promulgada el 13 de septiembre de 1958. Elinstrumento
fue elaborado con participacioén de la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Agricultura y la Alimentacion (FAO), segun los principios y caracteristicas del
Congreso de Parfs. La ley consta de cinco titulos y 145 articulos, que tipifican y
reconocen los siguientes tipos de sociedades cooperativas: (i) agricolas, ganaderas
y de colonizacién; (i) industriales y mineras; (iif) de servicios™; (iv) de crédito; (v)
de consumo; y (vi) de educacion [Méller, 1988].

Asimismo, esta ley establece proteccién estatal, asumiendo que el Estado
debe contratar preferentemente a las sociedades cooperativas para la adquisicién
de productos o la prestacion de servicios para el cumplimiento de sus funciones
(articulo 32). Asume, ademas, la vigilancia oficial del funcionamiento econémico
y la administracion de las sociedades cooperativas por medio de CONALCO
—y hasta que ésta se constituya, a través de la DGC—, brindandoles asistencia
técnica mediante los 6érganos de gobierno (articulo 43).

Laley también establecela obligatoriedad dela planificacién, determinando que
todas las sociedades cooperativas —centrales locales cooperativas, federaciones y
la Confederacion Nacional— desarrollen sus actividades de acuerdo con un plan
econémico aprobado en sus asambleas generales, reconociéndolas a todas ellas
y a las instituciones auxiliares como sociedades cooperativas. De esta forma se
cred el Fondo Social, constituido con el monto proveniente de los certificados de
aportacion obligatoria y voluntaria de los socios y de las donaciones, privilegios
y cesién de derechos aportados por los socios que las conforman
personas naturales o juridicas—, con el valor de inventario de bienes muebles e
inmuebles constituidos en propiedad cooperativa, asi como con el porcentaje de
excedentes que se destine para ello (articulo 7).

ya scan

26 Por gestion del sefior Miguel Cirbidn, representante de Bolivia ante el Consejo de Administracién
de la ACI Américas, se retomé el andlisis de la situacién del movimiento cooperativo en Bolivia,
observandose un muy bajo nivel de integracién entre las cooperativas, lo cual las debilitaba para
incidir en las politicas publicas del sector. Esta débil integracién del sector obedece a varios factores,
principalmente a que el marco regulatotio no facilitaba este proceso dentro del sector, ya que por
muchos aflos se ha restado credibilidad y autonomia a los organismos de integracién cooperativa en el
pais.

27 Como cooperativas de servicio se considera a las cooperativas de electricidad, de teléfonos, de agua
potable y de transporte.
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Conrespecto asudirectiva y funcionamiento, la ley expresa que “la direccion,
administracion y vigilancia de las cooperativas estard a cargo de la Asamblea
General, el Consejo de Administracion, el Gerente, el Consejo de Vigilancia
y las comisiones que establezcan los estatutos” (articulo 88). Promueve
también la integracion cooperativa, determinando que podran fusionarse
entre ellas por decision de la mayoria expresada en asamblea general, si las
operaciones tuvieran la finalidad de mejorar el logro de los objetivos sociales
de la cooperacion, a juicio del CONALCO (articulo 105). Con referencia a la
liquidacion de las cooperativas, la ley sefiala que éstas solo pueden extinguirse
por disolucion o revocatoria, con autorizacion legal (articulo 100).

En cuanto al nuevo Anteproyecto de la Ley General de Cooperativas —
en proceso de aprobacion—, segin expertos del sector existen algunos
aspectos destacables, como la reconfirmacién de la funcion del CONALCO
—cuyas funciones han sido reducidas para mayor viabilidad— asi como de
la CONCOBOL. El anteproyecto de ley amplia, respecto a la Ley de 1958, la
definicionde “cooperativa”, eincluyelos principios universales, el acto cooperativo,
un capitulo tributario diferenciado, la creacién de un centro de conciliacion y
arbitraje cooperativo, la gobernabilidad de las cooperativas, las atribuciones de
los socios, la exclusion o la inclusion de socios, las organizaciones matrices y el
fomento al sector cooperativo, aunque este tltimo no tan desarrollado como
se quisiera. También precisa las atribuciones de la DGC e incorpora cuestiones
especificas relativas a la seguridad juridica [Entrevista a Gonzalez|.

Por otro lado, el Anteproyecto de Ley plantea la reglamentaciéon de
nuevas formas de conformacién empresarial y organizacién del capital, para
crear empresas mixtas con el Estado y compartir riesgos en operaciones de
expansion y ampliacion de capital social, mediante consorcios cooperativos
[Entrevista a Ontiveros].

Alaluz de la Recomendacion 193 (R.193) de la OIT y de la Declaracion
de la ACI sobre la Identidad Cooperativa (1995), el Anteproyecto de Ley
presenta una peculiaridad importante pues no califica a las cooperativas
como empresas sino como entidades de propiedad conjunta y colectiva. Por
otro lado, en el proceso de socializaciéon del Anteproyecto de Ley, el Comité
de Hidrocarburos y Minerfa de la Camara de Senadores solicité en 2011 el
apoyo de la OIT para elaborar otra propuesta de ley de fomento cooperativo,
en base a la R. 193. La propuesta de ley de fomento cooperativo articula
legalmente casi por completo la R. 193, siendo un caso pionero a nivel
mundial. Este proceso de formulacién, apoyado por el movimiento, permitié
que el Anteproyecto de Ley General de Cooperativas pudiera adaptarse ain
mas a la R. 193 y a la Declaracién de la ACI sobre la Identidad Cooperativa.

En otro orden, las politicas publicas actuales referidas al cooperativismo
fueron formuladas en 2008, a partir del “acuerdo de desempefio externo”
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suscrito entre el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social, la
CONCOBOL vy las federaciones nacionales de cooperativas. En el mismo
afio se form6 un Comité de Seguimiento conformado por la Direccién
General de Cooperativas, SOCODEVI y el Programa de apoyo a la funcién
publica descentralizada y lucha contra la pobreza de la GTZ. Las principales
politicas son: (i) de orden normativo e institucional, (ii) de educaciéon y
formacion cooperativa, (iii) de acceso a recursos y tratamiento tributario, (iv)
de produccién y mercadeo, y (v) de dignificacion del trabajo y responsabilidad
social y ambiental® [MTEPS-DGC, 2009:21].

Estas politicas poseen sus respectivas estrategias con —actores
gubernamentales y legislativos, con actores del sector cooperativo, con
organismos auxiliares sociales y, finalmente, con entidades e instituciones
indirectamente vinculadas, consignando fuentes complementarias de recursos
provenientes de organismos de cooperacién internacional, donaciones
multilaterales y aportes del sector. Por otra parte, para el movimiento
cooperativo, la principal politica interna se refiere a la preservacién del
cooperativismo, en tanto que la segunda politica, a la reconciliacién
intersectorial [Entrevista a Pérez].

En cuanto a las instituciones vigentes en el contexto cooperativo, segin la
Ley de Otrganizacion Administrativa del Poder Ejecutivo (la LOPE
del afio 2008) y la actual Estructura del Organo Ejecutivo del Estado
Plurinacional (HOEEP), éstas son el Viceministerio de Empleo, Servicio
Civil y Cooperativas, y la DGC, que depende del mismo viceministerio;
ambas instituciones pertenecen al Ministerio de Trabajo, Empleo y
Prevision Social. Por otro lado, las funciones del Estado con relacién a
las cooperativas estan dispersas entre el Ministerio de Trabajo, Empleo y
Prevision Social, el Ministerio de Minerfa y Metalurgia y el Ministerio de
Desarrollo Rural y Tierras™.

La principal funcién que ejerce la DGC se refiere al derecho registral
de las cooperativas™, puesto que el registro nacional es una fuente oficial

28 Ia politica de orden normativo e institucional se otienta a adecuar el marco juridico del sistema
cooperativo, fortaleciendo a las organizaciones cooperativas, asi como a la estructura estatal vinculada al
sector. La politica de educacién y formacién cooperativa tiene como funcién promover y fortalecer la
educacién cooperativa y la apropiacion de la filosofia, valotes y principios cooperativos en el sistema y
en la comunidad. La politica de acceso a recursos y tratamiento tributario apunta a establecer un ambito
econdmico, financiero y tributatio favorable para el desarrollo de las actividades cooperativas. La politica
de produccién y mercadeo busca mejorar las condiciones para la produccién de bienes y prestacién de
servicios de las empresas cooperativas para que compitan con eficacia y eficiencia en el mercado. La
politica de dignificacion del trabajo y responsabilidad social y ambiental promueve una gestién integral,
de responsabilidad social y ambiental, con dignificacién del trabajo en el sector cooperativo.

29 ElMinisterio de Minerfa y Metalurgia y el Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras tienen viceministerios
encargados de promocionar las cooperativas mineras y agricolas, respectivamente.

30 El Decreto Supremo 0110, del 1 de mayo de 2009, instituye el registro obligatorio de empleadores
para sociedades comerciales, empresas unipersonales, sociedades cooperativas, sociedades civiles y
empresas publicas, a cargo del Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsién Social.
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o valida de informacioén, que permite legalizar y otorgar los certificados
correspondientes. Las cooperativas en todos sus niveles tienen la obligacién
de inscribir y actualizar la informacion de cada una de ellas |[Entrevistas a
Sejas y a Robles].

Por otro lado, cabe sefialar, en materia de participacion de las cooperativas en la
Jormmulacion de otras politicas piblicas, que las federaciones han participado en el
tratamiento de las nuevas Ley de Revolucion Agropecuaria, Ley de Minerfa,
y en el Anteproyecto de Ley de Cooperativas, en diversos ampliados y
reuniones de concertacion [Entrevista a Gonzalez|. Para la elaboracion de las
leyes agricolas se realizaron seminarios y foros de socializacion involucrando
al Poder Legislativo, al Poder Ejecutivo y a las entidades sindicales e indigenas
[Entrevista a Fernandez|. También el movimiento cooperativo participd en
beneficio de algunas politicas crediticias, con mecanismos de insercioén y
acceso a recursos, como en el caso de las cooperativas mineras |[Entrevista a
Aguilar].

En definitiva, el movimiento cooperativo en Bolivia experimenta la
transicion a un nuevo marco juridico que plasma los articulos contenidos
en la nueva Constitucién, fase que muy probablemente constituira la
octava etapa de la historia del cooperativismo en el pafs. La elaboracion de
reglamentaciones que den aplicabilidad a tal cuerpo legal, la aprobacion de
una ley especifica de fomento cooperativo en base a la Recomendacién 193
de la OIT, en proceso de estudio, el fortalecimiento de las instituciones
publicas que representan al sector, la ejecucion de sus politicas, y la mayor
integracion del sector para incidir en el didlogo de otras politicas publicas
con una sola voz son los grandes desafios institucionales del cooperativismo
en Bolivia.

Importancia relativa y representacion del sector

Bolivia tiene una poblacién aproximada de 10.426.154 habitantes.
Segun el Censo Cooperativo de 2007, que alcanz6 al 70% de las
cooperativas activas, el 22% de esta poblacion participa, pertenece o es
socia de alguna cooperativa. En otras palabras, hay 2.280.015 asociados
cooperativistas. La importancia relativa y la representacién del sector
en la economia del pais se establecen por su grado de desarrollo, su
generacion de empleo y su instalacién de capital. En 2010 el sector
computaba 1.444 cooperativas registradas —en comparacion a las
cinco que se inscribieron en 1959, cuando se instauré el Registro
Nacional de Cooperativas—, y en 2008 sus activos sumaban USD 2.037
millones, representando una generacién de ingresos superior a USD
1.208 millones. Si se considera que la PEA del pais es de 4.927.369
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personas, el 46,3% de esta poblacién tiene membresia cooperativa®
[CONCOBOL, 2008:24].

El dltimo registro anual, de 2010, consigna 98 nuevas cooperativas —que
agrupan a 2.699 asociados, con una inversién de BOB 4.274.646 (equivalentes
a USD 620.000°%)—, de las cuales 80 corresponden al sector productivo, y de
éstas, 62 son mineras, con una inversion de BOB 2.507.291 (equivalentes a
USD 363 mil) [DGC, 2011].

Por otra parte, se observa la presencia cooperativa en todos los
departamentos del territorio nacional (ver grafico 2).

Grafico 2
Numero de cooperativas por departamento
(periodo 2070)
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Fuente: Elaboracién propia en base CONCOBOL y DGC.

El departamento de Santa Cruz agrupa la mayor cantidad de cooperativas:
462, que representan el 32% del total, seguido por el departamento de La Paz,
con 392 cooperativas, que representan el 27,1%. El eje central cooperativo
continua con Cochabamba, con 126 cooperativas (8,7%), y Tarija, con
108 cooperativas (7,5%). Las cooperativas de estos cuatro departamentos
representan mas del 75% del total de las cooperativas en el pais.

El grafico 3 ilustra la presencia cooperativa segun la actividad econémica
en varios sectores.

31 Sin embargo, es importante considerar la duplicidad estadistica, ya que una persona puede ser
socia de varias cooperativas con diferentes actividades econdmicas, y existen sectores, como el de
telecomunicaciones, en que cooperativas como COMTECO en Cochabamba y COTEL en La Paz,
son casi un monopolio, y las personas son legalmente socias de la cooperativa pero no necesariamente
son cooperativistas por opcién; lo mismo podemos afirmar de las cooperativas eléctricas de la CRE
—que es una red de cooperativas— en Santa Cruz.

32 A una tasa de cambio de 6,89 BOB/USD.
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Grafico 3
Nuamero y porcentaje de cooperativas por actividad econémica
(periodo 2070)
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Fuente: Elaboracion propia en base a CONCOBOL y DGC. Ver anexo estadistico.

En términos cuantitativos, se puede observar que la mayoria de las
cooperativas realiza actividades mineras: 702, segin cifras oficiales, y 872
segun el Servicio Geoldgico Técnico Minero (SERGIOTECMIN), que en
términos relativos representan el 49% del total. En segundo lugar se cuentan
266 cooperativas agropecuarias, que representan el 18%. Las cooperativas
de transporte y de servicios representan alrededor del 10%, con 145 y 143
cooperativas, respectivamente. Por tltimo, se observa la participacion de 108
cooperativas de ahorro y crédito, que representan el 7,5% del total a nivel
nacional (ver anexo estadistico).

Es preciso subrayar que las cooperativas agropecuarias se han reducido
en los dltimos 20 afios de aproximadamente 1.020 a 620 activas, de las cuales
266 han sido oficialmente censadas. I.a mayoria se ubica en el oriente del
pafs, region que ha recibido histéricamente mas créditos y dotacién de
tierras, debido sobre todo a su dimensién y a su influencia en las politicas
de los anteriores Gobiernos, que tuvieron generalmente como autoridades
ministeriales y regulatorias a miembros de la Cimara Agropecuaria del Oriente
[Entrevista a Cortez|.

En el sistema cooperativo de Bolivia, mas del 90% de los socios pertenecen
a cooperativas del sector terciario de la economia, de los cuales el 40% estan
afiliados a cooperativas de servicios (eléctricas, telefénicas, agua), el 32% a
cooperativa de ahorro y crédito y el 22% a cooperativas de telecomunicaciones
(ver grafico 4).
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Grafico 4
Proporcion relativa de socios por actividad cooperativa
(periodo 2008)
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Fuente: Elaboracion propia en base a CONCOBOL, 2008. Ver anexo estadistico.

En definitiva, la relacion entre el porcentaje de cooperativas y el porcentaje
de socios muestra que las cooperativas mineras, aunque son las mas
representativas por nimero, tienen una escasa cantidad de socios, al contrario
de lo que sucede con las cooperativas de servicios y de ahorro y crédito. En el
primer caso, todo parece indicar que se presenta una fuerte cohesion social y
en el segundo, una lejania entre las cooperativas y sus socios.

Sobre la representacion del sector o panorama institucional cooperativo, en la
actualidad el movimiento es promovido por sus instituciones integradoras
de cuarto y tercer grado. Entre las mas representativas podemos citar a: la
Confederacién Nacional de Cooperativas de Bolivia (CONCOBOL), la
Federacion de Cooperativas Telefonicas de Bolivia (FECOTEL), la Federacién
Boliviana de Cooperativas de Ahorro y Crédito (FEBOCAC), la Federacion
Nacional de Cooperativas Agropecuarias (FENACOA), la Federacion
Nacional de Cooperativas Mineras (FENCOMIN), la Federacion Nacional de
Cooperativas de Transporte (FECOTRANS), la Federacién de Cooperativas
Hidrocarburiferas (FECOHIBOL), la Federacién Nacional de Cooperativas
Arroceras (FENCA), la Federacién Nacional de Cooperativas Eléctricas de
Bolivia (FENALCOE), y la Coordinadora de Integraciéon de Organizaciones
Econémicas Campesinas de Bolivia (CIOEC)®. En la siguiente tabla se detalla
la funcién de alguna de ellas.

33 La CIOEC fue fundada en 1990 por las corporaciones agrarias campesinas (CORACA) vy las
organizaciones econémicas campesinas (OECA). No pertenece a la CONCOBOL pero actia con
gran predicamento en representacion del sector social, aunque sin reconocimiento estatal. Coordina a
850 asociaciones, de las cuales al menos el 22% son cooperativas. Vincula a cerca de 800.000 personas
a nivel nacional, conforma asociaciones y centrales, participa en foros y conferencias. Segin Entico
Luzzati: “Bolivia es uno de los paises mds significativos desde el punto de vista de las cooperativas de
naturaleza comunitaria o pre-cooperativas” [Luzzati, 2006:3].
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Tabla 1

Instituciones que conforman el sector cooperativo en Bolivia

Institucion

Funcién

CONCOBOL

Maxima entidad representativa del sistema, opera como un
organo de integracion y asume la defensa del movimiento
cooperativo en Bolivia. Se rige por los principios de
la doctrina y filosoffa cooperativa, la Ley General de
Sociedades Cooperativas de 1958, la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos, los fundamentos de la justicia
social y los principios que consagra la Constitucion Politica
del Estado, con principios, fines y objetivos concordantes.

Las principales funciones dela CONCOBOL son: (i) promover
la integracion del movimiento cooperativo a nivel nacional
e internacional, (if) estimular el desarrollo de sus afiliadas y
del cooperativismo en general, (iii) propiciar y difundir una
adecuada orientacion y practica del cooperativismo, (iv)
mantener relaciones con organizaciones cooperativas a nivel
nacional e internacional, (v) propiciar la capacitacién de
los recursos humanos en las cooperativas, (vi) estimular la
formacion de lideres cooperativistas, (vii) celebrar convenios,
contratos y acuerdos con organizaciones y entidades estatales,
privadas, cooperativas y otras, nacionales y/o internacionales.

FECOTEL

Organismo de integraciéon cooperativa para el sector de
las telecomunicaciones. Sin fines de lucro. Esta federacion
nacional, integrada por cooperativas de servicio telefénico
distribuidas a lo largo y ancho del pais, es pionera de la telefonfa
nacional y aglutina a las mayores del eje: COTAS, COTEL, y
COMTECO. La integran 16 cooperativas, con 515.179 socios.

FEBOCAC

Agrupa a las federaciones departamentales de cooperativas
de ahorro y crédito de Bolivia en sus diferentes grados de
organizacién. Propugna la independencia econémica de sus
socios y la superacion social, cultural y educativa del hombre a
través de la practica y adhesion alos fundamentos y principios del
cooperativismo como medio para vencer el atraso, la ignorancia
y la miseria. La integran 108 cooperativas, con 721.687 socios.

FENCOA

Agrupa a las federaciones departamentales y centrales locales
de cooperativas agropecuarias, con presencia real en toda la
geograffa nacional. Hasta la década de 2000 se vio afectada
por disputas internas. Ultimamente vive un proceso de
recomposicién. Ha cambiado de nombre, y segun la nueva
Ley de Revolucién Agraria, esta inmersa en el proceso
de desarrollo del pais. La integran 494 cooperativas, que
aglutinan a 38.464 socios.
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FENCOMIN Organismo superior de las cooperativas mineras, sin fines
de lucro. Lo conforman federaciones departamentales
y centrales locales de cooperativas. Cuenta con 68.700
socios censados y 100 mil estimados; tiene mayor
presencia en el occidente nacional; ejerce importante
influencia politica por su numero y capacidad de
movilizacién. Tiene fuerte presencia en la COB. Dispone
de capacidad politica y de gestion legislativa, puesto que
constituye una fuerza social con representacion en el
Congreso. Ademas, ejerce presion para la atencién de
sus demandas y tiene solvencia y preferencia en el acceso
al financiamiento estatal.

FECOTRANS Conformada por las federaciones departamentales y locales
de cooperativas del transporte terrestre (interprovincial
e intermunicipal de buses, microbuses y de transporte de
carga). Tiene fuerte capacidad de movilizacion y presion
politica al actuar contra politicas de incremento de precios
de combustibles.

FECOHIBOL Integrada por cooperativas locales de estaciones de
servicio y de reconversiéon a gas vehicular. Es de
reciente creacién (tiene ocho afos de vida). Opera
informalmente.

FENCA Integrada por las cooperativas arroceras del pafs, con
presencia en el oriente boliviano. Es una de las primeras

federaciones nacionales en haber sido reconocidas por el
CONALCO.

Fuente: Elaboracién propia en base a documentos y resoluciones de CONCOBOL y entrevistas a dirigentes
del movimiento.

En conclusion, se puede sefialar que el sector cooperativo minero es
el mas representativo del movimiento, si se lo analiza por la actividad
econémica y por su influencia en el didlogo de politicas en el pafs. Las
cooperativas agropecuarias serfan las segundas en importancia por actividad
econémica. Sin embargo, si se analiza desde un punto de vista del numero de
asociados, las cooperativas de servicios (cooperativas eléctricas, teleténicas
y de agua potable) serfan las mas representativas en el pafs, pero cabe
aclarar que por lo general sus asociados ignoran que son duefios de alguna
cooperativa y, aun mas, desconocen el cooperativismo, en particular sus
principios y valores. En cuanto a la integracién del sector, como se analizara
con mayor detalle en el siguiente apartado, si bien organizaciones de cuarto
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grado como CONCOBOL tienen la funciéon de promocién y defensa del
movimiento, federaciones importantes desde un punto de vista politico,
como FENCOMIN, se han alejado voluntariamente de esta Confederacion.
Todo esto hace que la representacion del sector no esté del todo integrada,
lo cual debilita al ente rector en materia de negociaciéon con el Gobierno
central.

Comportamiento organizacional del sector cooperativo

En el presente apartado se describe y analiza la estabilidad organizacional del
sistema cooperativo en Bolivia, los servicios que las cooperativas de primer
grado ofrecen a sus miembros, las redes y visibilidad del sector y, finalmente,
su influencia politica.

En materia de estabilidad organizacional, los dirigentes del sector cooperativo
en Bolivia tienen gran experiencia en manejo y resoluciéon de conflictos,
es decir, tienen conocimiento de gerencia politica. Se puede decir que su
accionar es determinante en aspectos de estabilidad institucional: contribuyen
a la gobernabilidad actual, asentada principalmente en la capacidad de
concertacién que dispusieron algunas directivas y lideres de asociaciones
cooperativas. Sin embargo, no se debe olvidar que los antecedentes del sistema
cooperativo boliviano indican que el mayor problema de las cooperativas ha
sido la gobernabilidad.

Desde el punto de vista gerencial cooperativista, la estabilidad organizacional
depende de varios factores economicos y administrativos, como el dinamismo
del sector, el buen manejo institucional, el comportamiento administrativo y
la auditoria cooperativa. Federaciones como FENCOMIN lideran del sector
minero en razén de su actual peso politico. Las federaciones FECOTEL y
FENCOA vy algunas cooperativas de servicios, especialmente en el oriente
boliviano, son estables y fuertes por su gestion y control democratico
[Entrevista a Gonzalez, a Cirbian, a Paz y a Gémez|. No obstante, muchas
federaciones no tienen ingresos suficientes por falta de politicas adecuadas
que les permitan mantener sus actividades, desconocen las normativas
internacionales en materia cooperativa, la cantidad de su personal es
inadecuada para cumplir con sus funciones, y sus actividades no son del todo
documentadas a través de reportes, memorias, etc.

Sobre los servicios que las cooperativas de primer grado otorgan a sus mientbros, 1os
dirigentes de varias cooperativas afirman no disponer de recursos suficientes
para otorgar créditos y prestar mas servicios sociales que los establecidos por
la ley. Sin embargo, una gran mayorfa de cooperativas, por ejemplo COBOCE,
amplian su servicio social otorgando préstamos para educacion, para compra
o ampliacién de vivienda y para actividades culturales y deportivas [Entrevista
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a Tapia]. Otras cooperativas, por ejemplo las agropecuarias, apoyan a sus
miembros a través del acceso a guarderfas [Entrevista a Fernandez]. La
responsabilidad social de muchas cooperativas en Bolivia se encuentra
muy bien arraigada en el sistema; no obstante, el escaso acceso a recursos
financieros repercute de manera fundamental en la ampliacién de los servicios
de las cooperativas a sus miembros.

En cuanto a las redes y visibilidad de las cooperativas, se observa que el
movimiento crea espacios propicios para su relacionamiento mediante
encuentros, foros y conferencias (en ambitos de soberanfa y seguridad
alimentaria, comercio justo, economia solidaria, medio ambiente, etc.), lo que
les permite compartir y debatir temas de interés comun y hacer conocer sus
logros; estas redes los ponen en el horizonte de visibilidad social, logrando
con ello apoyo internacional [Entrevista a Hurtado]. Asimismo, es marcado el
interés por crear redes y enlaces entre similares, con el propésito de promover
un amplio intercambio de experiencias, principalmente entre productores
nacionales y dentro de sus centrales y coordinadoras. Sin embargo, este
intercambio con sus homologos de otros paises es por lo general restringido.
Solo las federaciones mas avanzadas y las principales cooperativas poseen
plataformas virtuales para videoconferencias; es el caso de FECOTEL y de
FEBOCAC [Entrevistas a Fernandez y a Hurtado].

Sobre la influencia politica del sector cooperative, se puede indicar que
la capacidad de las directivas cooperativas de influir en las decisiones
gubernamentales es muy relativa, y depende de una serie de factores
como la importancia del sector, la capacidad de presiéon o movilizacion,
la forma de direccién; esta capacidad también estd en funcién del tema
en cuestion. La influencia varfa mucho entre las federaciones, puesto que
la orientacién de sus directrices es heterogénea. Asi, se advierte que la
gravitacion de las federaciones depende principalmente de su afinidad con
el poder politico y de su capacidad de convocatoria y su habilidad para
maniobrar con cierta ductilidad. Por ejemplo, la CONCOBOL tiene menor
capacidad de concertacién y convocatoria general que las federaciones
que la constituyen. Por otra parte, FENCOMIN, que si bien esta afiliada
a CONCOBOL, y que por sus divergencias en las estrategias de incidencia
de politica publica se alejé del Directorio de la Confederacion, puede
movilizar a sus miembros en torno a cualquier cuestioén social, notandose
mayor disciplina y convergencia en sus mandos [Entrevista a Hurtado]. No
obstante, en otras federaciones se evidencian lineas de accion exclusivista
y conduccién de directrices propiamente sectoriales, que conducen a la
atenuacion del grado de influencia del movimiento en general. Cabe recalcar
que la importante influencia de FENCOMIN se debe a que cuenta con
representacién parlamentaria y a que ejerce la presidencia de comisiones
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parlamentarias, hecho que le permite obtener un tratamiento privilegiado,
del que no disfrutan otros sectores™ [Entrevista a Cortez|.

En definitiva, en Bolivia las organizaciones de integracién del sector
cooperativo mds activas y conocidas son una de cuarto grado, CONCOBOL,
y las federaciones de tercer grado FENCOMIN (minera), FECOTEL
(telecomunicaciones) y FEBOCAC (ahorro y crédito). Sibien éstas desempefian
un papel importante en el dialogo, en la formulacién de politicas pablicas y en
la dotacion de servicios, aunque no lo hacen de forma conjunta, FENCOMIN
es la que mayor visibilidad tiene para el actual Gobierno boliviano.

Apoyo institucional

La nueva Constitucién boliviana establece medidas para el fomento y el
impulso del sistema cooperativo. Mediante un decreto supremo (D.S. 29894),
el Estado introduce en la estructura organizativa del Organo Ejecutivo
funciones especificas en varios ministerios para apoyar y promover el sector.
Entre éstos podemos citar al Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsién
Social, al Ministerio de Minerfa y Metalurgia, al Ministerio de Desarrollo
Rural y Tierras, al Ministerio de Desarrollo Productivo y Economfa Plural,
al Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda y al Ministerio de
Medio Ambiente y Aguas. Asimismo, algunos gobiernos departamentales
y municipales desarrollan iniciativas de promocién cooperativa en el area
rural. Este apoyo se traduce en asistencia técnica, canalizacion de recursos
financieros y acceso a tecnologfa y provision de equipo [Entrevista a Aguilar].

En cuanto a la estabilidad organizacional de estas instituciones de apoyo,
se puede sefialar que la Direccion General de Cooperativas —dependiente
del Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsiéon Social— no cuenta con el
personal e infraestructura necesarios para poder atender las necesidades del
sector (registro eficiente, elaboracion de estadisticas, formacion, accesibilidad
y lineas de comunicacion eficaces, etc.). Aunque las actividades de la
Direccion estan estratégicamente definidas mediante documentos como sus
Lineamientos de Politica [MTEPS-DGC, 2009], éstas no se implementan
segun su programacion. Las carencias institucionales ya descritas impiden esta
tarea. No obstante, organizaciones internacionales —como la cooperacién
canadiense SOCODEVI™, la cooperacion alemana, la antigna GTZ, la OIT,

34 La capacidad de presion de FENCOMIN se puso en evidencia cuando los cooperativistas mineros del
departamento de Potosi, tras su movilizacién y paralizacién de dicho departamento, logran el compromiso
gubernamental de suspender el cobro del impuesto al valor agregado (IVA) y el registro del nimero de
identificacion tributaria (NIT) para este subsector del cooperativismo, con la posibilidad de incluir esta exencién en
las futuras leyes de minerfa y de cooperativas [Petiddico Ia Razdn, Economia, A11,26/10/2011, Ia Paz, Bolivia].

35 SOCODEVT ha efectuado desde el afio 2007 diferentes misiones de apoyo ala DGC,a CONCOBOL
y a seis federaciones de tercer grado, permitiendo la implementacién de nuevas tecnologias y nuevos
conocimientos tanto a nivel técnico como a nivel organizacional [Entrevista a Tremblay].
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y desde hace algun tiempo el Centro Cooperativo Sueco— trabajan en el
fortalecimiento institucional de dicha Direccion.

Respecto a los programas de capacitacion y apoyo, debido a las carencias
sefialadas en la DGC, existen algunos programas de alcance intermedio y
otros regionales discretos, liderados especialmente por cooperativas de
segundo grado y por fundaciones, tales como los programas de capacitacion
de COBOCE (cooperativa de cemento), El Ceibo (cooperativa agricola) y la
CRE (cooperativa de servicios eléctricos).

La cooperacién y los organismos internacionales también apoyan al sector
en servicios educativos. Recientemente la OIT ha impulsado, junto con la
DGQC, la creacion de una red de facilitadores, con modulos de formacién
adaptados a la realidad boliviana (médulos orientados al sector cooperativo
agricola y minero); asimismo, ha implementado actividades de capacitacién
en materia de cooperativismo. Desde hace varios afios, SOCODEVI apoya el
fortalecimiento del movimiento cooperativo y de otras formas asociativas, con
el fin de mejorar su desempefio econémico, organizativo y de gobernabilidad.
Desde el inicio de su programa (abril de 2007) hasta la fecha, SOCODEVI ha
realizado mas de 260 capacitaciones sobre cooperativismo, gobernabilidad,
administracién cooperativa, contabilidad, valores y principios cooperativos,
llegando a aproximadamente 6.555 usuarios [Entrevista a Tremblay].

Cabe senalar que los organismos publicos encargados de fortalecer al sector
en Bolivia, representados por los ministerios y los gobiernos descentralizados,
son incapaces de brindar un apoyo institucional sostenible y coherente al
sector (formacion, promocion productiva, financiamiento, etc.). Y silo hacen,
éste no se enmarca en un trabajo interministerial e intersectorial. En este
sentido, la cooperacion internacional presente en Bolivia todavia cumple
la importante mision de fortalecer institucionalmente a las instituciones
directamente vinculadas al cooperativismo.

Participacion de los 6rganos cooperantes

Ademas de la OIT, existen agencias de cooperacién internacional con una
presencia muy activa en el pafs, especialmente en el sector cooperativo. Entre
éstas figuran SOCODEVI, GIZ (ex GTZ), USAID, ACI Américas, la Unién
Europea™
que reciben apoyo estanla DGC,1la CONCOBOL, las federaciones nacionales,

y el Centro Cooperativo Sueco. Entre las principales instituciones

las centrales y las cooperativas de base.
En los dltimos cinco afitos SOCODEVI ha sido la agencia de cooperacion
internacional con mayor protagonismo en el pafs. Las competencias que ostenta han

36 La Union Europea, en el marco de su asistencia al Ministerio de Minerfa y Metalurgia, cre6 un fondo
denominado EMPLEOMIN, destinado en parte a la formacion de los miembros de las cooperativas
mineras [Entrevista a Etesse].
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permitido el desarrollo de asistencia técnica, financiamiento, estudios, conferencias,
intercambio de conocimientos y formacion continua (en gobernabilidad,
administracién financiera y cooperativismo). En la actualidad SOCODEVI
mantiene un convenio con la DGC y CONCOBOL para mejorar las estadisticas
del sector, apoyar el desarrollo legislativo y mejorar los sistemas de registro de
las cooperativas” [Entrevista a Tremblay]. Asimismo, en 2011 la OIT se sumé a
SOCODEVI para impulsar coordinadamente el desarrollo cooperativo en el pais.

Finalmente, sobre la valoracién de las necesidades y la predisposicién
a recibir cooperacién internacional, todas las asociaciones cooperativas
expresan su voluntad de recibir ayuda, principalmente en asistencia técnica™ y
financiamiento [Entrevista a Tapia].

Dinamica del sector cooperativo

El sector cooperativo en Bolivia, como ya se analiz6 en anteriores apartados,
presenta un gran dinamismo, que se analiza en detalle en esta seccién, como
también la innovacién del sector y la adopcidn de los principios cooperativos
como mecanismo de fortalecimiento institucional. Asi pues, como muestra
el grafico 5, en los dltimos afios las cooperativas en el pais han crecido de
manera significativa.

Grafico 5
Evoluciéon del nimero de las cooperativas en Bolivia
(periodo 2005-2010)
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Fuente: Elaboracion propia en base a informes de la DGC del ano 2010.

37 SOCODEVI esta compuesta por emptesas cooperativas y mutualistas de Quebec. Entre sus
colaboradores en la regién se cuenta la ACI. La forma de intercooperacion propuesta por SOCODEVI
se enmarca en el principio cooperativo de aquélla [Entrevista a Tremblay].

38 Enla produccién de cemento, por ejemplo, se ha recurrido a tecnologia alemana [Entrevista a Tapia].
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La tasa de crecimiento del sector entre los afios 2005 y 2010 fue del 69%. Los
anos de mayor desarrollo fueron 2008 y 2009, con la inscripcion de 158 y 170
nuevas sociedades, respectivamente, lo que representa un crecimiento anual de
alrededor del 20%. Sin embargo, es importante hacer notar que este crecimiento
se dio fundamentalmente en cuatro ciudades de Bolivia: Santa Cruz, La Paz,
Cochabamba y Tatija, por orden de importancia, y se agrupo especialmente en
los sectores productivos, con principal relevancia en el minero (ver grafico 6).

Grafico 6
Nuamero de cooperativas registradas por sector en Bolivia
(periodo 2006-2010)
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Fuente: Elaboracion propia en base a informes de la DGC del ano 2010.

Por otra parte, los activos financieros del sector totalizan BOB 14.403
millones (equivalentes a USD 2.090 millones), de los cuales el 41% proviene
de las cooperativas de telecomunicaciones y alrededor del 29% corresponde
a las de ahorro y crédito, en tanto que el 23% de los activos es parte del
sector de servicios. Este hecho muestra que las actividades son cada vez mas
intensivas en capital que en trabajo (ver grafico 7).

Grafico 7
Activos de las cooperativas segin actividad
(periodo 2008)
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Fuente: Elaboracion propia en base a CONCOBOL (2008).
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En cuanto a la innovacin del sector, especialmente las cooperativas mas
grandes del pais —COMTECO y COTAS (telecomunicaciones), COBOCE
(cemento), El Ceibo (agricola), CRE (electricidad), SAGUAPAC (servicio de
agua), Jesus Nazareno (ahorro y crédito)— se han preocupado por operar con
tecnologias cada vez mas modernas, para reducir el esfuerzo fisico y mejorar
las condiciones de trabajo y seguridad industrial, a medida que su acumulacion
lo permitfa. Asi, la innovacién no estd concebida en sentido de la falta de
mano de obra calificada al incrementar la intensidad del capital; al contrario,
pareciera ser que intuitivamente las cooperativas buscan operar con progreso
técnico neutro, que incrementa la productividad del trabajo” [Entrevistas a
Reynaga, Gonzalez, a Hurtado, a Gémez, a Reynaga y a Cirbian].

Finalmente, sobre el cumplimiento de los principios cooperativos adoptados por
la ACI en Manchester (1995) y la Recomendaciéon 193 de la OIT, segin el
estudio de Guzman [2005], su aplicacién en el contexto boliviano puede ser
analizado como sigue:

1. El principio de adbesion abierta y voluntaria no es del todo aplicado
por la cultura imperante en Bolivia. Generalmente la sociedad
civil del pais se adhiere por afinidades sociales y compatibilidades
psicologicas antes que por principios netamente cooperativos.

2. El principio de control democrdtico de los socios se relativiza segun la
capacidad que tienen los consejos de administraciéon de generar
confianza en las asambleas y no en los consejos de vigilancia. Por
lo general, cuando en las cooperativas del pafs los consejeros de
vigilancia se alfan con las directivas, se crean largas permanencias
en los cargos directivos evitando el control democratico.

3. El principio de la participacion econdmica de los socios muestra marcadas
diferencias en su aplicaciéon entre cooperativas de trabajadores
y de servicios (que tienen un alto riesgo econdmico). En las
primeras los excedentes se distribuyen como réditos emergentes
de aportaciones no laborales; en las segundas, especialmente en
las cooperativas mas grandes, los beneficios no se distribuyen, en
muchos casos porque éstos se reinvierten en las cooperativas, lo
que ocasiona que diferentes organismos estatales las consideren
empresas privadas.

39 Telecomunicaciones es el sector con mayor intensidad de capital, con inversiones y progresos
tecnolégicos mas avanzados, y con cambios generacionales de equipo aproximadamente cada cinco
afios, a tiempo que sus servicios en la telecomunicacion se diversifican e integran, de acuerdo con el
avance tecnolégico internacional. También destaca el desarrollo técnico alcanzado en cooperativas
agricolas como El Ceibo, en plantaciones y tratamiento de suelos por especies, con estudios
edafolégicos especificos para diversas variedades de cacao. Esta cooperativa ya opera con zonificacién
agroecoldgica y transfiere tecnologia a asociaciones de otro tipo de produccién en coopetencia, es
decir, cooperacién con competencia.



Posicionamiento y situacion del sector cooperativo

4. El principio de antonomia e independencia es quizas el principio mas
aplicado en Bolivia, puesto que todo el sistema asume su soberania
y la no subordinacién al Estado.

5. El principio de la educacion, capacitacion e informacion, en el marco de
su aplicacion, esta condicionado al tamafio de la sociedad. La
inversion del 5% de los excedentes en gasto social educativo
resulta irrelevante en las pequefas cooperativas, donde el fondo no
es utilizado, a diferencia de las grandes cooperativas, que aplican
programas de capacitacién en diversas actividades, permitiendo el
control en la disponibilidad y supervisién de fondos por parte de
los socios a través de los Consejos de Vigilancia® [Entrevistas a
Goémez y a Paz]. En todo caso, la informacién publicada sobre
ejecucion de gasto solo se verifica en las grandes cooperativas.

6. El principio de cooperacion entre cooperativas es el menos aplicado en
el pais. Muy pocas cooperativas, y entre ellas Gnicamente las mas
grandes, tienen relaciones con la ACI Américas y la CONCOBOL,
siempre a través de sus federaciones y, en particular, participando
en redes o alianzas estratégicas departamentales, nacionales o
regionales™.

7. El principio de interés por la comunidad y la colectividad es aplicado por
el sistema a través de diversas actividades de responsabilidad
social, mediante diversas labores de solidaridad y de apoyo a la
comunidad, en donde las cooperativas prestan servicios tales
como la construccién de guarderfas, parques y otras obras de
infraestructura que benefician a la comunidad.

Sin embargo, es anecddtico sefialar que la aplicacioén de los principios y
compromisos anotados no son considerados de la misma manera por la COB,
especialmente en el caso del sector minero. Segin los principales dirigentes de
la COB, tal sector no invierte las utilidades de las cooperativas en mejorar sus
condiciones de trabajo (reparar socavones, incorporar tecnologia, etc.); por
lo tanto, se lo critica por no pensar en la sostenibilidad laboral [Entrevista a
Montes y a Urquizo].

Con todo, el movimiento cooperativo en Bolivia adopta y pone en practica
gran parte de los principios cooperativos, aunque éstos todavia deben seguir
siendo difundidos entre el movimiento para ser cumplidos a cabalidad.
Sin embargo, el gran potencial de crecimiento que ha experimentado el
cooperativismo en los tltimos afios, asf como su gran avance en la innovacién

40 Es el caso de la Cooperativa Rural de Electrificacién (CRE) y de la Cooperativa de Servicio de Agua
(SAGUAPAC).

41 Es importante mencionar que las cooperativas de primer grado tampoco tienen mucha relacién entre
ellas.
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tecnologica (especialmente en las cooperativas de servicio) hace ver que
enfrentar el desafio de la adopcion de los principios como un mecanismo de
fortalecimiento institucional del sector es una cuestiéon de tiempo.



5. PAPEL DE LAS COOPERATIVAS EN EL DESARROLLO
Y LUCHA CONTRA LA POBREZA

La contribucién y los desafios del sector cooperativo en Bolivia en la creacion
de empleos, la promocién del trabajo decente y la reduccién de la pobreza (no
solo la de ingresos sino la de capacidades) constituyen las tematicas tratadas
en el presente apartado.

Creacion de empleo, generacion de ingreso y reduccion de la pobreza

Segun el Censo Cooperativo de 2007, el nimero de empleos directos era de 29.550,
y el de empleos indirectos, de al menos 128.180), representando el 3,34% de la PEA
del pais [MTEPS-DGC, 2009:16]. Sin embatgo, en base a nuevas estimaciones®
de la Confederacion Nacional de Cooperativas de Bolivia (CONCOBOL), dichas
cifras no habrfan cubierto la totalidad del empleo cooperativo, puesto que el
empleo directo habria alcanzado 148.000, y el indirecto, 444.000. Siguiendo estas
estimaciones, desde 2007 se habrfan generado 30.000 nuevos empleos directos y
90.000 empleos indirectos. Por lo tanto, la tasa de crecimiento, tanto del empleo
directo como del indirecto, habria sido del 20% (ver tabla 2). La inadecuada
cobertura del Censo de 2007 y la carencia de estadisticas actualizadas da lugar al
tratamiento inexacto de los datos [Entrevista a Tremblay].

Tabla 2
Crecimiento estimado de la generacién de empleo por la actividad cooperativa
2007 2011
Sector Empleos Empleos Empleos Empleos

directos* | indirectos* | directos* | indirectos*
Servicios (incluye ahorro y crédito) 32.000 96.000 35.000 105.000
Mineria 80.000 240.000 100.000 300.000
Transporte 16.000 48.000 18.000 54.000
Agropecuatio 20.000 60.000 25.000 75.000
Total 148.000 444.000 178.000 534.000

*Datos estimados.

Fuente: Elaboracion propia en base a estimaciones de CONCOBOL del afio 2011.

42 Las estimaciones se basan en informes entregados por las federaciones y en investigacién documental
y estadistica del personal de CONCOBOL.
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En definitiva, empleando los datos estimados, por cada empleo directo
que genera una cooperativa se crean alrededor de tres empleos indirectos; esta
ratio es utilizada en los informes de CONCOBOL. Por lo tanto, si se considera
que Bolivia tiene una PEA de 4.927.369, los empleos directos generados por
el cooperativismo cubrirfan el 3,61 %, y los empleos indirectos, el 10,83%.
Asimismo, como se observa en la tabla 3, el sector minero es el que genera
mayor empleo (62,61%), seguido por el de telecomunicaciones (11,09%), el
de servicios (8,76%) y el de ahorro y crédito® (8,14%).

Tabla 3
Proporciéon de empleos del sector cooperativo por actividad
(periodo 2008)

Actividad Porcentaje
Agropecuaria 3,12
Ahorro y crédito 8,14
Transporte 1,52
Servicios 8,76
Mineria 62,61
Telecomunicaciones 11,09
Otras 476
Total 100,00

Fuente: Elaboracion propia en base a CONCOBOL [2008] y con datos de 29.550 empleos directos.

En cuanto a la generaciéon de ingresos, las cooperativas reciben por
concepto de ingresos un total de BOB 8.541 millones (equivalentes a USD
1.239 millones). Como se observa en el grafico 8, las cooperativas mineras
generan el 61% del total, seguidas por las cooperativas de telecomunicaciones
(16%), las cooperativas de servicios (13%), y las cooperativas de ahorro y
crédito (5%). Se puede concluir que las cooperativas que realizan actividades
de exportacion, como las mineras, acusan los mejores ingresos, debido
especialmente a su volumen y a los elevados precios internacionales que las
materias primas han alcanzado en los tltimos afos.

43 El sector cooperativo minero genera el 83% del empleo minero en Bolivia, pero el nimero de
cuadticulas por actor productivo minero (unidad que se utiliza para demarcar los permisos y las
concesiones mineras) es muy inferior al de la cooperativa ptivada, que genera el 6,9% del empleo. La
minerfa privada tiene el 42% de las cuadriculas y la minerfa cooperativa el 4% [Schmidt, 2011:44 y 46].
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Grafico 8
Reparticion de ingresos segun actividad econdémica cooperativa
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Fuente: Elaboracion propia en base a CONCOBOL [2008].

Resulta claro que la presencia cooperativa en el pafs contribuye a la
reduccién de la pobreza de ingresos a través de la generacion de una importante
actividad econémica y de empleo. Asimismo, la actividad cooperativa,
ademads de fomentar la creaciéon de nuevas empresas y emprendimientos en
los diferentes sectores, es aglutinante de mano de obra, lo que se hace mas
evidente en las actividades laborales mas intensivas.

Los indices de pobreza de ingresos moderada en el pais se redujeren entre 2005
y 2009 de 59,6% a 54%, en tanto que los de la pobreza de ingresos extrema bajaron
de 36,7% a 31,2%* [CEPAL, 2011; Mogtrovejo, 2011:246]. Es interesante sefialar
que esta caida en los indices de pobreza se relaciona con la tasa de crecimiento
(69%) que experimentd el movimiento cooperativo entre 2005 y 2009.

De hecho, crear mas empleos —tanto directos como indirectos— en
los diferentes sectores cooperativos se traduce en mejores niveles de vida y
satisfaccién de las necesidades basicas en la poblacién. Es sabido, ademis,
que a mayores ingresos, mayores son los niveles de consumo, lo que a su vez
genera mas empleos indirectos en los ambitos ligados con el cooperativismo.
Esto permite sefialar que la presencia cooperativa aporta a reducir los niveles
de pobreza en las regiones donde se hace presente. Por ejemplo, si se analiza
la relacién entre el nimero de cooperativas por departamentos y el indice
de necesidades basicas insatisfechas (NBI), se puede concluir que en los
departamentos donde existe una mayor cantidad de cooperativas el indice
NBI es menor; es el caso de La Paz, Santa Cruz, Cochabamba y Tarija, que
concentran el 75% de las cooperativas (ver tabla 4).

44 En general, se considera que la poblacién por debajo de la linea de pobreza moderada vive con USD
2 diarios, y la poblacién que se sitia por debajo de la pobreza extrema vive con USD 1 diario.
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Tabla 4
Necesidades basicas insatisfechas por departamento y nimero de cooperativas
(periodo 2070)
Departamento Numero Porcentaje NBI
La Paz 392 27,17 47,08
Santa Cruz 462 31,99 47,08
Beni 99 6,83 53,20
Pando 18 1,24 55,83
Oruro 99 6,83 53,28
Tarija 108 7,45 39,85
Cochabamba 126 8,70 43,18
Chuquisaca 70 4,81 57,82
Potosi 72 497 66,75
Total 1.444 100,00 51,56

Fuente: Elaboracion propia en base a informes de la DGC e Informe annal 2010 del INE.

Las necesidades e indicadores normalmente considerados en el indice
NBI son (i) hacinamiento: familias con mas de tres personas por habitacion;
(ii) tipo de vivienda: familias que habitan en viviendas precarias, por ejemplo
en cuartos de alquiler; (iii) servicios sanitarios: familias que habitan casas
sin ningun tipo de saneamiento; (iv) educacion: familias en las que por lo
menos un nifo en edad escolar no asiste a la escuela primaria; y (v) criterios
combinados que indican ingresos inadecuados por familia, con cuatro o mas
personas por miembro ocupado, en las que el jefe de hogar tiene un bajo nivel
de educacion (hasta dos afios de educacion primaria) [Mogrovejo, 2011:74].
De este modo, se puede concluir que la presencia del movimiento cooperativo
en las distintas regiones del pais ayuda a reducir las necesidades citadas.

Ademas, si se analiza otros indices mas genéricos, que no solo incluyan
las necesidades descritas sino otras variables —por ejemplo, disfrutar de
una vida larga y saludable (indices de salud), adquirir conocimientos a través
del sistema educativo (alfabetizacion y afios de educacién) y tener acceso
a los recursos necesarios para alcanzar un nivel de vida decoroso (PIB per
capita)—, habria que analizar el indice de desarrollo humano (IDH)*, analisis
que ofrecerfa una visién mas completa de la lucha contra una pobreza de
capacidades. En tal sentido, si relacionamos la anterior tabla con el IDH por
regiones o departamentos, se concluye que la correspondencia no es tan
marcada como cuando se emplea el indice NBI, a excepcion del departamento
con mas cooperativas, Santa Cruz, que tendria el segundo mejor IDH por
departamentos en Bolivia (ver tabla 5).

45 Hsta multiple dimensién del desarrollo ha tratado de captarse, aunque sea de forma aproximativa, a
través del IDH formulado por el PNUD en 1990 [Mogrovejo, 2011:60].
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Tabla 5
IDH por departamento y numero de cooperativas
(periodo 2070)
Departamento Numero Porcentaje IDH
La Paz 392 27,17 0,566
Santa Cruz 462 31,99 0,643
Beni 99 6,33 0,659
Pando 18 1,24 0,598
Oruro 99 6,83 0,566
Tarija 108 7,45 0,614
Cochabamba 126 8,70 0,550
Chuquisaca 70 4,81 0,520
Potosi 72 497 0,504
Total 1.444 100,00 0,580

Fuente: Elaboracion propia en base a informes de la DGC e Informe annal 2010 de INE.

En efecto, se podria concluir que si bien la presencia de las cooperativas
esta ayudando a mejorar los niveles de ingreso de las regiones del pafs, éstas
todavia no impactan como debieran en la mejora de los indices educativos ni
en los indices de salud, a través de una proteccion social mas extendida. Por
lo tanto, los desaffos del sector en una lucha mas integral contra la pobreza
estan a la vista.

Finalmente, es importante agregar que varias cooperativas se ubican en
regiones muy deprimidas y econémicamente pobres, y no estan visibilizadas
por falta de informacién. No existe un andlisis al respecto. Sin embargo, las
raices de la actividad econémica boliviana emergen de trabajos colectivos;
consiguientemente el cooperativismo es una alternativa para promover la
calidad y la mejora de las condiciones de vida de las poblaciones mas remotas,
especialmente del area rural, donde se desarrollan actividades vinculadas a
la produccion agropecuaria [Entrevistas a Cortez y a Tapia]. Por lo tanto,
la responsabilidad social que estas cooperativas muestran frente a sus
comunidades constituye un poderoso instrumento de lucha contra la pobreza
y la promocién del trabajo decente, y una posibilidad de desarrollo en las
zonas donde hay mayores necesidades.

Equidad de género

En el movimiento cooperativo boliviano la participacién de las mujeres
es creciente, aunque su condicion de liderazgo es todavia relativizada. De
los 2.280.015 socios que existen en el pafs, aproximadamente 80% son
hombres y 20% son mujeres. Ademas, el diagnéstico estadistico que llevaron
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adelante la Confederacion Nacional de Cooperativas y la Direccién General
de Cooperativas el ano 2007 establecié que el 18% de los empleados en
cooperativas son mujeres (ver grafico 9).

Grafico 9

Numero de socios y empleados segun sexo en las cooperativas en Bolivia

Cantidad de socios segun sexo Cantidad de empleados segun sexo

18%

Mujeres Mujeres

B Hombres B Hombres

Fuente: Elaboracion propia en base a CONCOBOL [2008].

Sin embargo, mas del 55% de los integrantes de muchas precooperativas,
inmersas en las organizaciones econémicas campesinas (OECA) y en las
corporaciones agrarias campesinas (CORACA), son mujeres [Entrevista
a Pernandez]. La mayor presencia de mujeres en precooperativas puede
deberse a su mayor grado de asociaciéon en el mercado de trabajo informal
en Bolivia. Por otro lado, las regiones donde mayor participacion de mujeres
cooperativistas se observa son Sucre y Potosi, especialmente en el sector
agricola |[Entrevista a Tremblay].

Es innegable que la equidad de género es un tema de interés politico
para el actual Gobierno boliviano. En los dltimos seis aflos las politicas
publicas, como se refleja en la nueva Constitucion®, han tendido a promover
la presencia de mujeres en actividades que comparten ambos sexos, tanto
en el Gobierno como en la gestién y el control. Sin embargo, no existe
suficiente informacién sobre estos avances, especialmente en el movimiento
cooperativo [Entrevista a Aguilar]. Con todo, a pesar de los grandes desafios
que enfrenta el cooperativismo para ampliar el ejercicio democratico de las
mujeres en las cooperativas e incrementar su nimero en todos los ambitos,
incluso los directivos, existe una buena disposicion de los actuales dirigentes
para promover la equidad de género en el movimiento y de esta manera
impulsar el trabajo decente en el pafs.

46 Los articulos 15, 79 y 172 de la nueva Constitucién boliviana incluyen la igualdad de género y los
derechos de las mujeres. En este sentido, expresan entre sus caracteristicas mds importantes: (i)
la positivizacién del principio de igualdad y de no discriminacion; (i) las garantias normativas y
protectivas para el logro de la equidad de género bajo la perspectiva de los derechos de las mujeres; y
(iii) el reconocimiento y valorizacién del trabajo doméstico.
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Proteccion social

Como se sefiala en la primera parte del estudio, no existe un sistema
de proteccién social independiente dentro del sector cooperativo; éste
se circunscribe al sistema estatal. Por lo tanto, el sistema de seguridad
que el cooperativismo adopta proviene del Codigo de Seguridad Social,
gestionado por la Caja Nacional de Seguridad Social (CNSS). Esta entidad
—que afilia a empleados publicos, cooperativistas e independientes,
segun el titulo VII, capitulo I, articulo 231 del citado cédigo— provee
servicios a corto plazo y a largo plazo, a través de la cotizacién a fondos
privados de pensiones o administradoras de fondos de pensiones (AFP),
que en 2012 pasaran a manos de una operadora publica [Entrevista a
Ontiveros].

El sistema de proteccion social esta establecido en los articulos 2 y 3 del
Cédigo de Seguridad Social y cubre todos los riesgos de las actividades que se
realizan. La proteccion social es respaldada por el Estado mediante decretos
que establecen sanciones, especialmente por incumplimiento en la creacién
0 acceso a guarderias, atencion a trabajadores minusvalidos y realizacion de
pagos previamente acordados [Entrevista a Aguilar].

Segun la Ley General del Trabajo —valida para cualquier tipo de empresa
o sociedad—, cabe la posibilidad de formar cooperativas con la finalidad
de proveerse de servicios médicos y botica, ademas de la obligatoriedad
del servicio de higiene dental permanente y gratuito. De igual manera, el
servicio de guarderia o salas-cuna es obligatorio para empresas con mas de 50
trabajadores [Republica de Bolivia, 1939:articulo 62], asi como la obligacién
de atencion, alimentacion, servicio de salud infantil, recreacion y educacion,
segun la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar
[Republica de Bolivia 1979:articulos 51-64].

Las grandes cooperativas en Bolivia tienen una amplia gama de mecanismos
de proteccion social, fundamentalmente en riesgo laboral, asistencia social (a
la nifiez, a la juventud y a los trabajadores) y apoyo crediticio a programas de
vivienda y educacién. Sin embargo, en muchos casos las pequefias cooperativas
que no cumplen a cabalidad el marco normativo solo promueven servicios
adicionales de caracter cultural, deportivo y recreacional en las sedes sociales
[Entrevista a Tapia, a Paz y a Gomez|.

Por dltimo, sobre el acceso de los miembros de las cooperativas pequefias
a los servicios de proteccioén social, se puede sefialar que todavia existen
grandes deficiencias en la cobertura de los riesgos laborales (especialmente
por las inapropiadas condiciones de trabajo y la deficiente seguridad industrial
que tienen lugar en la minerfa, fundamentalmente en la denominada minerfa
chica), en el acceso inmediato a los servicios de salud y en la prevencién
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y atencién hospitalaria especializada®’ [Michard, 2009:53-55; Entrevista a
Ontiveros].

En definitiva, si bien el sector cooperativo tiene como uno de sus desafios
incrementar sus servicios de proteccién en el marco de su legislacion de
seguridad social, el reto mds apremiante es el de acelerar la afiliacién del sector
agropecuario a la Caja Nacional de Seguridad Social, para fomentar un mayor
trabajo decente en el sector.

Impacto de las cooperativas como medio de participacién social

Las actividades voluntarias de las cooperativas son de gran ayuda, puesto
que implementan sistemas de apoyo mutuo cuando el trabajo en comin
lo requiere. Mediante sistemas comunales, los cooperativistas coadyuvan al
progreso local en cuestiones de construccién civil, parques, polideportivos,
canales y acequias, reduciendo el costo de infraestructura comunal. La
excepcion se da en el sector minero, cuyas actividades entran en conflicto
con algunas comunidades indigenas, y las cooperativas sufren frecuentes
avasallamientos por parte de aquellas, que ademas les imponen mejorar sus
servicios e infraestructura, ¢ incluso admitir nuevos socios [Entrevista a

Tapia.
Papel de las cooperativas en el cuidado del medio ambiente

En el curso de esta investigacion se observo que las cooperativas muestran
interés por la conservacién del habitat donde actdan. En el sector productivo,
las grandes cooperativas son las que tratan de aportar con mayor inversion y
modernidad tecnoldgica para reducir los efectos ambientales, atendiendo a la
Ley del Medio Ambiente 1333. Asf, las cooperativas industriales y mineras, de
importante presencia, elaboran, por ejemplo, planes de mitigacién y presentan
manifiestos ambientales a los respectivos ministerios para demostrar la
atenuacién del impacto ambiental en sus actividades. La mayoria efectia
evaluaciones periddicas de impacto ambiental, segun reglamentos nacionales.
Desde hace una década, para cada proyecto de inversion las cooperativas
grandes elaboran una ficha ambiental, asumiendo los costos correspondientes,
a diferencia de las pequefias, que consideran oneroso todo gasto destinado a
disminuir la contaminacion ambiental.

47 Los reclamos de parte de la Federacién Nacional de Cooperativas Mineras (FENCOMIN) respecto al
acceso a servicios de salud, prevencion y atencién hospitalaria especializada se advierten principalmente
en las pequefas y medianas empresas mineras distantes de los centros de atencién. Su condicién de
agentes de retencién determina demoras en la remision de fondos a la CNSS; también hay casos en
que esta institucion retrasa el registro de los desembolsos, lo que les impide ejercer su derecho a recibir
la prestacién de servicios o atencién inmediata en casos de emergencia.
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Por tanto, pese al interés del movimiento por frenar el deterioro ambiental,
el sector minero mds pequefio, por la naturaleza de su explotacion, utiliza
elementos toxicos en ingenios con tecnologia obsoleta, contaminando las
cuencas regionales, ya que el agua que emplea en sus procesos reactivos no
suele ser tratada luego de utilizada, y suele ser evacuada directamente a la
superficie. Hsto ocasiona una contaminacién importante en los recursos
hidricos y en los suelos aluviales alrededor de centros mineros como el Cerro
Rico de Potosi, Porco, Pulacayo, Quechisla, Atocha, Siglo XX, Colquechaca
y San Vicente, que afecta a los suelos agricolas, altera la productividad y la
calidad de estas tierras y, como ya se menciond, contamina rfos internacionales,
como el Pilcomayo y el Bermejo, disminuyendo notablemente la actividad
pesquera.

No obstante, el movimiento en sumayoria esta interesado enla preservacion
ambiental; su gran desafio radica en materializar este interés en politicas y
directrices concretas orientadas al cuidado, conservaciéon y proteccion del
medio ambiente. Sin embargo, observamos que ninguna federaciéon en Bolivia
dispone de este tipo de politicas.
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6. CONCLUSIONES

Desde hace algunos afios el movimiento cooperativo en Bolivia, y sobre
todo desde 20006, ha ido expandiéndose bajo ciertas condiciones necesarias
pero no suficientes para el desarrollo de empresas u organizaciones
sostenibles. La inestabilidad politica, que se habfa convertido en habitual,
se fue disipando desde fines de los aflos noventa. Lo anterior, sumado a la
gestion econdémica bajo el nuevo modelo de desarrollo del Gobierno de
Evo Morales, provoco la aparicién gradual de un nuevo marco favorable
para el incentivo de la inversion, el desarrollo de la actividad empresarial y la
expansion de un modelo alternativo para la generacion de autoempleo, como
es el cooperativo. Asimismo, en estos afios el cooperativismo ha logrado
un mayor reconocimiento constitucional, aspecto a ser capitalizado a partir
de una nueva ley a punto de ser aprobada. No obstante, si bien en el pais
existe un nuevo marco normativo y un proceso de didlogo que impulsa la
inclusién social, el respeto por los derechos humanos universales y las
normas internacionales del trabajo, todavia no se han articulado en torno a
mecanismos mas concretos que hagan de este marco juridico el generador
de condiciones propicias para promover las organizaciones de la economia
social de una manera mas sostenible. I.a carencia de otros factores, como
la apertura de mercados internacionales, el acceso a servicios financieros, el
apoyo a la iniciativa empresarial, el respeto por las normas de competencia y
niveles de educaciéon mas orientados a la actividad laboral, siguen impidiendo
el fortalecimiento sostenible del sector.

Hoy en dfa, el movimiento cooperativo experimenta una nueva etapa
en su historia: la transicién hacia un nuevo marco juridico, amparado en la
nueva Constitucion boliviana. Por tanto, sus grandes desafios institucionales
se centran en la elaboracién de reglamentaciones que den aplicabilidad a su
emergente marco legal —una nueva ley de fomento cooperativo en base a la
Recomendacion 193 de la OIT se halla en proceso de socializacion—, en el
fortalecimiento de las instituciones publicas que representan al sector y, por
ultimo, en la mayor integracion del movimiento para incidir con una sola
voz en politicas piblicas que apoyen a la promocion y al potenciamiento del
sectoft.

Sin embargo, es preciso entender que estos desafios chocan frontalmente
con limitaciones estructurales de Bolivia: los 6rganos publicos del pais que




70

Vision panordmica del sector cooperativo en Bolivia

son responsables y facultados para atender al sector, representados por
varios ministerios y gobiernos descentralizados, tienen dificultades para
brindar un apoyo institucional sostenible (formacién, promocién productiva,
financiamiento, etc.). Cuando lo hacen, la atencién no se enmarca en un
trabajo interministerial o intersectorial. En este sentido, la cooperacién
internacional presente en Bolivia podria asumir un papel importante para
fortalecer institucionalmente a las instituciones directamente vinculadas con
el sector.

Por otra parte, el movimiento adopta y pone en practica en cierta medida
los principios cooperativos, aunque éstos todavia deben seguir siendo
difundidos para asegurar su comprension y cumplimiento. La percepcion
que se tiene sobre el accionar cooperativo se aprecia desde tres diferentes
perspectivas: desde dentro del sector, desde el sector publico y desde la vision
de la sociedad civil.

Desde dentro del cooperativismo, la sensacion es de satisfaccion en
cuanto a pertenencia, membresia e integracion, ademds del sentimiento de
autorrealizacién basado en la doctrina cooperativa, que permite enfrentar
grandes emprendimientos con seguridad de éxito. A este respecto existen dos
posiciones: la de los cooperativistas de produccién, que se asumen auténticos
cumplidores de los principios, y la de los cooperativistas de servicios, que se
consideran como el complemento del sector social y baluarte de la solidaridad
y del servicio.

Desde la vision del Estado, algunas dependencias consideran a las
cooperativas de manera diferenciada. Las de servicios, por ejemplo, son
percibidas como empresas privadas obligadas al pago de impuestos, sin
dimensionar su condicién social. Incluso se expresa muy abiertamente que
las cooperativas grandes deberian transformarse en corporaciones privadas,
por constituir grupos de élite que se enquistan en las capulas directivas, por
lo que el apoyo estatal —en lo financiero y en lo relacionado con el fomento
del desarrollo cooperativo— se torna selectivo y restrictivo. Tal discurso va en
contra del movimiento cooperativo mundial, que realza el modelo cooperativo,
incluso de grandes cooperativas, con una marcada responsabilidad social como
un modelo diferenciado del modelo de produccion capitalista y socialista.

La sociedad civil, por su parte, percibe al sector cooperativo desde dos
perspectivas: la de salvaguarda en situacion de desempleo y la de satisfaccion
de sus necesidades. En cambio, la empresa privada lo ve como una posibilidad
de articulacién econémica y como un factor de necesidad social, aunque con
desconfianza, en tanto constituye su competencia.

En definitiva, la presencia de las cooperativas esta ayudando a mejorar
los niveles de ingreso del pais. Sin embargo, éstas todavia no impactan como
debieran en la mejora de los indices educativos, como tampoco en los indices
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de salud, a través de una proteccion social mas extendida. Por ejemplo, el
sector agropecuario cooperativo ain no se encuentra afiliado a la Caja
Nacional de Seguridad Social. Por lo tanto, existen importantes desafios del
sector con relacién a una lucha mas integral contra la pobreza y la promocion
del trabajo decente, desafios que no deben olvidar la mayor presencia de las
mujeres en las cooperativas y en los cargos directivos, asi como su mayor
ejercicio democratico. Otro reto del movimiento se refiere a la necesidad
de materializar en politicas y directrices concretas el interés del movimiento
en el cuidado, conservaciéon y proteccion del medio ambiente. Sobre el
ultimo punto, el dafio ambiental que provocan algunas cooperativas mineras
acrecienta el conflicto con las comunidades indigenas sobre la propiedad y
uso de la tierra.

Por ultimo, el cooperativismo en Bolivia, pese a su importancia y a su
insercién social, no ha alcanzado un posicionamiento econémico estratégico.
Estasituaciénleimpideincorporarse plenamente en eldmbito politico y obtener
mayor reconocimiento en la sociedad civil. Asimismo, ve imposibilitado el
reconocimiento de su institucionalizacién y mermada su acciéon econémica,
con el riesgo de que la colaboracion intersectorial e integradora no se concrete.
Queda atn por verse la ansiada articulacién de los sectores financiero y
productivo con el de servicios, asi como el reconocimiento legislativo de otras
formas cooperativas, para alcanzar su consolidacién definitiva.
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7. RECOMENDACIONES

Este ultimo apartado proporciona tentativamente algunas recomendaciones de
politica, centradas en la articulacion intersectorial y el reconocimiento puiblico
y social del papel de las cooperativas. En ese sentido, los aspectos mas
relevantes de esta propuesta son:

e Definir el papel de las cooperativas en el contexto econémico-
social y la tipologia de las multiactivas —empresas cooperativas
superiores— en un cédigo de sociedades cooperativas que
establezca sus diferencias corporativas econémicas especificas
—consorcios cooperativos, sociedades mixtas— y considere la
posibilidad de participar en otras formas de asociacion: joint ventures,
leasing, corporaciones, holdings, warrant y factoring de produccién y de
servicios.

e Generar las condiciones para la creacion del banco o fondo tnico,
como central cooperativa financiera depositaria de las cooperativas
de ahorro y crédito, que a su vez serfan depositarias de las
cooperativas mineras, agricolas y de servicios, conformando un
fondo intercooperativo de garantias solidarias.

e [Lograr el tratamiento diferenciado en la aplicacién del impuesto
sobre utilidades y del impuesto al valor agregado, por tratarse de
empresas sociales sin fines de lucro, que deben beneficiarse, por
tanto, con un tratamiento de fomento igual a aquel del que, en
materia de importaciones, gozan las organizaciones sindicales.

e Procurar la articulacion cooperativa entre las federaciones de
produccién, de ahorro y crédito y de servicios.

e Desarrollar la industrializaciéon del sector —iniciada por
FENCOMIN, y que ya instrumenta la cooperativa COBOCE en
la industria manufacturera— mediante la creacion de la federacion
de cooperativas industriales metalmecanicas.

e Organizar foros destinados a crear las condiciones para la
conformacion integrada del sector social a través de una ley marco
concordante con la futura Ley General de Cooperativas, futuras
OECA y empresas comunitarias (precooperativas).

e Crear un ambiente propicio para la integraciéon confederativa del
sector, y asi poder representar sus intereses socioeconémicos,
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tal como lo hace la Confederacién de Empresarios Privados de
Bolivia con el sector privado.

Asimismo, se recomienda implementar un programa de asistencia
cooperativa compuesto por un observatorio de politicas puiblicas y sociales
cooperativas con los siguientes objetivos:

Conocer la evolucién permanente de las cooperativas.

Consolidar institucionalmente las funciones de observacién de las
politicas publicas e institucionales del cooperativismo.

Desarrollar acciones de seguimiento, analisis y evaluaciéon de las
politicas publicas y sociales del sector cooperativo.

Desarrollar sistemas de informacién estadistica, de comunicacién y
de alerta temprana para la resolucién de conflictos que involucran
al sector.

Contribuir a la generacién de politicas y estrategias eficaces
para conducir el desarrollo y el fortalecimiento del sector
cooperativo.

Fomentar el balance social que deben asumir las cooperativas.
Evaluar la gobernabilidad en las cooperativas para mejorar sus
procesos democraticos, la rendicién de cuentas y su capacidad
propositiva y de respuesta para incidir en politicas publicas.

Para lograr estos objetivos, el programa deberfa estar conformado por los
siguientes componentes:

1.

Un subprograma de actualizacion del registro, para llevar adelante un
censo cooperativo sectorizado y por ramos, bajo la responsabilidad
de la Direccién General de Cooperativas, realizado con apoyo del
INE y de la cooperacién internacional.

Un subprograma de desarrollo legislativo y de apoyo a normativas
federativas, del cual es responsable la Confederacién, conformado
con apoyo de la Asamblea Legislativa Plurinacional.

Un subprograma de encadenamiento y de redes productivas y de servicios,
para conformar clusters cooperativos, centrales, consorcios o
corporaciones cooperativas. Este subprograma debe estar a
cargo de la Confederacién y debe ser instituido con apoyo de los
ministerios relacionados con la produccién y el trabajo.

Un subprograma de observatorios federativos, que vele por asegurar
la calidad en los siguientes campos: empleo, seguridad social,
proteccién social, seguridad e higiene industrial y riesgo laboral; y



Recomendaciones

que tenga la facultad de orientar politicas publicas. El subprograma
deberia ser responsabilidad de cada federacién y de la DGT.

5. Un subprograma de seguimiento y monitoreo de los principios y de
la democratizacion cogperativa, para observar el cumplimiento de
las normas de elecciéon democratica y coherente, radicado en la
Confederacion.

6. Un subprograma especializado en educacion y formacion cooperativa.
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Cooperativas por actividad en Bolivia

ANEXO ESTADISTICO

(periodo 2010)

Actividad Nuamero Porcentaje
Agropecuarias 266 18,42
Ahorro y crédito 108 7,48
Transporte 145 10,04
Servicios 143 9,90
Mineras 702 48,61
Telecomunicaciones 16 1,11
Otras 64 443
Total 1.444 100,00

Fuente: Elaboracién propia en base a CONCOBOL y DGC.

Socios por actividad en Bolivia

(periodo 2008)

Actividad Numero Porcentaje
Agropecuarias 15.836 0,69
Ahorro y crédito 721.687 31,65
Transporte 9.408 0,41
Servicios 907.275 39,79
Mineras 68.700 3,01
Telecomunicaciones 515.179 22,60
Otras 41.930 1,84
Total 2.280.015 100,00

Fuente: Elaboracién propia en base a CONCOBOL [2008].
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Ingresos por actividad en Bolivia

(periodo 2008)

Actividad Ingresos (en Bs) Porcentaje
Agropecuarias 82.397.306 0,96
Ahorro y crédito 398.765.596 4,67
Transporte 24.480.140 0,29
Servicios 1.105.767.734 12,95
Mineras 5.189.380.000 60,75
Telecomunicaciones 1.395.479.001 16,34
Otras 345.221.217 4,04
Total 8.541.490.994 100,00

Fuente: Elaboracion propia en base a CONCOBOL [2008].

Activos financieros por actividad en Bolivia

(periodo 2008)

Actividad Activos Porcentaje
Agropecuarias 316.151.499 2,19
Ahorro y crédito 4.121.508.779 28,61
Transporte 29.170.005 0,20
Servicios 3.312.059.299 22,99
Mineras 152.005.000 1,06
Telecomunicaciones 5.851.019.863 40,62
Otras 621.593.879 4,32
Total 14.403.508.324 100,00

Fuente: Elaboracién propia en base a CONCOBOL [2008].

Socios de cooperativas segin sexo en Bolivia

(periodo 2008)
Sexo Numero Porcentaje
Mujeres 465.921 20,4
Hombres 1.814.094 79,6
Total 2.280.015 100,0

Fuente: Elaboracién propia en base a CONCOBOL [2008].




Anexuo estadistico

Empleados de cooperativas segun sexo en Bolivia

(periodo 2008)
Mujeres 5.228 17,69
Hombres 24.322 82,31
Total 29.550 100,00

Fuente: Elaboracién propia en base a CONCOBOL [2008].

Detalle de cooperativas registradas a nivel nacional
identificadas por sector (produccion y servicios)
Gestiones 2006 al 2011 (31 de agosto)

Gestion 2006 02.37% 57,63%
Gestion 2007 57 | s644%| 44| 43,56%
Gestion 2008 101 | 6392%| 57| 36,08%
Gestion 2009 133 | 7824%| 37| 21,76% 7.047.067 | 8497% | 1246515 | 1503%
Gestion 2010 81 | 77.88%| 23| 22,12% 4099541 | 84,77% 736440 | 1523%
Gestion 2011 85.91% 14,09% 6.640.258 | 8136% |  1.521.140 | 18,64%
28308101 | 59,11% |  19.586.042 | 40,89%

693.567 | 11,47% 5.351.441 | 88,53%
4.262.048 | 71,40% 1.706.840 | 28,60%
5.565.620 | 38,15% 9.023.666 | 61,85%

Fuente: Elaboracién propia en base a informes de la DGC del afio 2011.

Cooperativas registradas por sector
Gestiones 2006 al 2011

140
120

0
Gestion Geston Gestion Gestion Gestion Gestion
2006 2007 2008 2009 2010 2011
[N® coop. por sector produccion 25 57 101 133 81 128

IN" Coop por sector servicios 34 44 57 37 23 21

Fuente: Elaboracion propia en base a informes de la DGC del afio 2011.
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El estudio ofrece, en tres grandes apartados, una vision panoramica
del sistema cooperativo en Bolivia y su contribucién en la lucha
contra la pobreza y la promocién del trabajo decente. En la
primera parte se detalla el entorno que rodea a las empresas y
organizaciones de la economia social. En este sentido, se analiza
los factores externos que promueven o impiden el desarrollo
sostenible de las empresas y, mas especificamente, de las
cooperativas.

En la segunda parte se describe la situacion del sistema cooperativo
en Bolivia, a través de su historia, su entorno legal e institucional,
su importancia, representatividad, integraciéon y dindmica v,
finalmente, su apoyo institucional. En el tercer y Ultimo apartado
se estudia y estima el impacto del sistema cooperativo en la
creacion de empleo, la generacién de ingresos y la lucha contra
la pobreza. Ademés, se examina aspectos sociales y ambientales
que el movimiento cooperativo promueve o requiere, como la
equidad de género, la proteccién social, la participacion social y el
cuidado del medio ambiente.

Finalmente, arriba a las conclusiones que conducen a un conjunto
de recomendaciones para el desarrollo institucional del sistema
cooperativo que, se espera, nutran las politicas publicas que
impliquen directamente al sistema cooperativo.
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