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DESDE EL CONSEJO

El Dia Internacional de las Cooperativas,
Coopsday 2024 nos invitd a reflexionar sobre
cOMo este modelo empresarial puede

Por Maria Eugenia contribuir a un Mmundo mejor. En Coomeva,
Pérez Z .. .

st Conesio creemos que la respuesta también reside

de Administracion . . . .
Coomeve en uno de los principios universales del

cooperativismo: la integracion.

juntas, en la construccién de un propdsito comudn gue va mas alla de

los intereses individuales. Este espiritu de colaboracion, formalmente
conocido como el principio de integracién cooperativa, es uno de los pilares
fundamentales del cooperativismo a nivel mundial y una guia esencial para
Coomeva desde su fundacion hace 60 afios.

| a fuerza de las cooperativas reside en su capacidad de unirse y trabajar

La integracién cooperativa no es solo una aspiraciéon, sino una practica
constante en Coomeva, donde hemos sido abanderados en la creacién y
fortalecimiento de espacios de cooperacion entre cooperativas en Colombia.
Estos espacios no solo permiten el intercambio de experiencias y recursos,
sino que también potencian nuestro impacto en la sociedad, permitiéndonos
construir juntos un futuro mas préspero para todos. Como cooperativas,
tenemos la responsabilidad de sumar esfuerzos para ser actores clave en la
transformacion de nuestras comunidades, tal como lo resalta el lema del Dia
Internacional de las Cooperativas 2024: “Las cooperativas construyen un futuro
mejor para todas las personas”.

En Coomeva entendemos que la integracidn cooperativa es la mejor estrategia
para mantenernos vigentes y sostenibles. No se trata de un discurso pasajero,
sino de un compromiso que hemos llevado a la practica de forma consistente
durante estos 60 afos. Hemos sido ejemplo y referente para otras cooperativas
en el pals, especialmente a través de nuestro modelo de gobierno, que
ha sido un valioso recurso para fortalecer la gestion de nuestras hermanas
cooperativas. A través de nuestros espacios de participaciéon y el patrocinio
de iniciativas cooperativas, hemos contribuido activamente al desarrollo del
sector en Colombia.

Este enfoque ha permitido que Coomeva no solo mantenga su identidad
cooperativa, sino que la fortalezca como uno de los pilares estratégicos. En
estos 60 afios, hemos creado un camino hacia un futuro mejor, no solo para
nuestros asociados, sino para la sociedad en general.

Nuestra visidn hacia el futuro es clara: continuar transformando vidas a través
de la cooperacidon. Al colaborar con otras cooperativas, fortalecemos nuestra
capacidad de crear un impacto positivo y sostenido en nuestras comunidades,
asegurando que, en los préoximos afios, Coomeva continde siendo un motor
de cambio y progreso.

El camino que hemos recorrido durante estas seis décadas es solo el comienzo.
Nuestra mirada esta puesta en el futuro, en cémo podemos seguir contribuyendo
a mejorar la calidad de vida de las personas a través de una oferta de servicios
cada vez mas amplia y relevante. Gracias a nuestra firmeza en el desarrollo de
nuestra identidad cooperativa y a la practica de los principios que nos rigen,
Coomeva sigue construyendo un futuro mejor para todos. @
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JUNTA DE VIGILANCIA

Dia Internacional de las Cooperativas 2024 - #CoopsDay

Desarrollo humano
sostenible: El “norte” dela
empresa cooperativa

El sabado 6 de julio se celebro el Dia Internacional @ ‘
de las Cooperativas, ocasion que nos permitio | ‘k>
honrary difundir el impacto positivo de las empresas por;:,;ndo
cooperativas en las personas y en las sociedades. Rey Cubillos
=
VALORES COOPERATIVOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS

- Membresia abierta y voluntaria
. Control democratico de sus miembros
. Participacion econdémica de sus miembros

« Ayuda mutua
- Responsabilidad

0 DEOEEIEE - Autonomia e independencia
- Igualdad . Educacion, formacion e informacion
- Equidad - Cooperacion entre cooperativas

. Solidaridad - Compromiso con la comunidad
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= ste afio llevamos a cabo esta
= importante celebraciéon bajo el
L lema “Las cooperativas construyen
un futuro mejor para todas las personas’,
reconociendo coémo han contribuido a
construir un futuro sostenible, y como
siguen haciéndolo para alcanzar los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS,
para 2030.

Honramos el trascendental papel
de las cooperativas en el desarrollo
socioecondmico y humano sostenible,
gracias a los principios y valores
universales que profesan, y que
constituyen su identidad. Los valores,
referidos a los fundamentos éticos
y morales que inspiran y orientan el
comportamiento de sus miembros,
son universales, atemporales y reflejan
creencias compartidas sobre lo que es
deseable en su contexto. Los principios,
establecidos por la Alianza Cooperativa
Internacional, ACI, son referidos a las
directrices especificas que definen
la estructura y el funcionamiento de
las cooperativas. Valores y principios
constituyen una clara ruta de actuacion
de las empresas cooperativas.

Desarrollo humano sostenible

Cada cooperativa, en
cualguier region, busca
priorizar el bienestar

de sus miembros y de
sus comunidades, y su
empoderamiento social,
econdomico y cultural,
COMO caminos gque
conducen al desarrollo
humano sostenible.

El PNUD' concibe el desarrollo humano
como el proceso que permite ampliar
las oportunidades de las personas para
alcanzar una vida mas larga y saludable,
adquiriendo mayores conocimientos
y educacién, disfrutando de un nivel
de vida siempre mas digno. Los
derroteros y quehaceres de la empresa
cooperativa se enfocan en esta direccion,
contribuyendo principalmente en:

JUNTA DE VIGILANCIA

Mejorar las condiciones de vida. Las cooperativas
facilitan el acceso a bienes y servicios como vivienda,
alimentos, atencion médica, educacion, servicios
financieros de crédito y ahorro, seguros, recreacion
y otros, segln las necesidades y aspiraciones de
las personas.

Ampliaracceso a la educacion. Pilar fundamental
del desarrollo humano, habilitante de personas,
empresas y comunidades para un nuevo entorno
de convivencia.

Generar empleo y medios de vida sostenibles.
Las cooperativas crean empleo formal, digno y
sostenible, y promueven la inclusion econdmica,
apoyando el emprendimiento.

Empoderamiento econémico. La propiedad
conjunta, la direccién y control democraticos y
el trabajo conjunto de sus miembros, fortalece su
capacidad econdmica y aumenta su autonomia.

Promover la equidad de género. Promueve cada
vez mas la participacion equitativa de mujeres
y hombres en los diferentes ambitos de la
organizacion empresarial.

Fortalecer las comunidades. Fomenta la
responsabilidad social en sus comunidades,
generando lazos perdurables, sentido de
pertenencia y asociacion entre las personas,
robusteciendo el tejido social.

Otro diferenciador en la empresa cooperativa es que brinda equitativamente
a sus miembros los beneficios derivados del valor econédmico generado
en la operacién misma de la empresa. A su vez los asociados, usando los
servicios de su cooperativa, tienen la posibilidad estratégica de ajustar
la operacidén empresarial, lo que lo refrenda como un modelo de alto
impacto social, que propende por el desarrollo humano sostenible.

El Dia Internacional de las Cooperativas nos dejé un valioso y significativo
mensaje: trabajar en pro de una mayor conciencia sobre la contribucion
de las cooperativas a la sociedad y su potencial en el mundo actual, bajo
la conviccion de ser una fuerza cada vez mayor de progreso equitativo
y sostenible para todos. @

' Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
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COMITE DE ETICA

Coomeva, 60 anos

construyendo un futuro

mejor para todos

En un mundo donde la ética empresarial

y la responsabilidad social son cada vez

mas importantes, Coomeva ha sido un faro

de integridad y cooperacion durante seis
décadas. En este tiempo, no cabe duda de
gue Coomeva ha dejado un legado ético en el
contexto del cooperativismo latinoamericano
y global, destacando su papel en la
promocion de valores como la solidaridad, 1a
democracia, la equidad y la transparencia.

8 ¢ REVISTA COOMEVA

Por Alejandro
Rios Cardona

Vicepresidente
Comité de Etica de
Coomeva

esde su fundacidn en 1964,
Coomeva ha demostrado un
compromiso inquebrantable
con la ética empresarial.
Nuestra cooperativa ha sido reconocida
como pionera en la implementacion de
préacticas de transparencia, garantizando
la participacion democratica de todos
sus asociados y promoviendo la equidad
en todas sus operaciones. A lo largo de
los afios hemos sostenido una relaciéon
de confianza con nuestros asociados,
basada en el respeto mutuo vy la
responsabilidad compartida.



Etica para un mejor futuro

El pasado sdbado 6 de julio de 2024, el mundo
celebro el Dia Internacional de las Cooperativas,
con el lema “Las cooperativas construyen un
futuro mejor para todos”. Esta fue una valiosa
ocasion para reconocer el impacto positivo de
Coomeva y de todas las cooperativas en las
comunidades y en nuestras economias.

Para Coomeva, este dia tuvo un significado
especial, ya que nos permitié reflexionar sobre
nuestros logros, renovar nuestro compromiso
con los principios cooperativos y valores éticos,
fortalecer nuestros lazos actuales y proyectarnos
para seguir contribuyendo al logro de un futuro
mejor para todos.

Un aspecto que merece reconocimiento y
especial compromiso son los nuevos desafios
y oportunidades que enfrenta la ética empresarial
cooperativa en la actual era de lo digital.

Coomeva se ha adaptado a este entorno
cambiante, utilizando la tecnologia de manera
responsable para mejorar los servicios y llegar
a mas personas. Nuestro compromiso con la
privacidad de datos, la seguridad cibernética y
la inclusiéon refleja nuestros valores éticos en el
mundo digital.

Al celebrar 60 afios de nuestra cooperativa,
Coomeva reafirma su compromiso con los
valores fundamentales del cooperativismo,
de solidaridad, democracia, equidad y
transparencia. En un mundo cada vez mas
interconectado, nuestra cooperativa continuara
siendo un modelo de integridad y colaboracion,
inspirando a otras organizaciones con el ejemplo
y la cooperacion.

Que después de esta importante
celebracién continuemos
comprometidos con la importancia
de la ética en el cooperativismo;

permiti€éndonos reconocer nuestros
logros pasados y mirar juntos hacia un
futuro de crecimiento sostenible y de
bienestar para todos. #

COMITE DE ETICA
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Fotografia tomada del portal ifmnoticias.com

Jorge Octavio
Ramirez Ramirez

oomeva unida expresa el profundo pesar
‘ que causa la ausencia del gran amigo,
asociado, dirigente y delegado a la
Asamblea de Coomeva, magistrado del Tribunal
Administrativo de Antioquia, doctor Jorge Octavio

Ramirez Ramirez, quien fallecié el pasado 12 de
junio de 2024.

Recordamos con orgullo y gratitud al doctor
Octavio Ramirez, un ser humano de altisimas
cualidades y virtudes, quien desde 1999 trabajo
hombro a hombro por la Cooperativa en sus
instancias dirigenciales. El doctor Octavio Ramirez
fue un protagonista en la historia de Coomeva
y en especial en la Regional Medellin. Participd
inicialmente como integrante de la Comisién de
Asuntos de Asociados de la Regional Medellin,
también fue miembro principal de la Asamblea
General de Delegados entre 2001y 2003, miembro
del Comité Regional de Administracion de Medellin,
miembro suplente a la Asamblea General de 2004
hasta 2013, y de 2013 a 2017 miembro principal del
Comité de Etica de Coomeva.

Fuereconocidoen el paisporsudestacado palmarés
académico y profesional, incluyendo importantes
cargos a nivel departamental y nacional, en
instituciones universitarias como la Universidad
Pontificia Bolivariana, UPB, donde fue decano de la
Escuela de Derecho y Ciencias Politicas, presidente
del Consejo de Estado y abogado de las Empresas
PUblicas de Medellin, EPM.

Expresamos nuestras mas sentidas condolencias
a sus familiares, amigos, compafieros y a todos los
que tuvieron el privilegio de conocerlo y compartir
en vida con él. Su recuerdo perdurara siempre. @



DE LA PRESIDENCIA EJECUTIVA

60 anos de Cooperativismo en accion

“Nuestras acciones
son nuestro mensaje

cooperativo”

Con gran entusiasmo y orgullo, en este 2024
hemos venido celebrando en Coomeva nuestros

60 anos de fundacion.

a sido un tiempo que nos ha invitado a una
evocacion prospectiva:  hemos rememorado,
honrado y agradecido el legado de nuestros
fundadores y de todos aquellos que han hecho parte de
estas seis décadas de historia, de manera especial hemos
reconocido a nuestros asociados por creer y apoyar
siempre a su cooperativa y a la vez estamos mirando de
manera prospectiva un prometedor futuro para nuestra
organizacion.

Esta celebracion ha sido también un propicio escenario
para una profunda reflexion sobre quiénes somos, qué
nos distingue y nos diferencia como empresa, en qué
creemos, qué hacemos y hacia dénde nos proyectamos.
En resumen, hemos destacado y nos reconocemos y
ratificamos en la identidad cooperativa, fundamentados
en la frase de gran significado que expresa nuestro

Por Alfredo Arana Velasco
Presidente Ejecutivo
Grupo Empresarial
Cooperativo Coomeva

compromiso y forma de entender y actuar como parte
del movimiento cooperativo: “Nuestras acciones son
nuestro mensaje cooperativo”.

Nuestras acciones son nuestro mensaje cooperativo

Esta reflexion importante sobre el significado tiene ser
una empresa que transmite con sus acciones un mensaje
cooperativo. Sin duda, es mucho mas que una estrategia
empresarial; es una filosofia y una forma de entender la
economia y la sociedad es un estilo de vida.

Partimos de que una empresa cooperativa es
fundamentalmente un modelo humanista que propende
por el bienestar de las personas, con un gran sentido
social y de sostenibilidad, un modelo de empresa basado
en la mutualidad y la solidaridad, procurando una
propiedad no concentrada y una con un modelo de
distribucién equitativa de la riqueza y del ingreso. Este
modelo es no solo viable y sostenible, sino también
mas consciente y ético, Coomeva representa un gran
ejemplo y modelo de empresa del futurista bajo estas
condiciones.

Las cooperativas son una alternativa poderosa vy
necesaria de organizaciébn basada en valores de
solidaridad, justicia y responsabilidad social, que

10 « REVISTA COOMEVA



demuestran que es posible construir un modelo
empresarial que priorice a las personas, y a la vez
promueve una economia mMas justa y equitativa, en un
mundo cada vez mas globalizado y desigual, es una
alternativa que actla en los mercados y que emerge
como una alternativa privada de empresa a los modelos
centrados en el capital o en orientados por la propiedad
en poder del estado.

Esto ha sido reconocido por los grandes organismos
internacionales 'y pUblicamente promovido en
declaraciones de alto nivel, como la Recomendacidn 193
de la Organizacién Internacional del Trabajo, OIT, sobre la
Promocion de las Cooperativas, adoptada formalmente
en 2002 para reforzar la importancia de estas empresas
en la promocién del desarrollo econdmico y social.

En 2012 la ONU declard el Afio Internacional de las
Cooperativas y subrayd también su papel crucial en la
construccion de un futuro mas inclusivo y sostenible. Ha
sido tal el impacto de estas acciones, que el pasado 19
de junio la Asamblea General de las Naciones Unidas
declaré nuevamente el 2025 como Afio Internacional de
las Cooperativas (AIC2025), el cual se celebrara bajo el
lema “Las cooperativas construyen un mundo mejor”.

El lanzamiento preliminar del AIC2025 se llevd a cabo el
9 de julio de 2024 en el Foro Politico de Alto Nivel de
las Naciones Unidas en Nueva York, y el lanzamiento
oficial se llevard a cabo en Nueva Delhi, India, durante la
Conferencia Cooperativa Mundial y la Asamblea General
de la ACI, programadas del 25 al 30 de noviembre de
2024; Asamblea en la que Coomeva estard presente,
no solo representando a Coomeva sino también al
cooperativismo nacional.

La empresa cooperativa como modelo de desarrollo
empresarial

En un mundo donde las desigualdades econdmicas
y sociales siguen siendo un desafio, las cooperativas
ofrecen una visibn y una practica empresarial, que
puede inspirar y guiar hacia un futuro mas equitativo y
préspero para todos.

Las empresas cooperativas representan una alternativa
de modelo empresarial a las estructuras tradicionales y
se centra en el ser humano. Este enfoque propone "una
economia al servicio de las personas', priorizando el
bienestar humano sobre el capital y el mercado. A su vez,
esta orientacién humanista se traduce en una cultura
empresarial que valora la dignidad, el desarrollo personal
y el bienestar colectivo. Se trata de que voluntariamente
las personas se unan y se organicen para desarrollar
soluciones de alto valor, tanto en servicios como en
generacién de oportunidades de empleo, lamentamos
que la figura de cooperativa de trabajo asociado en
Colombia se haya proscrito practicamente, situacion
que el pais debe revisary retomar.

DE LA PRESIDENCIA EJECUTIVA

En términos sociales las cooperativas incorporan
compromisos con la reduccién de la pobreza, el cuidado
del medio ambiente, la defensa del planeta, la igualdad
de género, el bienestar de las personas mayores, el trabajo
decentey, en general, el desarrollo sostenible. A través de
la participacion democrética, la equidad en la distribucion
de la riqueza, el compromiso con la sostenibilidad y la
innovacion, las cooperativas demuestran que es posible
construir una economia mas justa, inclusiva y sostenible.

No hay cooperativas, sin cooperados

La interaccion de la cooperativa y sus cooperados con
la sociedad y las comunidades es una extension natural
de los principios cooperativos. Estas empresas no solo
buscan el beneficio de sus miembros, sino que trabajan
en estrecha colaboracién con las comunidades con
las que interactUan para fomentar el desarrollo social,
econdmico y ambiental. Esta relacion de mutualismo
fortalece el tejido social y contribuye al desarrollo
sostenible a nivel local y global.

Este afio en que exaltamos nuestra historia, conviene
recordar también una destacada iniciativa impulsada
por Coomeva a finales de los afios 70, como fue la
Cooperativa de Vivienda Los Fundadores, en Cali. Los
Fundadores han sido un valioso ejemplo de coémo una
cooperativa puede impactar a sus miembros y a la
comunidad.

Hoy Los Fundadores, al sur de Cali, sigue siendo la
unidad residencial méas sui generis de Colombia,
donde el propietario paga el valor completo de uno
de sus 240 apartamentos, comprando no un inmueble,
sino el derecho de habitacion a perpetuidad. Los que
impulsaron este proyecto sofiaron que fuera una unidad
donde cada vecino se preocupara por los demas, con
conciencia plena de la conservaciébn de los bienes
comunes como un patrimonio compartido, y donde los
hijos crecieran juntos y se desarrollara una auténtica vida
en comun. La unidad sigue siendo un gran orgullo para
sus actuales residentes.

En Coomeva, nuestro compromiso es mantener el
cooperativismo en accién, salvaguardando nuestra
identidad cooperativa siempre firme y vigente, a pesar
de los cambios y adaptaciones que exigen las nuevas
circunstancias y necesidades sociales. Nuestras acciones
continuardn siendo un mensaje cooperativo, creciendoy
evolucionando para enfrentaruna sociedad en constante
transformacion y llena de desafios. Buscaremos cada vez
mejores maneras de comunicar este mensaje de lograr
que cada colaborador, cada ejecutivo, que cada directivo
y cada asociado se apropien de él, asegurandonos de
que nuestra esencia cooperativa permanezca y siga
aportando atodos bienestary progreso de forma positiva
y acorde con las necesidades del momento histérico
por que atravesamos: Orgullosamente cooperativo,
orgullosamente Coomeva. ¢
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Coomeva sembro
una Capsula del tiempo

en la celebracion del Coopsday 2024

Representantes de los principales medios de comu 6n que asistieron al evento.
AW Lo gl | SN
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“Es un honor dirigirme a

ti desde el presente, con

la esperanza que en la
celebracién de tus 100 afos
te encuentres llena de éxito,
habiendo seguido, como
reza tu himno, adelante,
como siempre, adelante.”
Asl inicia la “Carta a la
Coomeva del futuro’, incluida
junto con otros elementos
de nuestra eépoca, en la
Capsula del Tiempo que
sembrd Coomeva, con

la esperanza de que sea
abierta cuando nuestra
organizacion cumpla su
centenario.

el pasado 5 de julio, en el marco de

la celebracion del Dia Internacional
de las Cooperativas, Coopsday 2024,
complementando lo iniciado el pasado 4
de marzo durante el aniversario 60 de la
Cooperativa, el cual marca un hito en la
historia de Coomeva.

S etrata de unacto simbdlico realizado

La Capsula del Tiempo, sembrada en las
instalaciones del Centro del Pensamiento
Coomeva en la sede nacional en Cali,
fue sellada en presencia de dirigentes,
asociados, directivos y colaboradores
de Coomeva, asi como de invitados de
los medios de comunicacion y de otras
entidades.



INSTITUCIONAL

se afiadieron elementos que capturan la esencia de
nuestra época, como ejemplares de periddicos vy
narraciones de eventos actuales.

Segln el Presidente del Grupo Coomeva, Alfredo Arana
Velasco, esta capsula permitird que en 2064, cuando
sea abierta, las nuevas generaciones puedan entender
el legado que hemos construido y los valores que
nos guian. Por su parte, la Presidenta del Consejo de
Administracion de Coomeva, doctora Maria Eugenia
Pérez Zea, resaltd el orgullo de conmemorar los 60
afios de Coomeva cumpliendo la misidén de “Construir
un futuro mejor para todos”, lema con el que este afio
se celebr6 el Coopsday, y sefiald que este acto es una
muestra del compromiso con la vision de futuro, el
progreso y el desarrollo de Coomeva, del movimiento
cooperativo y de sus miembros.

La ceremonia concluyd con la
entrega simbolica de una"Carta a
la Coomeva del futuro" por parte
de hijos de varios asociados, un
gesto emotivo que subraya nuestro
COMPromMiso con las generaciones
venideras.@

En la Capsula se incluyeron documentos claves de la
fundacion y el desarrollo de Coomeva, fotografias,
la Revista Coomeva, articulos informativos, asi como
otros elementos como uniformes de los colaboradores,
articulos de uso diario y de comunicaciéon, y hasta
una camiseta de la Seleccidn Colombiana de Futbol.
Ademas, gracias a la colaboracion de los medios de
comunicacién como El Pais, El Tiempo, Caracol Radio,
RCN Radio, Noticiero 90 minutos, Diario Occidente, Noti
5, La W Radio Colombia, RCN Television y Telepacifico,
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INSTITUCIONAL

Eventos institucionales de Aniversario

Celebramos nuestros 60 anos
en las Zonas y Regionales

En 2024 celebramos REGIONAL

en Coomeva
nuestros 60 anos,
con diversas
accionesy
actividades que
buscan promover
la union, el vinculo
y el sentido de
identidad y orgullo
cooperativo entre
todos los asociados.

si, como parte de un
gran programa de
celebracién de aniversario

se estan realizando eventos
institucionales en todas las Zonas
y Regionales del pais, con una
importante participacion de
nuestros asociados.

REGIONAL

Estos eventos, asi como
las demas actividades del
aniversario, han sido avalados
por el Consejo de Administracion
y por los presidentes de los
comités de Administracion
regionales, buscando hacer aun
mas visible la esencia cooperativa
de Coomeva y nuestros aportes
al desarrollo del pais.

Eventos institucionales

Las cenas y eventos
institucionales de aniversario
se han vivido o se tienen
programadas en:
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REGIONAL REGIONAL

Coomeva

ANOS

impulsando
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INSTITUCIONAL

REGIONAL

Coomeva

ANOS

impulsando
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INSTITUCIONAL

Estar saludable puede ser para todos y para toda lavida

Tu Cooperativa te
ayuda a lograrlo, con el
nuevo Fondo Mutual de
BienestarIntegral

Hoy en dia, los 60 son los nuevos 30, una época en la

gue muchos pueden descubrir pasiones, emprender

aventuras inesperadas y disfrutar de una “segunda
juventud”. Esta etapa de la vida puede estarllena

de energia, vitalidad, salud y ganas de seguir

explorando el mundo.

Sigue pag. 18




INSTITUCIONAL

en la gue muchos pueden descubrir pasiones,

emprender aventuras inesperadas y disfrutar de
una “segunda juventud”. Esta etapa de la vida puede
estar llena de energia, vitalidad, salud y ganas de seguir
explorando el mundo.

| | oy en dia, los 60 son los nuevos 30, una época

En Coomeva creemos que la jubilacién no es un cierre,
sino la apertura de un emocionante capitulo, donde
cada dia puede estar lleno de energia y vitalidad. Nos
importa tu bienestar y el de tu familia, y nuestra mision
es acompafarte en cada momento, asegurando que
estés preparado para enfrentar esta nueva etapa con
confianza y serenidad.

Por eso, hemos creado el Fondo Mutual de Bienestar
Integral, con el que a partir de ahora te apoyamos en tu
viaje hacia una vida plena y saludable.

Una Cooperativa para toda la vida

Con el nuevo Fondo Mutual de Bienestar
Integral de Coomeva queremaos que,
cuando cumplas tus 60 anos y alcances

la Perseverancia, vivas esta etapa con la
vitalidad, la tranquilidad vy la seguridad que
nmereces.

No solo te prepararemos para llegar a la vida adulta
con facultades para poderla disfrutar a plenitud y
con gran bienestar a través de acompafiamiento en
nutricién, salud mental, ejercicio, etc. sino que seguiremos
acompafidndote para asegurarnos de que este nuevo
capitulo de tu vida esté lleno de salud y alegria.

Preparandote para disfrutar de cada momento

En Coomeva, sabemos que la clave para una vida larga 'y
con bienestar esté en la prevencidny el cuidado integral.
Por eso a partir de julio de 2024, con el nuevo Fondo Mutual
de Bienestar Integral todos los asociados a Coomeva
cuentan con un mayor respaldo para mantenerse y llegar
a la edad adulta activos y saludables.

Desde asesoramiento nutricional y terapias alternativas,
hasta apoyo psicoldgico, terapia ocupacional, fisioterapia y
enfermeria, las coberturas, asistencias y servicios exclusivos
que te brinda este nuevo Fondo te ayudaran a cuidar tu
calidad de vida y la de tu familia.

Mas vida después de la Perseverancia

Queremos que llegues a tus afios dorados y al momento
de la Perseverancia con Coomeva, con la tranquilidad
de saber que siempre estaras protegido, sin importar
las circunstancias.

Por eso, la Asamblea General de Delegados de marzo
de 2024 aprobd la creacién de este nuevo Fondo, como
parte de los servicios de Prevision, Asistencia y Solidaridad
de Coomeva para los asociados, y buscando ampliary
complementar las coberturas que presta hoy el Fondo
Mutual de Solidaridad de la Cooperativa.

Este nuevo Fondo se constituye en una red de apoyo
que va mas allad de lo econdmico, para estar presentes
en los momentos mas valiosos de la vida. Asi, cuando
cumplas 60 afios y recibas la Perseverancia en Coomeva,
tu Cooperativa seguird acompafiandote, cuidando de ti
a través de nuevos beneficios como:
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Asistencia en salud por cuidados prolongados

Hasta por $15.000.000 con un paquete de servicios de asistencias en salud, si por un accidente
o enfermedad sufres una incapacidad mayor a 15 dias y hasta 210 dias, y médicamente no
estas en capacidad de realizar tus actividades de la vida diaria como bafarte, alimentarte,
vestirte o desplazarte.

Asistencia en salud por gran discapacidad

Hasta por $20.000.000, en caso de perder tu capacidad laboral u
ocupacional por enfermedad o accidente, y te podra reembolsar
hasta $4.000.000, si debido a esto incurres en gastos relacionados
con la adecuacién de tu vivienda.

Asistencia en salud por
rotura de huesos

Hasta por $5.000.000, si esto te ocurre
por una caida, un golpe o un accidente.

Un pequefiio aporte, un gran cambio de vida

Con un aporte mensual de $6.700 al Fondo Mutual de
Bienestar Integral estaras realizando una gran inversion en
tu bienestary el de tu familia, asegurando que contaras
con el apoyo necesario para enfrentar cualquier desafio.

Porgue en Coomeva, la Cooperativa

no termina con la perseverancia, con

el Fondo Mutual de Bienestar Integral
reafirmamaos nuestro compromiso de ser
una Cooperativa para toda la vida. @

sHay mucho mas por
disfrutarjuntos!

Te invitamos a conocer mas
sobre las coberturas y servicios

del Fondo Mutual de Bienestar
Integral.

Comunicate con nosotros a la linea
300 910 9898 opcidon 4-1o visita
nuestras oficinas Coomeva.
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Coomeva

on el compromiso permanente por fomentar

la conciencia colectiva para que, entre todos,

podamos lograr un mundo mejor, Coomeva
celebrd la ediciéon 16 del Seminario Internacional
Exposer, el pasado 30y 31 de agosto en el Centro de
Eventos Valle del Pacifico.

Los cerca de 1.000 asistentes, entre asociados a
la Cooperativa y comunidad en general, en un
marco muy especial, como es la conmemoracion
de los 60 afios de Coomeva, fueron participes de
un espacio de reflexién y aprendizaje de la mano
de 11 conferencistas nacionales e internacionales,
dentro de los que destacaron el premio nobel de
paz Mohan Munasinghe, Margarita Pasos y Eduardo
Strauch, quienes tocaron temas relacionados con
el cuidado del ser, la conexidn con la naturaleza, el
afrontamiento de los momentos dificiles, la inteligencia
emocional y mucho mas.

Durante estos dos dias los asistentes también pudieron
visitar el Campo de conciencia, una zona con muestras
comerciales y experiencias terapéuticas con las que
se otorgaron herramientas para adoptar practicas
sostenibles y desarrollar una mayor conciencia
ambiental.

El cierre del primer dia estuvo cargado de muchas
emociones con el pianista Mario Fernando Prado y
la clausura de Exposer 2024 fue al estilo musical con
el maestro José Aguirre, director del Grupo Niche.®
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Ganadores sorteos

Aniversario Coomeva

esde el pasado mes de abril

, iniciaron los sorteos de nuestra
campana Coomeva 60 anos.
Durante todo el 2024 celebraremos
felices este aniversario, con increibles

premios para nuestros asociados y
clientes.

Hasta el 13 de diciembre realizaremos
nueve sorteos de 255 premios: 4
vehiculos Renault Sandero Life Plus,
200 bonos de 200.000 Pinos Lealtad
Coomeva, 36 televisores Smart,
10 bonos de viajes nacionales e
internacionales por $130 millones y
cinco computadores HP Probook.

GANADORES PRIMER SORTEO
30 de abril

Ganadora Renault Sandero 2024
Esneda Colonia Echeverri.
Asociada de Palmira

Ganador bono de viaje de Coomeva
Turismo, por $10 millones

Luis Horacio Gil Carvajal.

Asociado de Medellin

Conoce el total de los ganadores de los primeros cuatro sorteos en
https://www.coomeva.com.co/sorteo-aniversario/

Ganadores de SmartTV

Regional Cali
Alvaro Javier Mena Guerrero

Regional Bogota
Julieth Paola Fonseca Reyes

Regional Medellin
Henry Argaez Calderén

Regional Caribe
Abraham Yesid Kamel P4jaro

Regional Eje Cafetero
Claudia Patricia Marin Herrera

Regional Palmira
Mario Herndn Sandoval Rengifo

Clientes

Diana Carolina Sdnchez Peralta
Magalis del Socorro Ricardo Osorio
Juan Fernando Uribe Vélez

Y otros 33 asociados y clientes mas
ganaron bonos de 200.000 Pinos
Lealtad Coomeva.

GANADORES SEGUNDO SORTEO
31DE MAYO

Ganador bono de viaje de Coomeva
Turismo, por $10 millones

Hernan Vargas Molano. Asociado de
Florencia

Ganadora computador HP Probook
Diana Ramos Maestre. Asociada de
Riohacha

Y otros 33 asociados y clientes mas
ganaron bonos de 200.000 Pinos
Lealtad Coomeva.

En los 60 afos de
Coomeva, cada
mes esta lleno
de sorpresas

GANADORES TERCER SORTEO
30 DEJUNIO

Ganadora Renault Sandero 2024
Irina Leonor Zuleta Fornaris. Asociada
de Barranquilla

Ganadores de Smart TV
Regional Cali
Diego Andrés Quintero Levin

Regional Bogota
Santiago Acevedo Garcia

Regional Medellin

Blanca Lorena Rivera Galeano
Maria Eunice Yepes Gaviria
Maria Luciela Guzman Ramirez

Regional Caribe
Gladis Elena Cuartas Lopez
Stephanye Patricia Lozano Mejia

Regional Eje Cafetero
Fanny Goémez Gallo

Regional Palmira
Cecilia Salazar Arias

GANADORES CUARTO SORTEO
31DEJULIO

Ganador bono de viaje de Coomeva
Turismo, por $10 millones

Juan Camilo Marin. Asociado de
Medellin

Ganadora computador HP Probook
Luisa Forero Camacho. Asociada de
Bogotéa

Y otros 33 asociados y clientes mas

ganaron bonos de 200.000 Pinos
Lealtad Coomeva.

®

*Estos sorteos son supervisados por delegados de Coljuegos y por representantes de Auditoria Corporativa del Grupo Coomeva.

22 « REVISTA COOMEVA



iLa fiesta continlay las sorpresas
se Vuelven melas cumpho(p

as/

Paga oportunamente Adquiere productos

. tu Estado de Cuenta. del Grupo Coomeva.

®

. Redime piNOs del
Programa Lealtad*

Escaneay conoce

mas formas de ganar

Autoriza

Coljuegus
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FINANCIERO

Bancoomeva

13 anos de soluciones financieras
con proposito para los asociados

Estamos orgullosos
de brindar soluciones
financieras, facilitando

la vida a los
colombianos. De esta
manera, hacemos
que nuestras acciones
empresariales sean
tambiéen nuestro
mensaje cooperativo.

= n Bancoomeva tenemos la fortuna
= de seruno de los pocos casos en el
— Mundo en el que una cooperativa
es duefia de un banco. Nacimos en
2011 como propiedad de Coomeva, el
emprendimiento social méas importante
de Colombia.

En coherencia con nuestro origen
cooperativo, en Bancoomeva
apostamos a ser un banco diferente,
haciendo de lo financiero una estrategia
para el bienestar y los propdsitos de
calidad de vida de las personas.
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En este 2024, celebramos 13 afios
ratificando el compromiso de trabajar
para ser el mejor banco para los
asociados a Coomeva Cooperativay sus
familias, para la sostenibilidad del sector
solidario colombiano, el crecimiento de
las pymes y para beneficio de nuestros
clientes en general.

Tenemos mas de 572 mil clientes en
todo el pais, de los cuales 203.000 son
asociados a la Cooperativa, quienes
reciben beneficios diferenciales tanto
en tasas y plazos en productos de crédito,
como en productos innovadores que
responden a sus necesidades.



Satisfaccion de necesidades financieras

En el Ultimo afio, brindamos 1.980.979 nuevas soluciones
financieras a 163.329 asociados y clientes; entre ellos, a
10.335 jévenes en formacioén, entre 18 y 25 afios, a los que
acompafiamos con créditos y apoyamos sus ahorros e
inversiones.

Beneficiamos a 11.028 asociados y clientes con ingresos
inferiores a dos salarios minimos, y acompafiamos a
través de créditos a 984 personas en la construccion de
su suefo de vivienda; a 515 a cumplir su suefio de tener
vehiculo y a 1.397 mas, en su desarrollo profesional.

Ayudamos a 20.856 clientes a planear sus gastos futuros
a través de 31.608 Planes de Ahorro Programado (PAP),
y rentabilizamos el capital de 27.558 clientes por medio
de 66.359 inversiones en CDT a tasas competitivas, por
valor de $3,3 billones.

Soluciones de Vivienda

En 2023 relanzamos el Programa Vivienda para Todos en
conjunto con Coomeva, destacadndonos por tener una
oferta integral que nos permitié otorgar1.037 soluciones de
vivienda, con desembolsos por mas de $148 mil millones,
de los cuales el 56,7% ha sido destinado al Fondo Social
de Vivienda, 28,8% a compra de vivienda VIS y no VIS,
10,7% a remodelacién de vivienda, 2,2% construccion y
1,6% a UVR.

Beneficios para asociados en tasas y tarifas

Los asociados a Coomeva reciben mayor rentabilidad
en inversion, lo cual se reflejé en un beneficio neto de
$9.120 millones en el Gltimo afio, obteniendo mejores tasas
de interés en casi todas las lineas, comparadas con las
ofrecidas a clientes no asociados, lo que les generd un
ahorro total de $12.033 millones en el Gltimo afo.

Los beneficios de los servicios financieros' para los
asociados sumaron $31.180 millones en 2023, representado
en la cuota de manejo de tarjeta de crédito, con una
diferencia (ahorro) frente al mercado de $12.767 millones.

FINANCIERO

Bancoomeva en movimiento

Frente a un entorno social y econdmico actual
cambiante y de gran incertidumbre, y a un tejido
empresarial que requiere mayor desarrollo para facilitar
la vida, la respuesta de Bancoomeva en su vision de
futuro es el cambio mediante un gran programa de
transformacion, que vincula todos nuestros procesos
y nuestra cultura, abarcando transformacién digital y
tecnoldgica; transformacion de la banca empresarial,
arquitectura financieray la transformacién de productos
y Servicios.

Principales focos

Seguiremos enfocados en reposicionar la Banca
Empresarial hacia las pymesy el Sector Solidario; impulsar
la productividad y efectividad mediante la adopcién
digital; mejorar la experiencia y el servicio, y fortalecer
las politicas de ciberseguridad.

Fruto de nuestro ADN cooperativo, aplicaremos acciones
de impacto social, apoyando a los asociados desde
la solidaridad, proponiendo alivios y alternativas ante
situaciones de deterioro de cartera, incentivando a la
vez los créditos con propdsito, acompafiandolos en
sus suenos, haciendo del crédito una estrategia real de
bienestar para las personas.

Novedades 2024

Revolucionamos el sector financiero con el nuevo
servicio de pagos NFC, Bancapay para empresarios,
emprendedores y profesionales independientes.
La tecnologia NFC permite la comunicacion entre
teléfonos inteligentes y lectores de pago para garantizar
transacciones seguras y sin contacto, similar a un
datafono virtual. Con esta innovaciéon se podran realizar
transacciones con tarjetas sin la necesidad de un datédfono
fisico tradicional.

Nueva alianza para créditos educativos

Brindaremos con mas facilidad créditos educativos
gracias a la nueva alianza con el Fondo Nacional de
Garantias. Ampliamos nuestros créditos con propdsito a
poblaciones a las que no se habia llegado antes, para que
puedan iniciar, avanzar o terminar sus estudios. Incluso
para personas que hayan estado reportadas en centrales
de riesgo, y que ya estén al dia en sus obligaciones.
Tendremos disponibles cerca de $34 mil millones, para
ofrecer créditos de hasta 6 salarios minimos, con plazo
hasta de 60 meses y con una tasa de interés favorable.
Ademas, los asociados a Coomeva podran beneficiarse
de los 100 convenios con instituciones educativas, tasa
compensada en sus créditos educativos tomados con el
bancoy en la tarjeta de crédito Bancoomeva, cuando sea
usada para pagar matriculas en instituciones educativas
del pais. @

! Diferencia entre la tarifa interna de Bancoomeva y el promedio del mercado en estos servicios.
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DESARROLLO EMPESARIAL

Automatiza tu negocio con
Fundacion Coomevay Rocketbot

Esta alianza busca hacer
mas asequible y agil, la
transformacion digital
de emprendedores
colombianos

utomatizar procesos y aplicar
Arobética en tu negocio ahora

es posible con el apoyo de la
Fundacién Coomeva y Rocketbot.

Esta alianza facilitard a los
emprendedores asociados a Coomeva
la creacién de robots automatizados
0 “bots”, capaces de realizar tareas
repetitivas,

similar a

lo que haria una persona detras de
un computador, pero de manera mas
agil y precisa.

Al aprender a crear y usar bots en sus
empresas, los emprendedores podran
“liberar” tiempo de su recurso humano
para que se dediquen a otras tareas
delicadas y complejas que requieren
mMayor razonamiento. Ademas, asi
fortalecen sus negocios y garantizan
su sostenibilidad en un mercado cada
vez mas digital y dinéamico.

La startup chilena Rocketbot
es una plataforma lider que
busca democratizar el uso de la
Automatizacion Robética de Procesos
o RPA (sigla en inglés) y acelerar la
transformacién digital de todo tipo
de empresas, de forma accesible.

Rocketbot ofrece a los emprendedores
licencias de escritorio asequibles, de
bajo costo, y amplia a Licencias de
Servidor, permitiendo la ejecucién
de procesos sin costos adicionales,
optimizando el retorno
de inversion. Cuenta
con herramientas
innovadoras para
brindar flexibilidad,
y facilidad para crear
y usar en minutos
robots digitales que
ejecuten hasta 10
procesos diferentes
en paralelo en un
mMismo entorno. Ha
sido aplicada en
diversos sectores
como banca vy
finanzas, seguros,
e-commerce y retail,
y salud y cuidado,
donde ha demostrado
su eficacia.
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Beneficios

Mediante esta alianza los
emprendedores y empresarios
podran adquirir habilidades en RPA,
mediante webinars, sesiones practicas
de construccién de bots, y otras
experiencias de aprendizaje integral
y préactica. Rocketbot brindard ademas
soporte técnico con expertos para
ayudar a los participantes a obtener
certificaciones nivel 1,2 y 3 de forma
gratuita.

"La alianza entre la Fundacién Coomeva
y Rocketbot marca un hito en el
impulso de la transformacién digital y el
crecimiento empresarial en Colombia".
Rafael Fuentes, Director de Estrategia
y Operaciones de Rocketbot.

“Estamos felices por esta alianza, la cual
se suma a las multiples acciones de
impulso empresarial que desde hace
mas de 30 afios realiza la Fundacion
Coomeva para apoyar a nuestros
asociados emprendedores, logrando
acompanfiar la creacion de mas de
14.600 empresas y el fortalecimiento
de otras 28.400, asi como facilitar
la formacién empresarial de mas
de 620.700 emprendedores”. Omar
Ramirez, Gerente de la Fundacion
Coomeva.

La alianza entre la Fundacién
Coomeva y Rocketbot representa un
paso significativo en la promocién
de la transformaciéon digital y el
desarrollo empresarial en Colombia.
Al unir fuerzas, estas dos entidades
lideres estdn comprometidas a
brindar herramientas innovadoras y
oportunidades de aprendizaje a la
comunidad empresarial, con el objetivo
de impulsar el crecimiento econdmico
y el éxito empresarial en todo el pais.



DESARROLLO EMPESARIAL

¢Tienes mas de 55
y quieres emprender?

NO dejes pasar este momento y crea tu nueva
empresa con apoyo de la Fundacion Coomeva.

¢ Existe un limite

de edad para ser
emprendedor?

La respuesta es

no. No todos los
emprendedores son
jovenes. Varios logran
alcanzar el éxito con
algunos anos de
experiencia encima,
incluso han logrado
crear empresas que
se convierten en
conglomerados que
venden por miles de
millones de dolares.

amuel Curtis Johnson tenia 53
S afios cuando cred SC Johnson,
gue hoy cuenta con reconocidas
marcas como Glade, Blem, Raid,

IQC vendldas alrededor de

\ders, "EI Coronel",
W_p ene

IO_ S

En un mundo que a menudo asocia
la innovacién con la juventud, es
hora de desafiar los estereotipos y
reconocer el potencial emprendedor
de las personas mayores de 55
anos. De hecho, varios estudios,
como el informe de la Fundacién
Ewing Marion Kauffman, The
Coming Entrepreneurship Boom,
muestran que la tasa mas alta de
emprendimiento durante la Gltima
década se ha registrado en personas
entre 55 a 64 anos.

Ve

Por eso, para impulsar el (.

emprendimiento entre las
personas mayores, la Fundacién
Coomeva, en conjunto con el
programa Vida en Plenitud
de Coomeva, han creado el
programa Emprende Senior.

A través de este programa la

Fundacion Coomeva ha puesto
a disposicién de
los asociados D
mayores de 55,
su experiencia de
31 anos ayudando a
crear y fortalecer
empresas, para
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Emprende Senior en su fase inicial
duraréd ocho semanas, en las que
se conformara una corte de 40
emprendedores seleccionados de los
mas de 600 inscritos, a los cuales se les
apoyaréa a concretar ideas y construir
planes de negocio. Es asi como la
Fundacién Coomeva responde a la
tendencia de la “economia Silver”
y a las necesidades cambiantes de
la poblacion de personas mayores,
un grupo gue crece cada vez mas,

por lo que la idea de
emprender tiene

gran sentido. ®




EDUCACION

Certifica tus conocimientos y habilidades con la nueva insignia digital

Estudia con Coomevay
muestra al mundo tus logros

A partir de ahora puedes formarte con los programas de Coomeva Educa
y recibir tu insignia digital, que certifica y evidencia al mundo los nuevos
conocimientos, habilidades, experiencias © competencias individuales

que has adquirido.

moderna y efectiva de validar tus

logros educativos. Funcionan
como credenciales electrénicas que
puedes obtener ahora al estudiar con
Coomeva.

| as insignias digitales son una forma

Ya sea que completes los cursos de
formacion gratuitos que te ofrece
Coomeva en linea, como el de
Identidad Cooperativa o alguno de
los programas de competencias
profesionales, podras obtener tu
insignia digital como simbolo de
verificacion de tus nuevas habilidades.

Estas insignias digitales son totalmente
verificables en linea, por lo tanto,
permiten ser vistas y corroboradas en
procesos de seleccién, evidenciando
las competencias que has adquirido,
lo que te podré abrir nuevas
oportunidades laborales.

Puedes compartir facilmente tus
insignias digitales en la red social
profesional LinkedIn, en otras redes
como Xy Facebook, en tu firma
de correo electrénico, adjuntarlas
a tu hoja de vida, o enviarlas a
través de mensajerias instantaneas
como WhatsApp y Telegram, y asi
compartir tus logros con empleadores,
compafieros de trabajo y comunidad
en general.

Programas que otorgan insignias
Educacién Coomeva otorgara las

insignias digitales a los asociados que
cursen sus programas de Inteligencia
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Artificial, Excel y Power Bi, Curso de
Economia Solidaria, programa de
Liderazgo Extraordinario y Programa
Saber Coomeva.

Para obtener tu insignia digital debes
culminar el programa formativo que
hayas escogido y cumplir los requisitos
académicos y de otra indole que en
este se defina, para terminarlo de
manera satisfactoria.

Coomeva Educa ahora entrega estas
insignias digitales a los asociados,
gracias a una alianza con Certika,
firma colombiana, presente en siete
paises, especializada en la emisién
de certificaciones e insignias digitales
bajo tecnologia Blockchain.

Las insignias digitales son el futuro
del reconocimiento profesional y
estamos orgullosos de avanzar en esta
transformacion, para el beneficio de
nuestros asociados. @




#Educate Coomeva
ANos

impulsando

Proyéctate y aprovecha
nuestros beneficios
para ti y tu familia.

Crédifo educar con HM desde

| 1. S50..

equivalente a16.21% E.A en mas de
Plazo hasta 84 meses. 115 instituciones

iMatricllate para el proximo semestre!

educacion.coomeva.com.co

TGTLAD O SUPERNTENDENCAFANGERA

Bancoomeva *Aplican términos y condiciones
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INSTITUCIONAL

Unadécadaasegurandoinclusiony equidad

El aniversario 60 de Coomeva en 2024 coincide con la celebracion de los diez
anos de la implementacion de las politicas de Juventud y de Equidad de Género.

=N 2014 Coomeva dio un paso significativo al
= implementar dos politicas que marcarian un antes
by UN después en su historia: la Politica de Jovenes
Asociados y la Politica de Igualdad y Equidad de Género.
Estas politicas no solo se disefiaron para promover la
equidad y la inclusién, sino también para asegurar que la
voz y el potencial de los jovenes y de las mujeres tuvieran
un lugar preponderante en la Cooperativa.

Politica de Jovenes Asociados: Fomentando el
liderazgo del futuro

La Asamblea de Coomeva, mediante el Acuerdo No. 412
de 2014 establecié la Politica dirigida a jovenes asociados
de Coomevay a jovenes que integran el grupo familiar del
asociado. Esta ha sido una pieza clave para la integracion
y el empoderamiento de las nuevas generaciones.

Asi, entre los logros méas destacados esté la activa
participacion de los jovenes en los estamentos dirigenciales.
En 2023, el 5% de los dirigentes a nivel nacional fueron
jovenes. Ademés, con programas como "Liderazgo
Extraordinario” que se han capacitado a mas de 328 jévenes
en el pais, y con los podcaasts de “Generacion sin Limites”,
se promueve la educacion e informacion relevante para

la poblacién juvenil.

Actividades como los campamentos de la Red Juvenil
y talleres de emprendimiento han contado con la
participacion de miles de jovenes, fomentando una
conexién emocional y practica con la cooperativa.

Politica de Igualdad y Equidad de Género:
Rompiendo barreras

El Consejo de Administracién de Coomeva aprobd
mediante el Acuerdo 414 la Politica de Igualdad y Equidad

de Género de Coomeva, la cual orienta a la organizacién en
laimplementacién de estrategias que busquen laigualdad
de trato y de oportunidades, asi como la eliminaciéon
de cualquier forma de violencia contra la mujer y de
discriminacion relacionada con la condicién de género.

Esta Politica ha sido crucial para garantizar un ambiente
inclusivo y justo para todos los miembros asociados y
vinculados laboralmente a la Cooperativa.

Liderando la equidad de géneroy la inclusion
juvenil

Dos instancias responsables de la implementacién y el
seguimiento han sido fundamentales para lograr que
estas politicas se hayan desarrollado por una década en
Coomeva: el Comité de Género y el Comité Nacional de
Juventud.

Comité de Género de Coomeva

Vela por el cumplimiento y la aplicacion de la Politica de
Igualdady Equidad de Género para las personas asociadas
y vinculadas laboralmente tanto a la Cooperativa, como
a las empresas del Grupo. Se conforma a nivel nacional y
los asociados miembros son designados por el Consejo
de Administracion.

Comité Nacional de Juventud

Este Comité asesora al Consejo de Administracion en la
implementaciéon de la Politica de J6venes en Coomeva.
Coordina ademas las acciones con el Comité Regional de
la Juventud de Confecoop, Cooperativas de las Américas
y con la Red Mundial de Juventud de la ACI. Esté integrado
por seis asociados menores de 35 afios, designados por
el Consejo de Administracion de la Cooperativa. @

Valores cooperativos que perduran

Para una organizacion como Coomeva, estas politicas
son esenciales. No solo reflejan un compromiso con
los valores cooperativos de igualdad y solidaridad, sino
que también aseguran la sostenibilidad y relevancia
de la Cooperativa en el futuro. Al apoyar a los jovenes
y promover la igualdad de género, Coomeva no solo
fortalece su base social, sino que también contribuye
al desarrollo de una sociedad mas justa e inclusiva.
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nge!'aqién
sin Limites

Finalista en Premio Nacional
de Periodismo sobre
Cambio Climatico

El podcast
Generacion sin
Limites, creadoy
producido por el
Comité Nacional de
Juventud de Coomeva,
fue nominado como
finalista del Premio
Nacional de Periodismo
sobre Cambio Climatico,
“Angela Restrepo Moreno,
en su segunda edicion,
en la categoria Radio.

= n esta edicién del Premio promovido por la
= GoObernacién de Antioguia, se postularon 167
b {ralbajos en siete categorias. Solo 24 pasaron a la
segunda etapa de evaluacion, entre ellos el episodio
del podcast Generacioén sin Limites, titulado “¢ Es cierto
que los rios Cauca y Magdalena estan casi muertos?”

Generacion sin Limites fue finalista junto con dos
trabajos de la Emisora Cultural de la Universidad de
Antioguia y con el colectivo de comunicaciones Relatos
al Agua.

El Premio de Periodismo sobre Cambio Climéatico
Angela Restrepo Moreno es un reconocimiento a las
personas naturales que, por su destacado trabajo
y servicio a través del ejercicio del periodismo,
contribuyen a difundir y dar visibilidad a los efectos
del cambio climatico en los territorios, y asi movilizar
a los ciudadanos a asumir practicas de adaptacion
y mitigacion.

¢{Qué es Generaciodn sin Limites?

Se trata de una produccién radiofénica que incentiva
la transformacién social de los jévenes a través del
cooperativismo, abordando temas de su interés,
presentados con un lenguaje sencillo, fresco y
entretenido. ®
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— GENERACION
= SIN LIMITES

Un podcast hecho por
jovenes y para jovenes.

Escuchalo ingresando a nuestra
seccion de podcasts de

Rodio

Coomeva
TV.com

Oen @ Spotify:

a través del canal CreSer Coomeva




RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

La COP16 en Cali

El mayor evento de biodiversidad

del mundo sera en Colombia

or primera vez en nuestra historia,
P Colombia tendré el privilegio de

organizar el evento internacional
mas importante sobre biodiversidad.
Se trata de la Conferencia de las
Partes de las Naciones Unidas, COP,
gue en su edicibn nimero 16 llega
a la ciudad de Cali, capital del Valle
y del Pacifico colombiano, y que se
realizarad del 21 de octubre al 1° de
noviembre de 2024.

El objetivo principal es
asegurar la conservacion
de la diversidad bioldgica
SU uUso sostenible y

la participacion justa

y equitativa de los
beneficios derivados de la
utilizacion de los recursos
genéticos.

La COP se realiza cada dos afios
y en esta reunién participan
lideres y delegaciones oficiales
de 190 paises miembros, asi como
representantes de organizaciones
intergubernamentales, agencias
de la ONU y observadores, otros
expertos y medios de comunicacion.
Todos ellos conversaran y tomaran
importantes decisiones para proteger
nuestra biodiversidad y ecosistemas
naturales.

Compromiso mundial

La COP de Biodiversidad es
importante para establecer agendas,
compromisos y marcos de acciéon
global en relacién con la conservacion
de la biodiversidad y los servicios
ecosistémicos, asi como para abordar

desafios como la
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crisis climatica, la pérdida de habitats
naturales, la sobreexplotaciéon de
recursos naturales, entre otros.

En las conversaciones se revisa el
progreso en la implementaciéon de
las 23 metas definidas, se toman
decisiones politicas y se adoptan
medidas para avanzar en la
conservacion y el uso sostenible de
la biodiversidad.

Especial atencién en esta COP
lo tendra el tema de los recursos
genéticos. Los recursos genéticos
representan un tesoro natural que se
encuentra en las plantas, animales,
microorganismaos y otros seres Vivos..

Paz con la naturaleza

En la COPI16 este tema se pondréa en
el centro de la discusion, en el sentido
de los conflictos, como en el sentido
del cambio del relacionamiento
econdmico y de perspectiva frente
a la relacion con la naturaleza, que
podria ayudar a resolver mucho de
la crisis planetaria. Creemos que
el cuidado de la naturaleza es una
accidn y un camino para avanzar en
procesos de paz.

COP de la gente

En este evento en Cali nos
comprometemos a ser una gran aula
ambiental. A la poblacién que esta en
la primera linea de la crisis climéatica
y de la pérdida de la biodiversidad
le corresponde elevar su voz en las
negociaciones. Por eso, en la COP16
en Cali sera prioritaria la participacion
de las comunidadesy de la gente:
juventudes, pueblos originarios,
mujeres, tendréan
participacion activa. @



Coomeva adoptd
el parque lineal
Santa Anita

en Cali

™| parque natural lineal del sector de Santa Anita en
— Cali tendrd un padrino que velara y garantizara su
b— COnservacion y el cuidado de la biodiversidad. El
pasado 19 de julio de 2024, Coomeva adoptd oficialmente
este parque urbano ubicado en la carrera 64 entre calles 10
y 13 de la comuna 17, sector aledafio a donde se encuentra
la sede nacional del Grupo Coomeva.

El pargue Santa Anita alberga 12 mil

metros cuadrados de espacios de gran
biodiversidad, lo que lo convierten en un
pulmon verde esencial para el sur de Cali.
La idea de Coomeva es, a través de fases,
recuperar paisajisticamente la zona con
vegetacion autdctona y acorde con el
espacio, ademas de hacer una adecuacion
del mobiliario existente.

Asi, la Cooperativa se incluye en la lista de 30 empresas que
se han vinculado al Programa de Adopcién de Parques y
Zonas Verdes liderado por el Departamento Administrativo
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RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

de Gestion del Medio Ambiente, Dagma, en el marco
del programa "Volvamos a Mi Cali Bella" promovido por
la Alcaldia de Santiago de Cali, en colaboracién con
Propacifico, y contribuye con acciones cooperativas y de
unién ciudadana para preparar a Cali para la COP16.

Esta alianza se oficializd con la comunidad, a través de
un evento en el cual, alrededor de 40 colaboradores de
Coomeva, junto con funcionarios del Dagma y miembros
de la comunidad, realizaron limpieza y siembra de plantas
ornamentales en el lugar.

El Presidente del Grupo Coomeva, Alfredo Arana Velasco,
destaco la importancia de esta accién, no solo como un
aporte al medio ambiente, sino como un esfuerzo para
fomentar el sentido de pertenenciay la colaboracion entre
los asociados, colaboradores y la comunidad en general.

Esta actividad se enmarca en la celebraciéon de los 60
aflos de Coomeva, reafirmando su compromiso de
responsabilidad social empresarial con el desarrollo
sostenible y la mejora de la calidad de vida de los calefios,
especialmente de més de 7.500 residentes de la comuna
17, fortaleciendo el tejido social y ambiental del sector. @
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Un legado de liderazgo

Homenaje alos Presidentes del
Consejo de Administracion de Coomeva

=n el corazdén de
— Cualquier organizacion
b——COOperativa se
encuentra un grupo
de lideres dedicados vy
visionarios que guian su
rumbo. En Coomeva,
el principal organismo
cooperativo de liderazgo y
gobierno es el Consejo de
Administracién, instancia
esencial que asegura el
buen funcionamiento y el

crecimiento continuo de la . .
Cooperativa. BeNJAMIN Rosas PacHEco

1966 - 1980

Hoy, en el marco de la
celebraciéon de los 60 afios
de Coomeva, rendimos un Victor H. PINzZON PARRA
homenaje a esta instancia 1965 - 1966

y a quienes han tenido el
honory la responsabilidad
de presidir este Consejo,
agradeciéndoles por su
compromiso y ponderada
vision.

Coomeva

JESUs ENRIQUE
FoNsECA IRAGORRI
1982 - 1984 - 1989 - 1990
1992 - 1993
° .
im pul sa ndo GiLeerTo LoTeErO Muiioz
) 1980 - 1982

Visionamios
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NicoLAs KATTAN KATTAN
1984 - 1985

ARMANDO GONZALEZ MATERON
1988 - 1989 - 1990 - 1992
1996 - 2010

MaARia EUGENIA PEREZ ZEA
2010 - 2017

2022 - Actualmente

INSTITUCIONAL

GILBERTO MORALES TORRES URIEL ESTRADA CALDERON
1985 - 1987 1987 - 1988

LAUREANO NovoA GUEVARA JosE VICENTE TORRES
1994 - 1996 2017 - 2022

Cada uno ha aportado experiencia,
sabiduria y pasion por el cooperativismo. Su
liderazgo ha sido fundamental para guiar

a Coomeva a traves de diversos desafios

y oportunidades, siempre con el objetivo
de fortalecery llevar a Coomeva adelante,
como siempre, adelante.
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IDENTIDAD COOPERATIVA

"En busca del sentido”
a laidentidad cooperativa

Como parte de la celebracion de sus 60
anos, Coomeva lanza la serie "En busca
del sentido’, una produccion comunicativa
y educativa que promete revolucionar

la percepcion del cooperativismo y la
economia solidaria.

"En busca del sentido" se presenta como una aventura
entretenida y educativa, disefiada para acercar a los
asociados y a la comunidad en general a la identidad
cooperativa, al modelo empresarial cooperativo y al
sentido de ser parte de este tipo de organizaciones.

La serie promete en 10 episodios y mediante un lenguaje
entretenido y sencillo, interesar y despertar la curiosidad
del pUblico hacia la comprension de qué esy qué hace
una cooperativa, qué la hace una organizacion diferente a
las empresas con danimo de lucro o cémo se distingue de
las organizaciones asistencialistas, los valores y principios
que las mueven, asi como el crucial papel de los asociados
en sus tres roles en la cooperativa y en los espacios de
participacion democrética. La serie también resaltara
la importancia y el impacto del cooperativismo y de
la economia solidaria en la vida cotidiana de miles de
personas, tanto en Colombia, como en el mundo.

x
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El propdsito final de la serie, segln sus realizadores, es
promover en los asociados y el plublico externo un nuevo
punto de vista y nuevas perspectivas para pensar, actuar
y sentir en relacién con el cooperativismo y los beneficios
que las organizaciones de la economia solidaria traen a
las personas y a las sociedades.

¢Donde encontrar “En busca del sentido”?

El contenido completo de la serie “En busca del sentido”
estara disponible en formato de videos con lenguaje
ameno y entretenido, los cuales se transmitirdn por el
canal de YouTube del Grupo Coomeva. Asi mismo tendra
presencia en formato podcast a través del portal Radio
Coomeva, asi como articulos adicionales para motivar
la curiosidad y el interés, a través de la Revista Coomeva.

La producciéon de esta serie responde a la mision de
Coomeva de la educaciéon y la comunicacién, como uno
de los principios rectores del cooperativismo.

"En busca del sentido" es producida
desde la Gerencia Nacional de Educacion,
Democracia y Comunicaciones del Grupo
Coomeva, € invita a todos los asociados

a redescubrir el valor de cooperary
comprender el vital significado de la
identidad cooperativa.®
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Encuentro Regional Cooperativo

Nuestra Dirigencia visito el Centro
del Pensamiento Coomeva

Mas de 80 dirigentes del Eje Cafetero se
reunieron en el Centro del Pensamiento
“Victor H. Pinzon” en la sede nacional
de Coomeva en Cali, el pasado 27 de
julio de 2024, para celebrar el Encuentro
Regional Cooperativo.

= ste evento, promovido por la Unidad de Educacién
=\ Democracia de la Regional Eje Cafetero y por
— |3 Gerencia Corporativa, tuvo como propdsito
afianzar la identidad cooperativa entre los dirigentes y
reconocer, desde el programa de Responsabilidad Social
Empresarial, RSE, del Grupo Coomeva, su proyeccion y
alcance nacional, en el marco del Proyecto Educativo
Socio Empresarial Solidario, PESEMS.

El Encuentro contd con la participacion del Presidente
Ejecutivo del Grupo Coomeva, Alfredo Arana Velasco;
el Gerente Nacional de Educacién, Democracia y
Comunicaciones Juan Esteban Angel Borrero; el Gestor
de Sostenibilidad del Grupo Coomeva, Diego Fernando

Marmolejo, y directivos de la Fundacion Los del Camino,
aliado estratégico de Coomeva en las acciones de RSE.

La Jefe de Educacién y Democracia de la Regional
Eje Cafetero, Juliana Hernandez Gallén, agradecio el
compromiso de los dirigentes y el apoyo recibido para
el desarrollo de este Encuentro que promueve aln mas
el sentido cooperativo. @
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Con Coomeva, tus transacciones

en linea son seguras

tranquilidad a los asociados y

clientes mientras realizan sus
transacciones en linea. Invertimos
recursos en tecnologia, capacitamos a
nuestro talento humano en las mejores
préacticas en seguridad de la informacién,
ciberseguridad y protecciéon de la
privacidad.

En el grupo Coomeva brindamos

Aplicamos los mas altos estandares
en seguridad transaccional
para salvaguardar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de
la informacién de nuestros asociados,
cuando realizan compras en linea,
transferencia de fondos, firma electronica
de documentos, entre otros.

¢Como lo hacemos?

Hemos implementado robustos
mecanismos de autenticacion,
autorizacién y auditoria, como la
validacion biométrica facial y dactilar,
claves dinamicas, contrasefias,
contrasefias de un solo uso “OTP’,
preguntas de seguridad, notificacion de
operaciones; asi como informacion del
inicio de sesién, fechay hora del Gltimo
ingreso a canales digitales, monitoreo
en tiempo real, entre otros.

como los certificados digitales no
sean suplantados, ni modificados
indebidamente.

Servicios de Coomeva en linea,
CON accesos Y Usos seguros

- Tienda Coomeva, App Mi Coomeva,
solicitud de amparos del Plan Bésico,
cotizacidén y compra de seguros,
Asistente virtual, Oficina Virtual, App
Coomeva Medicina Prepagada.

+ Oficina virtual Bancoomeva, Banca
Mévil Bancoomeva, portal de Pagos
PSE, solicitud de créditos cooperativos
y Banca Express.

Ciberseguridad en Colombia

En Colombia, mas del 99% de las
transacciones financieras digitales y
fisicas se realizan sin incidentes de fraude.
EI 93% de estos no solo se detectan, sino
que se resuelven en menos de un dia,
en comparacion con EE. UU donde son
detectados en un promedio de tres dias'.
No obstante, luego de la pandemia
la transaccionalidad en linea creci®
exponencialmente, por lo que se ha
aumentado también el riesgo de robo
de identidad, uso fraudulento de medios
de pago, transferencias no autorizadas,

« Realizarlas en equipos propios, a través

de redes WiFi privadas y solo en webs
de confianza.

+ Mantenertu celular visible y en un lugar

seguro para cuidar tu informacion.

- Proteger tu correo electrénico

implementando la verificacién en dos
pasos.

- Evitaringresar a enlaces recibidos por

correos electrénicos de desconocidos
o mediante publicaciones en redes
sociales no oficiales.

Actualizar periédicamente el sistema
operativo de tu equipo personal para
disminuir brechas de seguridad y
contar con antivirus.

+ Revisar frecuentemente los

movimientos y extractos de tus tarjetas
de crédito y débito.

Activar mecanismos de proteccidn
como alertas y notificaciones, clave
dindmica, identidad protegida, topes
en valores de transacciones, entre otros.

- Cambiar tus claves frecuentemente y

nmemorizarlas.

Recuerda que las entidades
financieras nunca te

solicitaran datos como
usuarios, claves, nUmeros
de tarjetas de crédito y sus
fechas de vencimiento o
codigos de seguridad. @

entre otros.

A su vez, aplicamos protocolos para
brindar una comunicaciéon segura, asi
como la vigilancia en linea, que nos
permite verificar constantemente
que los enlaces de los sitios web, asi

Seguridad en tus manos

Algunas acciones que puedes
implementar al momento de realizar
tus transacciones:

1 Jonathan Malagdn, Presidente de Asobancaria. Inauguracién 16° Congreso de Prevencién del Fraude y Ciberseguridad. Octubre de 2023.
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DE NUESTROS ASOCIADOS

SUS PRODUCCIONES

i NUESTRO
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MANUEL J. BERNAL

Por: Guillermo Alejandro Bernal
Rodriguez

= sta obra es una investigacion histérico musical de la
= \ida artistica del gran musico antioquefio, Manuel
— JOSé Bernal Gonzélez, quien fue pianista, organista,
compositor, arreglista y director de orquesta colombiano,
autor de reconocidos bambucos y pasillos, y del famoso
jingle navidefio de Caracol Radio, "Afio Nuevo y Navidad,
Caracol con sus oyentes...". El libro es escrito por el médico
Guillermo Alejandro Bernal Rodriguez, asociado desde
hace 30 afios a Coomeva Regional Medellin,y miembro
del Comité Regional de Vigilancia.

Relata en una secuencia cronoldgica el desarrollo musical
del artista desde su juventud, hasta la ancianidad, pasando
por su momento de gloria. Para los meldmanos, esta obra
puede ser seguida visualmente a través de las partituras
que pueden cotejar con las melodias que estan difundidas
en las redes sociales. Para los no musicos, se trata de un
valioso relato histérico cultural.

El libro incluye anélisis amplios y bien estructurados
de varias obras del folclore colombiano, en su mayoria
de Manuel J. Bernal, y unas pocas de su papa y primer
maestro Samuel Bernal, asi como de su hermano y
principal discipulo, Alejandro Bernal.

Informacion: Secretaria de Cultura, municipio de La Ceja,
Antioquia * Teléfono: 604 553 1414,
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Colegio Coomeva

Sembramos con
amory cosechamos
frutos de pazy
solidaridad

+ Colegio amigable con el ambiente

- Enfoque Cooperativo

- Enfasis en Inglés

+ Implementacién de Tic's

+ Acompafiamiento Psicoldgico

+ Educacién de alta calidad a precios asequibles

+ Apoyo a deportistas destacados

+ Egresados destacados por su excelencia
profesional

MAS INFORMACION:

Teléfonos: 555 1088 - 555 1089 (©) 322 682 0464
admisiones@colegiocoomeva.edu.co

www.colegiocoomeva.edu.co

Avenida Cafiasgordas
con Avenida El Banco (Pance), Cali




ENTRETENIMIENTO - CINE

T )

s CINE IRANI - TRES
PELICULAS RECIENTES

Por: Piedad Cecilia
Pineda Arbelaez

unqgue Iran, régimen teocréatico, mantiene una politica

represiva contra las mujeres y las libres manifestaciones

artisticas, varios y muy talentosos directores de cine
se destacan en ese pais. Muchos de ellos han reflejado en
sus peliculas la situacién de las mujeres en su régimen, las
relaciones de pareja en la cultura irani y la situacion de las
victimas del conflicto entre Iradn e Irak, entre otros temas
relacionados con su forma de vida. Muchos otros directores
iranies han sido perseguidos por el Gobierno y han emigrado
para seguir haciendo cine desde fuera de sus fronteras; por
ello, entre otras cosas, es tan valiosa su labor.

Poreso en esta oportunidad en blog de cine Dardo al Infinito
resefia tres recientes peliculas de directores iranies: Holy
Spider, Los hermanos de Leyla y Fremont.

Holy Spider, dirigida por
Ali Abbasi, transcurre en la
ciudad santa de Mashdad,
en Irdn, donde un hombre
se dedica a matar prostitutas,
con el propdsito de “limpiar la
ciudad”. Ante la inaccion de la Policia para investigar los 16
asesinatos, una reportera pone en riesgo su vida disfrazandose
de prostituta hasta desenmascarar al asesino. Muchos
miembros de la sociedad buscan salvar al culpable de la
pena de muerte, pues justifican su labory hasta lo consideran
un héroe. La cinta esté basada en el caso real del “asesino de
las arafias”, arrestado en 2001 en Irén. Se puede ver en Netflix.

En Los hermanos de Leyla,
del director Saeed Roustayi,
através de la historia de Leyla
y su esfuerzo por sacar de la
pobreza a su familia, se retratan
las arraigadas tradiciones
iranies por mantener un estatus
social, aparentando muchas veces lo que no se tiene, una
lucha por el honor, en una sociedad patriarcal donde el papel
de la mujer queda relegado, asi se demuestre que tiene las
capacidades para tomar decisiones. Esta pelicula se puede
ver en Google Play.

Fremont, del director Babak Jalali, rodada en blanco y negro,
muestra a través de la historia de una traductora que ejercia
su oficio para el ejército de Estados Unidos en Afganistan y
que emigra a San Francisco, las angustias y depresiones de
quien huye de su pais para evitar la carcel o la muerte, en este
caso, por haber trabajado para quien el régimen considera
su “enemigo’. Esta pelicula se puede ver en Google Play.

Lee la resefia completa en el Blog Dardo al Infinito
https://dardoalinfinito.blogspot.com/

SALUDABLE-MENTE

Te invitamos a disfrutar de
nuestros pasatiempos, mientras

estimulas tu cerebro, aumentas
tu concentraciony mejoras tu
conocimiento sobre Coomeva

y el cooperativismo.

RIVIA

Luego de leer los articulos de esta edicion de la Revista
Coomeva, identifica la palabra o frase que completa
cada uno de los siguientes enunciados:

1. ElFondo
ha sido creado para acompafiar a todos los
asociados en su bienestar, especialmente para
brindar beneficios y cuidados a los perseverados
y mayores de 60 afios.

2. El espiritu de colaboracién entre cooperativas,
conocido formalmente como

es uno de los pilares fundamentales del
cooperativismo y una guia para Coomeva desde
su fundaciéon hace 60 afios.

3. La eslo
que define lo que es, lo que hace y en lo que cree
Coomeva, y que la diferencia como Cooperativa,
de otras organizaciones.

4. Coomeva lanza la serie comunicativa y educativa

« ”

como parte de las acciones de celebraciéon de
sus 60 afios, y buscando ampliary cambiar la
percepcidon del cooperativismo y la economia
solidaria.

5. es el Seminario de
Coomeva que cumple 16 afios expandiendo la
conciencia y fortaleciendo el ser.
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CENTRO DE
DOCUMENTACION VIRTUAL

DEL CENTRO DEL PENSAMIENTO COOMEVA

Primer repositorio de Latinoamérica dedicado
100% al cooperativismo

=1 Masde Q Herramientas de :O® Y también
E 2.300 titulos : blUsqueda avanzada ) puedes publicar

= = -

centrodedocumentacion.coomeva.com.co

Lo Ultimo en pensamiento cooperativo y solidario en un solo lugar.
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Centro del
Pensamiento

Coomeva
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Nuestros programas de reconocimiento nacional e internacional se ubican entre los mejores. Nuestros resultados lo

demuestran y nuestros usuarios los respaldan. Estos cuentan con un enfoque especializado compuesto por un equipo

multidisciplinario, tecnologia de punta y una trayectoria de mas de tres décadas. Siempre en la busqueda del mejor
desenlace clinico y la mejor experiencia para el paciente y su familia.

Planes De Chequeo Médico Preventivo

w
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AYUDAS DIAGNOSTICAS
5, CONSULTA EXTERNA
LABORATORIO CLINICO

PLANES FLEXIBLES

Nuestros planes de chequeo médico preventivo
se adaptan a las necesidades de cada usuario.

ATENCION PERSONALIZADA

©316 3047298

www.dime.com.co



