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Por Maria Eugenia Pérez Zea
Presidente del Consejo
de Administracién de Coomeva

iempre es un gusto para mi es-

cribir este acostumbrado articu-

lo de la Revista, en nombre del

Consejo de Administracion de
Coomeva. Pero en esta oportunidad no
solo me siento complacida, sino honra-
da de tener el privilegio de hacerlo en el
marco de la celebracion de los 50 afios
de nuestra querida Coomeva.

Celebrar un cumpleafios genera emo-
cion y alegria. Y hoy me siento aun mas
orgullosa de celebrar y ser parte de una
organizacion cooperativa que ha alcan-
zado medio siglo al servicio del bienes-
tar de nuestros asociados, de sus fami-
lias y de toda la poblacion colombiana.
No cualquier organizacion tiene esta
posibilidad de tener en su haber 50 afios
de historia bien vivida. Coomeva es hoy
una evidencia del valor y del importante
impacto social y econdmico del coope-
rativismo.

Somos la primera
cooperativa de Colombia
y nuestra gestion es
ampliamente reconocida
en América Latina donde
ocupamos el cuarto
lugar, e incluso a nivel
mundial donde hemos
ganado importantes
espacios dentro del
movimiento cooperativo
y estamos en la lista de
las 300 cooperativas m &s
grandes del mundo.

2 revisTA Coomeva

Constancia, uniony fe

La fuerza que ha hecho
posible celebrar 50 anos

Por todo esto, debo empezar por agra-
decer a un grupo de personas que con-
cibieron la idea de Coomeva, que traba-
jaron para consolidarla y hacer que hoy
tengamos esta celebracion. Son nues-
tros 27 meédicos fundadores y nuestro
principal gestor, el doctor Uriel Estrada
Calderon. También a otro pionero que
siempre esta activo y haciendo parte de
nuestra cooperativa como es el doctor
Victor H. Pinzon Parra.

Debo también agradecer y reconocer la
fuerza que le da a nuestra organizacion
la participacion democratica de mas de
800 dirigentes en el pais. Son ellos el
principal medio que hace posible que
Coomeva esté atenta y responda a las
necesidades de bienestar y desarrollo de
nuestros asociados en las Zonas y Re-
gionales, manteniéndonos en el camino
de los principios cooperativos a los cua-
les nos debemos.

Gracias a nuestros dirigentes, Coomeva
se enfoca cada vez mas en el localismo,
que cobra tanta importancia en una or-
ganizacidn como la nuestra y en torno
al cual continuaremos orientandonos. Al
reconocer nuestra fuerza en el localis-
mo y en la democracia, debemos tam-
bién hacerlo en la participacion de los
asuntos electorales. Es menester que to-
dos los asociados, especialmente quie-
nes ingresan nuevos, participen de los
procesos de gestion y decisiones de la
Cooperativa. Nuestros jovenes, que son
el futuro de nuestra Coomeva y del pais,
son un grupo de especial importancia, a
quienes debemos motivar para que asu-
man la responsabilidad de mantener ac-
tiva a Coomeva por muchos afios mas.

Y si hablamos de grupos de poblacion,
las mujeres tenemos un papel crucial
en el presente y futuro de la Coopera-
tiva y del cooperativismo. Iniciamos con
una mujer entre nuestros fundadores,
como fue la doctora Graciela Hurtado
de Mazariegos. Hoy, como mujer, tengo

el honor de presidir el Consejo de Ad-
ministracion en Coomeva y también el
Comité de Equidad de Género; ambas
instancias comprometidas con la apli-
cacion de nuestra reciéen promulgada
Politica de Igualdad y Equidad de Gé-
nero en Coomeva. Y también estamos
demostrando el impetu femenino en el
desarrollo del cooperativismo, represen-
tando a nuestras mujeres a través de la
presidencia del Comité Mundial de Equi-
dad de Género de la Alianza Cooperati-
va Internacional, ACI.

Todo esto es muestra de nuestro com-
promiso Como organizacion por que
la mujer tenga un papel mas definitivo
e importante en la gestion cooperati-
va, y porque el logro de la

igualdad en el desarrollo ‘W

de mujeres y hombres siga

siendo una prioridad del &y
cooperativismo.

Una historia
de constancia,
fe y unién

Puedo decir que
buena parte del exito
de Coomeva en es-
tos 50 afios tiene que
ver con nuestra cons-
tancia y nuestra fe en
los valores y principios uni-

versales del cooperativismo. En

estos afios hemos superado multiples
desafios y enfrentado diversas vicisitu-
des que nos pusieron a prueba frente a
lo que creemos. Pero han sido mayores
los triunfos en nuestra organizacion.

En medio de las diversas dificultades es
cuando hemos comprobado la fuerza
de nuestra union. No solo entre los aso-
ciados, sino entre una dirigencia com-
prometida y apasionada por la solidari-
dad y la cooperacion, que se une a una



administracion aguerrida, inteligente y
estratégica, lo que nos ha llevado a salir
adelante aun en escenarios poco ama-
bles para nuestros propositos.

A esta constancia debemos sumarle y
reconocer ampliamente la de nuestros
asociados y la de sus familias. Ellos se
han mantenido fieles a la filosofia coo-
perativa y a Coomeva en este tiempo,
haciéndola crecer y perdurar. Volcar
nuestra organizacion a ellos para que
sean el centro de nuestra organizacion
es y seguira siendo la clave de nuestra
estrategia.

Resultados sostenibles

Nuestro crecimiento, solidez y sosteni-
bilidad han sido probados en estos 50
afos. Hoy somos un Grupo Empresarial
Cooperativo compuesto por 16 empre-
sas que brindan a nuestros asociados
los servicios de bienestar, en condicio-
nes de ventaja y competitividad. El que
nuestra Cooperativa sea el centro y la
matriz de este Grupo es también la evi-
dencia de la fortaleza del cooperativis-
mo como alternativa empresarial
que aporta al desarrollo social de
nuestra poblacion.

Para Coomeva es un orgullo
acompafiar a los asociados y
a sus familias en todos los mo-
mentos de su vida. Tener el privile-
gio de servirles, estar presente en sus

momentos mas importantes y verlos -
crecer y progresar nos llena de una sa- W
'_I

tisfaccion inigualable.

Es cierto que nuestras cifras y resultados
de gestion nos dan cuenta de una or-
ganizacion solida y fuerte. Llegar a ser
una cooperativa con $6.45 billones de
pesos en activos, dice mucho de lo que
hemos sido y de o que somos.

Los numeros nos dan mas evidencias.
Pero no quiero detenerme en cifras
gue son tan importantes para la soste-
nibilidad de nuestra organizacion, pues
en diversas comunicaciones e informes
nuestros asociados y dirigentes pueden
conocer la gestion.

Quiero en cambio resaltar que desde la
orilla del cooperativismo, que es nuestro
pivote y motor, son los resultados y be-
neficios sociales que hemos brindado a
los colombianos los que realmente nos
han hecho grandes. Son millones de ac-
tividades que adelantamos cada afio en
todos los campos y sectores en favor de
nuestros asociados, y han sido cientos
de miles quienes han recibido los be-
neficios, asi como millones de usuarios
y clientes de nuestras otras empresas.
Mantener nuestro foco en el asociado,
reitero, ha sido definido como nues-
tro camino por seguir siempre.

D

Coomeva

Y quiero finalmente felicitar también, de
una parte a Coomeva Medicina Prepa-
gada que cumplio 40 afios como pione-
ra de este tipo de seguridad en salud en
el pais, y asi mismo a la Revista Coome-
va que con esta edicion especial celebra
el haber llegado a la edicion 100. Ella,
al igual que nuestros otros medios de
comunicacion, es parte del permanen-
te esfuerzo de Coomeva por estar co-
nectada con nuestros asociados y hacer
que la Cooperativa llegue cada vez mas
hasta el seno de sus hogares.

Sea esto motivo de orgullo para quienes
hacemos parte de nuestra Coomeva.
Que esta celebracion sea para todos
de alegria y de motivos para mantener
nuestra fe en el cooperativismo y en el
aporte que estamos haciendo para te-
ner cada vez un pais mejor. 7

" Coomeva
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Por Alfredo Arana Velasco
Presidente Ejecutivo

Grupo Empresarial
Cooperativo Coomeva

“T7711 4 de marzo de este 2014 se
____ cumplen 50 afios de Coome -
va. Sera una ocasion memora-
.| ble para presentar ante el pais
como Coomeva ha logrado consolidar
a través de su historia una respuesta de
gran impacto social a las necesidades
de sus asociados y usuarios, en servicios
de proteccion social, salud, financieros
y de recreacion, manteniéndose fiel a la
filosofia cooperativa. Igualmente es im-
portante esta oportunidad porque per-
mitir & reflexionar acerca de los grandes
logros y avances y sobre todo proyectar
esta gran organizacion hacia el futuro.

El 4 de marzo de 1964, guiados por el li-
derazgo inspirador del médico Uriel Es-
trada Calderon, un grupo de 27 médicos
fundo la Cooperativa Médica del Valle,
Coomeva, con la intencion de ofrecer
solidariamente servicios financieros y de
seguros, bajo la naturaleza del coope-
rativismo de ahorro y crédito. Gradual-
mente el exitoso modelo fue atrayendo
mas asociados. Primero a los médicos y
profesionales afines a la salud y

luego, a partir de 1967, me-

diante la apertura del

vinculo a todos los
profesionales co-
lombianos.

328.569
Usuarios

Coomeva

MP

4 P revista Coomeva

Coomeva

Aunando una profunda conviccion
cooperativa a un dinamico sentido em-
prendedor, Coomeva fue ampliando sus
servicios, su territorio y su base social,
hasta llegar a constituirse en un Grupo
Empresarial Cooperativo presente en
25 departamentos de los 32 que hay en
Colombia. Sus 250 mil asociados se be -
nefician de las 16 empresas que la Coo-
perativa, matriz del Grupo, ha organiza-
do en cuatro sectores: Financiero, Salud,
Proteccion y Recreacion y Turismo.

Coomeva al cierre de 2013 es uno de los

grupos economicos mas importantes del
pais. Con activos por $6.45 billones, in-
gresos por $3.75 billones y un patrimonio
de $1.16 billones (suma algebraica de las

Fondos
Sociales:
$1,69
billones

13.221
empleos
directosy
mas de 20 mil
indirectos

Activos:
$6,45
billones

Ingresos:
3,75
billones

Patrimonio:
$1.16
billones

4 sectores:
- Salud
: Financiero
: Proteccion
* Recreacion
y Turismo

empresas). Genera mas de 13 mil em-
pleos directos y m as de 20 mil indirectos.

Innovar en la seguridad social y financie-
ra con el Fondo de Solidaridad, traer al
pais nuevos modelos de aseguramien-
to en salud con la Medicina Prepagada,
participar como empresa privada en los
grandes cambios sociales a partir de la
Ley 100 con Coomeva EPS, concebir
servicios originales y de gran impacto
como Vida en Plenitud para las perso-
nas mayores y el Auxilio de Desempleo
y servicios de protecci 6n exequial son
solo algunos ejemplos de una energia
inagotable de aporte y emprendimien-
to que han animado a la Cooperativa en
todos estos afios.

En sintesis, Coomeva
ha sabido interpretar
que lo que hace
verdaderamente
grande a una
cooperativa y lo

que materializa su
gran potencial no

es otra cosa que su
capacidad de incidir
en el bienestar y

el progreso de sus
asociados y de las
comunidades a las
que sirve.

En parte la clave para el de-
sarrollo y sostenibilidad de
la Cooperativa es su intensa
actividad democratica. Coo-
meva mantiene una intensa
actividad participativa a tra-
vés de 177 comités, en los

cuales intervienen mas de
00 dirigentes.
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Nuestra esencia siempre ha sido el
cooperativismo. Somos un fendmeno
social y empresarial diferente. Un caso
atipico dentro de los estandares empre-
sariales. Nuestra legislacion y normas
son distintas y sobre todo nuestra filo-
sofia fundacional que se mantiene: la
asociatividad para el bienestar comun.

Si hay etapas claves en nuestra historia,
sin duda son cuatro:

GESTACION Y FLORECIMIENTO

a comienzos de 1964. Periodo de

gran conviccion cooperativa y una
preocupacion vital: satisfacer las nece-
sidades de los asociados.

EXPANSION GEOGRAFICA Y

ESTRUCTURACION  ORGANI-

ZACIONAL en la década de los
80 en la que pasamos de 15.000 pro -
fesionales asociados a 100.000 en tan
sOlo diez afios. Se pusieron en marcha
criterios financieros y comerciales ba-
sicos muy acertados. Asi se reestruc-
turd la forma de atraer asociados y se
crearon los promotores de vinculacion,
lo que impacto positivamente nuestras
bases. El cambio surgid de una nueva

vision, una planeacion estratégica, una
nueva mirada de lo que es el coopera-
tivismo y los deseos de consolidacion
y fortalecimiento. Y por supuesto, de
la conceptualizacion y materializacion
del tema financiero. En ese entonces
una votacion activa permitid que no
hiciéramos lo que hicieron muchas
otras cooperativas: dedicarnos ex -
clusivamente a la actividad financiera.
Decidimos mantener la polivalencia de
prestar servicios multiples a la gente.

LA TERCERA ETAPA CLAVE “"CRE-

CIMIENTO Y ESPECIALIZACION

DE ACTIVIDADES" se dio a me-
diados de 1995 cuando empezamos a
especializar nuestros servicios y nues-
tras actividades. Alli nacieron Coomeva
Medicina Prepagada y Coomeva EPS
y separamos la parte financiera de la
Cooperativa.

LA CUARTA ETAPA "“FOCALI-
ZACION, GOBERNABILIDAD Y
CREACION DE VALOR" fue en la
que entendimos que Coomeva gestio-
na dos dimensiones: la de la Coope-
rativa y la de sus inversiones en las 16
empresas que conformarian el Grupo

Empresarial Coomeva. Se dio prioridad
a los temas de: i) Gobierno: Entendido
como la mejor calidad en la toma de
decisiones y la garantia del interés ge-
neral. ii) Focalizacion: Concentracion
de esfuerzos y recursos en las activida-
des de mayor impacto a los asociados y
a los resultados. iii) Creacion de valor:
Un claro enfoque hacia la busqueda de
creacion de valor a los asociados.

A partir de la primera etapa, denomina-
da de Gestacion y Florecimiento, hasta
el momento actual, la Cooperativa ha
tenido como directrices constantes la
preocupacion permanente por servir
mejor a sus asociados y sus familias,
por aportar a la sociedad colombiana
oportunidades de desarrollo con soste-
nibilidad y equidad social y por promo-
ver el modelo de empresa cooperativo.
Lo anterior le ha permitido a Coomeva
una constante visualizacion y la eje-
cucion de estrategias encaminadas al
aprovechamiento de nuevas oportuni-
dades de servicios y de fortalecimiento
empresarial; todo ello enmarcado den-
tro de un ejercicio de constancia y lide-
razgo por parte de sus fundadores, sus
dirigentes y sus administradores.
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La Coomeva de hoy conserva los
mismos rasgos esenciales de sus ini-
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Coomeva

cios y mantiene su rumbo a través Estamos convencidos de que en esta etapa de madurez
de la preservacion de a ideologia del nos esperan los mejores a fios de esta gran organizaci 6n

modelo empresarial cooperativo, de !
la practica de los principios coope- cooperatlva Coomeva.
rativos como guias permanentes de
actuacion y aplicacion de los valo-
res cooperativos, de su vocaciéon de
brindar atencion a las necesidades
multiples de los asociados y de su so-
lida estructura financiera basada en el
modelo de aportes permanentes y de
las contribuciones de los asociados a
los Fondos Sociales.

Quisiéramos celebrar este cincuente-
nario de Coomeva juntos en un gran
evento, pero la cantidad de nuestros
diversos publicos de interés y sus dife-
rentes ubicaciones geograficas no lo
hacen posible, por eso hemos planea-
do eventos de diverso tipo en todas
las zonas donde operamos, asi como
CONCUrsos y promociones especiales
a lo largo de todo el a fio. Estaremos
informando oportunamente sobre su
realizacion para que todos sintamos
como nuestro este cumplea fios. 7
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CONVENIO Coomeva

Comunicate al 312 869 98 90 y pregunta por los
privilegios y descuentos para asociados
Coomeva por la compra de tu KIA (’

Las imagenes son meramente ilustrativas. Algunos accesorios o caracteristicas incluidas en las imagenes, pueden variar con respecto a las versiones comercializadas y/o disponibles
en Colombia o pueden generar un costo adicional. La versién del vehiculo de su preferencia la puede conocer fisicamente e informarse de sus caracteristicas, precio final y condiciones
de venta en cualquier concesionario Almotores. Garantia véalida por 5 afios o 100.000 km, lo primero que ocurra. Aplica para vehiculos particulares. Ver Manual de garantia y
mantenimiento. Actividad sujeta a términos y condiciones. Kia por ser socio oficial del Mundial Brasil 2014 cuenta con las autorizaciones del organizador del evento FIFA, por ende las
boletas y paquetes para ir al Mundial Brasil 2014 ofrecidos en la actividad Seleccion Kia estan adquiridos a través de la agencia autorizada Ossa & Asociados soportados en el
respectivo contrato. Mayor informacion www kia.com.co
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l Por Rodrigo Restrepo L 6pez
- L Secretario de la
Junta de Vigilancia

RrevisTa Coomeva

El avance del

control
soclal

n el marco de la celebraci 6n de los 50 afios de Coomeva, adem as de

manifestar nuestra satisfaccion y reconocimiento por los avances y lo-

gros alcanzados, aprovechamos este espacio para dar una mirada re-

trospectiva a la participacion de la Junta de Vigilancia, asi como de los

Comités Regionales y Zonales de Vigilancia en el proceso de desarrollo
de nuestra Cooperativa.

El capitulo X de nuestro Estatuto define los  &ganos de vigilancia y control social de
Coomeva. Estos son el Comité de Etica, el Tribunal de Elecciones y Escrutinios, la
Revisoria Fiscal y la Junta de Vigilancia, cuyos integrantes son elegidos por la Asam-
blea General de Delegados. A la vez, el Estatuto precisa y contextualiza el marco de
accion y funciones de estos organismos, las cuales se desarrollan en forma coordi-
nada y complementaria.

La Junta de Vigilancia tiene a su cargo el control social de la Cooperativa. Esto
es el control de los resultados sociales, de los procedimientos para lograrlos y el
cumplimiento de los derechos y obligaciones de los asociados. En receso de la
Asamblea General de Delegados es el Consejo de Administracion el organismo
permanente de administracion, pero es la Junta de Vigilancia a quien se reconoce
como el “guardian” del Estatuto. Es de resaltar que una de las grandes fortalezas
de Coomeva es la solida interaccion, colaboracion y sinergia entre el Consejo de
Administracion y la Junta de Vigilancia.

El control social de Coomeva ha evolucionado a la par del desarrollo histérico de la
Cooperativa. Nuestro Presidente Ejecutivo, el doctor Alfredo Arana Velasco, realizo
una investigaciont en la que caracterizé cuatro etapas del desarrollo de Coomeva. A
continuacion daremos una mirada a lo que ha sido el control social en estas etapas.

* Andlisis del Caso Coomeva ” Investigacion realizada como trabajo de grado en el Executive MBA y
presentada en el Primer Congreso Ideol égico de Coomeva en Bogot &, noviembre de 2012.



En la primera etapa de gestacion y
florecimiento (1964-1980) Coomeva,

como cooperativa de ahorro y cré-
dito, alcanz6 3.000 asociados e hizo
evidente su participacion en el coope-
rativismo internacional. En este mar-
co, el control social afrontd un pro-
ceso de debates profundos sobre las
implicaciones de diversas propuestas
estratégicas que definirian el rumbo
y el caracter de la Cooperativa, entre

La segunda etapa, entre 1981 y 1989,
se caracterizd por la diversificacion
de actividades y la expansion geogr a-
fica de la Cooperativa hacia regiones
como Antioquia, Eje Cafetero, Caribe
y el Pacifico colombiano. Coomeva
pasé de 3.000 a 14.000 asociados.
Esto implico ajustes y adecuaciones al

Entre 1990 y 2005 se situ 6 una terce -
ra etapa denominada de crecimiento
y especializacion de actividades. Se
pas6 de 14.000 a 169.000 asociados
en 2005 y la Asamblea General se
ampli6é de 67 a 100 Delegados. Tam-
bién se generaron grandes debates
alrededor de la vocacion multiactiva
de Coomeva, de la conformacion de
empresas cooperativas y de la cons-
titucion de Coomeva Financiera, al
tiempo que se concentro el desarro-

La cuarta etapa de desarrollo de Coo-
meva (2005 a la fecha) ha sido llamada
de focalizacion y gobernabilidad, en
la que la organizacion ha volcado sus
esfuerzos para estar centrada en sus
asociados y en robustecer su papel en
el movimiento cooperativo.

En este tiempo el control social se
ha enfocado en la calidad y calidez
de los servicios, tanto los prestados
directamente por la Cooperativa, como

ellas, las relacionadas con expansion y
apertura de los vinculos asociativos y
la consolidacion del “segurito”, géne-
sis de nuestro actual Fondo de Solida-
ridad.

En esta etapa el control social tam-
bién se aplicod en la implementacion
y reglamentacion de los cambios en
la representatividad y participacion de
los asociados, dado el crecimiento de

modelo de gobierno y a la estructura
administrativa de Coomeva.

Asi, el control social se enfoco a mate-
rializar en forma ordenada y normativa
el andamiaje de la participacion de los
asociados en las nuevas esferas regio-
nales y zonales que se configuraron.

llo de las empresas de salud y algunas
de otros sectores.

El control social en este periodo se
caracterizo inicialmente por vigilar
e ir adecuando el marco de la par-
ticipacion democratica dentro del
inusitado crecimiento empresarial,
especialmente del sector salud, y de
intereses de prestatarios y proveedo-
res por ocupar posicion en la dirigen-
Cia y en sus organos de participacion.

por las empresas del mismo Grupo
Coomeva o a través de terceros. Esto
ha requerido un importante esfuerzo de
la Junta de Vigilancia y de los Comités
Regionales y Zonales en la defensa de
los derechos de los asociados.

El fortalecimiento de las politicas de
servicio a jovenes asociados y al seg-
mento de personas mayores; el enfo-
que en la comprension y accion de los
asociados en sus tres roles -usuarios,

Coomeva

la base social, el inicio de la expansion
geografica y la conformacion de la
Asamblea General por 67 Delegados.

El nacimiento de Coomeva Medi-
cina Prepagada y de otros servicios
estructurados desde la Cooperativa
conllevd también nuevos desafios
para el control social, que se vio vol-
cado hacia la calidad y alcance de
estos servicios.

También a la promocion de las ideas
y principios cooperativos y solidarios
en el marco de la prestacion de los
servicios de ahorro y crédito, comple-
mentado con la profusion y educacion
frente al servicio estrella: el Fondo Mu-
tual de Solidaridad.

Se requirid una reglamentacion mas
apropiada para lograr un adecuado
control de los nuevos fendmenos en
la asociatividad y de los conflictos de
interés en la dirigencia. También una
mayor diferenciacion y precision en
los roles de dirigentes y administrado-
res y en su interrelacion. La Asamblea
de Delegados y el Consejo de Admi-
nistracion reforzaron o establecieron
los Codigos de Buen Gobierno Cor-
porativo, Codigo de Etica y Cdédigo
Electoral que nos rigen.

gestores e inversionistas-, procuran-
do cada vez mayor utilizacion de los
servicios; y el fortalecimiento de la
gobernabilidad, son parte esencial del
control social ejercido en este periodo.

En concordancia con la Visi 6n 2020,
Plan para una Década Cooperativa
impulsado por la ACI, continuaremos
consolidando el liderazgo en la soste-
nibilidad econdmica, social y ambien-
tal en Coomeva.

Nuestro deseo como Junta de Vigilancia es que Coomeva contin  Ue cumpliendo m as y
mas anos y perpet Ue dia a dia esa felicidad compartida con el ¢ olectivo de sus asociados.

RevisTa Coomeva 9
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Coomeva 50 anos

Al final de lad écada de los 50,
conmovidos por la situaci 6n de
desprotecci 6n en que qued 6

la familia de un colega al éste
fallecer, algunos m édicos
vallecaucanos empezaron a
considerar la necesidad de
crear un seguro para estos
profesionales y sus familias.

1 nfrentados a una reforma de la
| salud, sin coberturas de previ-

sion y sin seguridad social que
= les protegiera, estos médicos
empezaron a buscar una solucion a la
problematica. Bajo el liderazgo del pe-
diatra Uriel Estrada Calderon, en esta
busqueda se encontraron con algo mas
grande que representaria un hito no
solo en sus vidas sino en el desarrollo
socioecondomico del pais: el coopera-
tivismo.

Ademas de notas clinicas sobre pa-
cientes, lecturas médicas y libros de la
época, el maletin de médico del doc-
tor Uriel Estrada Calderdn guardaba en
1963 el suefio de un visionario.

Repleto de papeles sobre la filosofia
cooperativa, recorria con él los pasillos
del otrora Instituto de Seguros Sociales
en busca de poder hablar del tema a sus
colegas. Guardaba historias de coope-
rativismo traidas de otras partes e ideas
sobre este movimiento, que en Colom-
bia todavia era una nueva o al menos
poco conocida forma de organizacion
social y economica.

Muchos lo tildaron de “loco” cuando les
propuso conformar una cooperativa.
Pero él insistid en la idea de que aso-
ciandose y trabajando juntos de manera

10 » revista Coomeva

Fundadores de Coomeva

El 4 de marzo de 1964 en Santiago de Cali, 27 médicos fundaron a Coo-
meva, la Cooperativa Médica del Valle y de Profesionales de Colombia,
orgullo de nuestra region y del pais y simbolo del aporte de la solidaridad

al desarrollo social.

Uriel Estrada Calderdn

Victor H. Pinzon Parra

Graciela Hurtado de Mazariegos

Hugo Alvarez Cardona

Jaime Betancurt Osorio (g.e.p.d.)
Ramon Buenaver Villamizar

Henry Cajiao Lopez (g.e.p.d.)

Hugo Campos Garrido (qg.e.p.d.)

Henry Garcia Prada (g.e.p.d.)

Luis Alfredo Gonzalez Andrade (g.e.p.d.)
Gonzalo Guerra Quintero

Alfonso Lamprea Ospina

Olmedo Lépez Lopez

Lupi Sergio Mendoza Fernandez (g.e.p.d.)

Jorge Murillo Montenegro (g.e.p.d.)
Aurelio Perea Quintana (g.e.p.d.)
Octavio Quintero Zamora (g.e.p.d.)
Hernan Ramirez Bustamante
Hernan Restrepo Ramirez (g.e.p.d.)
José Joaquin Reyes Morales
Marco Antonio Reyes Reyes

Diego Sarmiento Marulanda
Rodolfo Spataro Napoli (g.e.p.d.)
Fabio Tobon Becerra

Luis Fernando Uribe Cock

Luis Norberto Vargas Mesa (g.e.p.d.)
Carlos Zapata Cano (g.e.p.d.)

Figuran en la foto de izquierda a derecha’Adelante: Lupi Sergio Mendoza
Fernandez, Victor H. Pinzéon Parra, Uriel Estrada Calderdn y Graciela Hur-
tado de Mazariegos. Atras: Olmedo Lopez Lopez, Marco Antonio Reyes
Reyes, Hugo Alvarez Cardona, Henry Garcia Prada, Luis Fernando Uribe
Cock, Diego Sarmiento Marulanda, Alfonso Lamprea Ospina, Gonzalo
Guerra Quintero y José Joaquin Reyes Morales.



MORENO | ~
" TAFURT | Laros

4y N8 Sonmh oxoesiat esldn et & modficaciones durarte &l dmarolo squitscined

?l.‘“‘-' -"'J’Ii"" |
o ious Mercedes

'“

Aqui, puedes hacer

e lus suenos Lotes urbanizados
lacasad EN PALMIRA

' ks Area 143 m2

mm’ff ‘q’ ﬂ" - ere ;:-:_f es INFORMES Y VENTAS:
Tel: 27559 00
Cel.: 31474010 53

‘gg?ae 343 ]Bq. [Iﬂﬂ Kr 24 No 58 - 62

"P‘

Exltu Tutal

Il ETAPA Area Construida: 59,81 m2
. Area Privada; 59.81 m2
AP PARQUE CAMPESTRE DE
A LA SALUD
| MAS DE 23 MIL M2 DE
B ' ESPARCIMIENTO
INFORMES Y VENTAS:
PLAZA CAMPESTRE Calle42 y 44 Cras 11y 15

HRBANIZACION

Tel: 2818523
Cel: 31474010 51

%%ae 337 ﬂB ZHI



|
<
=
o
O
=)
=
'—
(%]
=

solidaria podrian cambiar el presente y el
futuro de sus vidas y las de sus familias.

Durante un aio el doctor Estrada se dio
a la tarea de educar y promover los valo-
res del cooperativismo entre los médicos
del ISS y del Hospital Universitario del Va-
lle, con el apoyo de la Universidad Obre-
ra de Cali donde realizaba los cursos.

Unos 35 médicos fueron los primeros
que se dejaron cautivar por las ideas del
cooperativismo que venia difundiendo
el doctor Estrada. Asi, el 4 de marzo de
1964 se convoco a la primera asamblea
constitutiva de la Cooperativa de Aho-
rro y Crédito Médica del Valle Ltda. Esta
fue firmada por 27 médicos, entre ellos
el doctor Victor H. Pinzon y una unica
mujer, la doctora Graciela Hurtado de
Mazariegos, quien ademas era la pri-
mera mujer médica del Valle del Cauca.

La creacion de Coomeva rompid con
algunos paradigmas de la época que
asociaba el cooperativismo a una con-
cepcion de pobreza y de economia de
pequena escala.

La Cooperativa se propuso en sus ini-
cios ofrecer solidariamente servicios
financieros y de seguros a médicos y
a otros profesionales afines a la salud,
bajo la naturaleza del cooperativismo

£
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de ahorro y crédito. Gradualmente el
modelo se mostr 6 exitoso y fue atra -
yendo mas asociados. En 1967 Coo-
meva abrio el vinculo a todos los pro-
fesionales colombianos y se consolido
como la primera cooperativa de su na-
turaleza en el pais.

Uno de los hitos mas representativos
de su historia lo constituye la creacion,
en 1974, del primer servicio de Medici-
na Prepagada del pais.

Diez afos después con esa experien-
cia, Coomeva apoyo al Gobierno y a la
poblacion en el desarrollo de la salud,
con la creacion de Coomeva EPS, que
hoy cuenta con cerca de 3 millones de
usuarios.

Asi mismo, en 2011 Coomeva dio a
Colombia el primer banco surgido del
sector solidario y del esfuerzo coopera-
tivo, Bancoomeva, orientado a apoyar a
los asociados y al desarrollo del sector
mismo.

La profunda conviccidon cooperativa de
sus fundadores ha mantenido adelante
y en crecimiento a la Cooperativa. Lo
anterior, unido a un dinamico sentido
del emprendimiento, ha llevado pau-
latinamente a ampliar los servicios de
‘- h.

my

‘

Coomeva, asi como su base social y su
presencia en el pais.

Al conmemorar sus 50 a fios Coome -
va es hoy un Grupo Empresarial Coo-
perativo presente en 1.081 municipios
del total de los 1.123 de Colombia y en
25 departamentos. Los m as de 250 mil
asociados se benefician de los servicios
de 16 empresas que la Cooperativa ha
constituido en cuatro sectores -Finan-
ciero, Salud, Mutual-Asegurador y Re-
creacion y Turismo-.

Con las empresas del Grupo Coome-
va se brindan servicios a cerca de 4
millones de colombianos en areas de
educacion, vivienda, seguros, salud, fi-
nancieras, emprendimiento y desarrollo
empresarial, recreacion y turismo, entre
otras.

Coomeva es la primera cooperativa de
Colombia y la cuarta de América La-
tina por nivel de activos. Ha sido me-
recedora del Sello 100% Cooperativa,
otorgado por Confecoop en 2012 y

honrada como la primera organizacion
del sector de la economia solidaria ga-
lardonada con el Premio Colombiano a
la Calidad de la Gestidon otorgado por
la Presidencia de la Republica en 2011.

Somos una organizacion so-
lida, perdurable y sostenible,
que entrega al pais progreso,
desarrollo y crecimiento social
y econdmico:

Irradiamos bienestar, seguri
dad y calidad de vida.Mas de
36 mil asociados son benefi-
ciados al ano con auxilios de
los Fondos Sociales de la Coo-
perativa. 318.164 polizas de
seguros son tomadas anual-
mente por nuestros asociados
y usuarios. 5.695 personas ma-
yores asociadas o padres de
asociados se benefician en su
salud, educacion, inclusion y
desarrollo, a través del progra-
ma Vida en Plenitud.

Generamos empleo digno y
equidad laboral. Proveemos
mas de 13 mil empleos direc-
tos y mas de 20 mil indirectos.



Brindamos salud a los colombianos.
Realizamos mas de 25 millones de ac-
tividades asistenciales al afno a los 3 mi -
llones 245 mil afiliados a nuestras em-
presas de salud.

Defendemos la democracia. La Coo-
perativa se gestiona con 177 comités,
en los cuales intervienen cerca de 800
dirigentes. Las elecciones para designar
los Delegados que representan los inte-
reses de los asociados movilizan a mas
del 40% de éstos y constituyen ejemplo
de democracia en Colombia.

Promovemos la educacbn. Mas de 92
mil asociados participan al a fio en pro -
cesos de educacion gratuitos o subsi-
diados. 6.501 asociados o hijos de aso -
ciados se benefician anualmente con
becas de estudio, gracias al programa
Gente Pila. Apoyamos la educacion con
enfoque cooperativo para nuestros jo-
venes con el primer colegio cooperati-
vo de Colombia y unico en el Valle del
Cauca, el Colegio Coomeva.

Fortalecemos la creacbn y el desarro-
llo empresarial. 3.092 empresas han

PSYCH-K”

Tree

Your
Mind

sido creadas por los asociados, con el
apoyo de Coomeva Fundacion.

Ayudamos a los colombianos a tener
vivienda. Brindamos asesoria, acompa-
flamiento, alianzas y proyectos propios
cooperativos para ayudar al suefo de
tener vivienda.

Estimulamos el ahorro, favorecemos el
crédito y la inclusbn financiera. Hace
50 afios la primera cuenta fue abierta
con $3.000, el primer cr édito fue por
$2.000 y en ese diciembre se hab ian
otorgado 39 préstamos. Hoy 331 mil
personas usan los servicios de Bancoo-
meva, para ahorro, inversion y crédito, la
mitad de ellas son asociadas a Coomeva.

Impulsamos el turismo y la recreacin.
1.044.358 personas disfrutan en el afio
los servicios de nuestras empresas de
recreacion y turismo.

Protegemos el medio ambiente y so
mos socialmente responsables. Somos
parte del Pacto Global y del Pacto Ver-
de Cooperativo, lo que indica nuestro
compromiso publico y social de actuar

D

Coomeva

responsable y sosteniblemente.

Respaldamos el deporte y a nuestros
deportistas. Somos los patrocinadores
oficiales de la natacion en nuestro pais y
apoyamos a los deportistas de la Selec-
cion Colombia con distintos beneficios,
entre ellos el servicio de salud.

Aportamos al progreso ecordmico.
Contamos con activos por $6.45 billones
y con un patrimonio de $1.16 billones.

Extendemos el movimiento cooperati-
vo. Somos reconocidos en el concierto
del cooperativismo regional y mundial.
Ostentamos la Presidencia del Comité
Mundial de Género de la Alianza Coo-
perativa Internacional, ACI, asi como la
Secretaria del Comité de Administra-
cion de ACI Américas y la Presidencia
de su Comité Financiero.

Impulsamos, junto con Confecoop, la
realizacion en Colombia en noviembre
de 2014, de la Tercera Cumbre Coope -
rativa de las Américas que sera en Car-
tagenay a la cual confluiran mas de tres
mil cooperativistas de toda América. 7

PROXIMOS TALLERES PSYCH-K

BOGOTA - COLOMBIA:

Taller Basico:
Marzo 14,15y 16

PSYCH-K Pro:
Marzo 21, 22y 23

(pre-requisito: Taller Basico)

The Ultimate
State of Being

Congruencia -
Coherencia - Consistencia

Taller Basico: Mayo 2,3y &4

Cupo limitado:

Exclusivo solo para 40 personas
Comprometidas a transformar su vida

Para creSER es necesario
haSER algo diferente.

Descubre en un facil y divertido

taller de PSYCH-K,

como Recuperar el Poder Interior

y recordar la Verdadera Esencia Divina
para convertirte en Disefiador de La Vida
que quieres.

INFORMACION E INSCRIPCIONES:
www.in-evolution.org
info@in-evolution.org
http://facebook.com/inevolutionorg
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Consejo de Administracion

/Qué es Coomeva? La vision desde nuestros dirigentes

ien se dice que las organizaciones son lo que las personas visualizan y

construyen de ellas. Por eso, aprovechando esta conmemoracion de los

50 anos de Coomeva, hemos pedido a los miembros del Consejo de Ad -

ministracion que en una frase nos compartan su idea de lo que significa
Coomeva para cada uno de ellos.

Maria Eugenia Pérez Zea » Presidenta

“Coomeva es un suefio hecho realidad a través del esfuerzo conjunto de muchos con un
propdsito comun, tener un mayor bienestar para todos”.

Lleva sobre sus hombros la responsabilidad de ser la primera mujer que en 50 a fos de exis-
tencia de la cooperativa Coomeva ha ocupado la Presidencia del Consejo de Administra-
cion. Es abogada con especializaciones en Gestidon de Proyectos y Derecho Administrativo.
Lleva 19 aios como asociada. Es hija de Leticia Zea y Raul Pérez, y madre de tres hijos: Laura
Isabel, Andrés Dario y David Alejandro Chaves Pérez. Se considera una mujer que ha hecho
realidad sus suefios y que esta llena de fe en Dios, en la gente y en Coomeva.

Ledn Alberto Sardi Barona » Vicepresidente

“Que el asociado siempre sea el primer beneficiado”.

Es médico cirujano, especialista en ortopedia y traumatologia y subespecialista en reem-
plazos articulares. También tiene un M aster en Salud Publica. Lleva 22 afilos como asociado
a Coomeva. Es padre de una hija, Laura, con quien disfruta de sus mayores pasatiempos:
cocinar y practicar deportes de vela.

José Vicente Torres Osorio » Secretario

“Coomeva significa el escenario ideal para hacer realidad mis objetivos: compartir, servir
y aunar esfuerzos para objetivos comunes”.

Es ingeniero civil y abogado. Formado como especialista en Administracion de Obras Civi-
les, Administracion, Finanzas y Ciencia Politica. Esta casado con Amanda Clemencia Fon-
seca. Es padre de dos hijos: Andreés, que le siguio los pasos como ingeniero civil, y Paola que
se oriento por la Arquitectura. Es abuelo de Tomas Torres Otero. Esta vinculado a Coomeva
desde hace 22 afos como asociado, por lo que dice que Coomeva s e ha convertido en su
mayor “pasion”. Aunque también comparte sus sentimientos con el futbol como hincha de
los equipos Millonarios y Tolima, asi como con las buenas lecturas.

Carlos Arturo Alomia Diaz

"Coomeva es una gran comunidad de consumidores. Esa es nuestra mayor potencia-
lidad”.

Es contador p ublico. Lleva 28 afios como asociado a Coomeva. Est & casado con Bertha
Lucia Restrepo y disfruta de ser padre de dos hijos: César y Angela. Su tiempo libre se lo
dedica a visitar el campo y disfrutar de la naturaleza, hacer caminatas y leer.

14  revista Coomeva



Martin Alonso Pinzoéon Echeverri

"Coomeva es el mas grande hito en la historia del cooperativismo colombiano y re-
ferencia obligada del latinoamericano. La filosofia de la economia solidaria tiene en
Coomeva un magnifico ejemplo digno de seguir por el cooperativismo colombiano”.

Es médico cirujano de la Universidad Central de Quito, Ecuador. Complementd sus
estudios de Medicina con una Maestria en Estudios Politicos en la Universidad Javeriana
Cali. Es el Director Médico de la Cl inica Oriente de Cali. Lleva 32 afios como asociado
a Coomeva.

Fernando Rey Cubillos

“Coomeva: empresa cooperativa que perdura, generando verdaderas oportunidades
para todos”.

Es ingeniero agronomo e ingeniero industrial, con desarrollo académico en Gerencia de
Proyectos de la Universidad de la Sabana, asi como en Gerencia de Costos y de Riesgos de
Hewlett Packard Education. Lleva m as de 15 aios como empresario independiente dentro
de la industria optica del pais. Est casado con Ana Belén Espafia, de cuyo matrimonio
nacieron Daniela y Alejandro. Tiene 21 afios como asociado a Coomeva y 17 a fios como
dirigente de la Cooperativa, tiempo en el que ha integrado diversas juntas directivas de las
empresas del Grupo y ha liderado multiples comités a nivel regional y nacional.

Ivan Elias Torres Nadjar
“Coomeva un estilo de vida".

Médico, pediatra con subespecialidad en Medicina Interna Pediatrica. Es ademas especia-
lista en Gerencia en Salud y Seguridad Social. Lleva 21 d@os como asociado a la Coope -
rativa. Es de origen barranquillero y le gusta la musica y el baile. Esta casado. Es padre de
una hija y tiene un nieto de 23 meses. Se considera aficionado a la lectura, al cine y a la
buena comida.

Diana Uribe Jiménez

“Coomeva es un Grupo Empresarial que nos ha acompariado desde que iniciamos
nuestras vidas profesionales en diferentes dreas, contribuyendo en nuestras vidas de
una manera directa en nuestro desarrollo y en el de nuestros hijos, de quienes espe-
ramos continuden con esta herencia cooperativa en su generacion y en las venideras”.

Odont 6loga, rehabilitadora oral. Lleva 30 a ios como asociada a Coomeva. Lleva 23 a fios
de matrimonio con el ingeniero mecanico Luis Eduardo Garrido, también asociado a la
Cooperativa. Es madre de Valentina y de David Santiago, quienes ya estan vinculados con
Coomeva a través de la cuenta Coomevita, generando habito de ahorro y conciencia
cooperativista para que en un futuro no muy lejano sean asociados.

Ledn Dario Villa Villa

“Coomeva es una apuesta que vale la pena. A medida que pasa el tiempo te vas con-
venciendo del valor de la decision de vincularte y de lo que significa el esfuerzo para
mantenerte activo”.

Lleva 27 aios como asociado a Coomeva. Es casado con Luz Mary Z apata Preciado y
padre de Simon. Disfruta de los buenos libros, el cine, viajar y cocinar.

Coomeva
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Junta de Vigilancia

a Junta de Vigilancia es el principal organismo que vela por el control social de la Cooperativa.

Con esto nos referimos al control de los resultados sociales de Coomeva, de los procedi-

mientos para lograrlos y del cumplimiento de los derechos y obligaciones de los asociados.

Los dirigentes que hacen parte de esta Junta también nos aportaron su vision sobre lo que es
Coomeva desde su perspectiva.

Luis Maria Tamayo Gémez » Presidente

“En Coomeva aprendi a ver en los demas la razén de mi existencia. Coomeva es una universi-
dad para la practica del vivir colectivamente”.

Es licenciado en Matematicas y maestro de profesion y por conviccion, ejercicio profesional con
el que se siente realizado como ser humano. Es asociado de Cartago, Valle, desde 1992. Esta
casado y tiene tres hijas: Diana Lorena, Alexandra Ivonne y Manuela. Es feliz abuelo de dos nietos:
Juan Diego y Ezequiel Humberto. Disfruta de la vida ademas leyendo, paseando en bicicleta y
compartiendo con colegas.

Camilo José Moreno Lozano » Vicepresidente

“Coomeva es mi cooperativa. Aquello en lo que creo. Un bien muy preciado. Un tesoro que ha
puesto la vida en el camino y que me hace parte de la maravillosa familia que conformamos en
nuestra cooperativa comprometida con los asociados y sus familias".

Es ingeniero electricista. Asociado de Cali desde 1996. Hijo de Helder Moreno (fallecido) y Mary
Lozano. Esta casado y es padre de tres hijos: Juan Camilo, Isabella y Juanita. Siempre se ha desta-
cado en el deporte, especialmente en el basquetbol, el tenis y en trotar. Sus principales aficiones
son los eventos y torneos deportivos, las competencias y maratones.

Rodrigo Restrepo Lopez » Secretario

“Siempre que Coomeva continue afianzando su espiritu de comunidad y fortalezca en ella los
principios de la solidaridad y ayuda mutua, tendra mas afianzado el camino hacia el éxito”.

Es economista. Asociado de Medellin desde 1994. Casado con Marta Elena Cardona Posada,
Enfermera de profesion. De su matrimonio tienen dos hijos: Sebastian, quien se inclind por la
Ingenieria de Disefio de Producto en la Universidad EAFIT, y Felipe, estudiante de Ingenier ia Me-
catronica en la Escuela de Ingenieria de Antioquia.

iRegalele
espacios naturales
a su hogar!

Descuentos especiales hasta del
30% para asociados Coomeva

‘thDUCUQDUP

Mayores informes: Cel. 318 275 4894-96-9 » gerencia@induguadua.com » mercadeo@induguadua.com

www.induguadua.com
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* Precio de economia, el
mejor del sector.

& En la zona de mayor
valorizacion del norte de Cali.

V@

Vecino a centros comerciales,
colegios y parques.

+r Acceso a importantes vias
y trasporte piiblico.

Tres alcobas, dos bafios,
posibilidades de estudio.

W Salén social y piscina.

Area Construida 58.48 M2
Area Privada 52.83 M2

Hpr:.n‘ﬂ.m'“!“

BOS HUESN
HIPICI—IAPE

Rodeado de hermosa vegetacion
una vertiente natural y amplias

comodidades.

Ubicado en uno de los sectores de
mayor valorizacién, con excelentes
vias de acceso, muy proximo a
centros comerciales, de negocios y a
los colegios en el norte de Cali.

Area Construida desde 65.24 M ?
Area Privada desde 59.77 M ?

Visite Aparfamento Modelo:
Av. 9 Norte No. 50 - 14

485 1300 Ext. 901
321 799 3326
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Homenaje al médico y artista

Rafael Aedo Salcedo

autor de la letra y musica del
Himno a Coomeva

Adelante, Coomeva’ Hoy brindamos un homenaje pdstumo

a este médico, asociado consagrado a la

adelante, como Cooperativa, mUsico por vocacion y convic-
' cion, quien falleci 6 el pasado 30 de enero.
siempre adelante.

2 " El doctor Aedo Salcedo nacié en Buga, Va-
Slempre has S|d0 lle del Cauca, el 22 de julio de 1932, lugar
1 1 donde realizd sus estudios escolares en
Integrada y DUJante el tradicional Colegio Académico. Se re-

y por eso expansiva cibié como médico y cirujano en 1963, en

Argentina. Mientras realizaba sus estudios

= ” . . .
seras’. en Buenos Aires cred, junto a un grupo de
estudiantes, la agrupacion de musica tropi-
si visualizo a Coomeva el cal "Los Wawancd’, en la que realizo varias

meédico y artista bugue fio composiciones, entre ellas “Déjame la puer-

Rafael Aedo Salcedo, a quien ta abierta”, interpretada por Nelson Pinedo

le debemos la autoria de la y también por la orquesta “La Terrifica” de
letra y la musica del himno a Coomeva. Puerto Rico.

Rafael Aedo

En 1965 regreso a Colombia
y en 1969 contrajo matri-
monio con la se fora

Mariela Arabia Patino

Trujillo, de cuya union

nacieron tres hijas:
Claudia Patricia, Angela
Maria y Beatriz Eugenia.

El doctor Aedo Salcedo ejercio
durante 26 afios de su carrera
como médico en el Instituto
de Seguros Sociales de Buga.
También se desempeid
como meédico legista duran-
te siete afos en esta misma
ciudad. Gracias a su calidez,
humanidad y alegria, el doctor
Aedo prontamente fue reconocido
y querido por toda la comunidad
buguefia.”
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1926

“NOSOTROS CREAMOS ESPACIOS %
BUNTIGU CUIDAMUS LA VIDA”

artefacto

Visite nuestro apartamento modelo y compruebe los beneficios de
vivir en el Oeste de Cali, con una mirada espléndida sobre los cerros y
la ciudad, y un diseno arquitectonico exclusivo inspirado en el agua.

Tel: (57-2) 379 8849 [ Cel: 315 552 23 81

Sala de ventas: Calle 8va Oeste No. 4-78 Barrio Bellavista
Horario de atencién: 10:00am a 6:00pm - Lunes a Domingo (Jornada continua)
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Presidentes del e
Consejo de '

Administracion
1964-2014

-

Victor H. Pinzén Parra ‘
1965-1966

En esta edicidon especial hacemos un
reconocimiento a los diez Presidentes
que ha tenido el Consejo de
Administracion y que a lo largo de estas
cinco déecadas han aportado su liderazgo,
profesionalismo y compromiso para

hacer de Coomeva una organizacion

solida, perdurable y sostenible.

20 »» revista Coomeva



Coomeva

JesUs Enrique Fonseca Iragorri
1982-1984 «1989-1990 * 1992-1993

Maria Eugenia Ferez Zea
2010 hasta la fecha

Armando Gonzilez Materon 1964 - 2014

1988-1989 °1990-1992 - 1996-2010

Laureano Novoa Guevara
1994-1996

i 2l
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Ce)COLPATRIA

CONSTRUCTORA

entre
Cedros

" $325.805.000

Desde 76.81 m? de drea construida
Area privada desde 65.65 m?

Direccion: Cra. 13 n.° 152 - 80

I L.A.A

¢ $341.000.000

——
Desde 60.32 m? hasta 63 m? de drea construida
Area privada desde 52.48 m? hasta 53.48 m2
Area balcon desde 3.3 m? hasta 3.97 m2
Area terraza desde 23.95 m?

Direccion: Cra. 15A n.° 106 - 52

S PORTON
® pE SANTO
DOMINGO

¢ $1.405.000.000

Desde 277.73 m? de area construida
Area privada desde 254.74 m?
Area balcon 31.29 m?

Direccion: Av. Calle 145 n.° 76 - 60

* SANJERONIMO

c $202.800.000

Desde 75.27 m? hasta 84.87 m? de area construida
Area privada desde 65.11 m? hasta 73.81 m?

Direccion: Diagonal 77B n.° 123A - 78

TR )

San Pedro

¢ $86.000.000

Desde 50.41 m? de area construida
Area privada desde 44.98 m?

Direccion: CI. 48 sur con Av. Ciudad de Cali

W SANTA ELENA

RESERVADO

+x $152.700.000

Desde 45.90 m? hasta 69.05 m? de area construida
Area privada desde 39.66 m? hasta 61.52 m®
Area balcdn desde 1.07 m? hasta 2.07 m?

Direccion: Cl. 62D sur n.° 68B - 45

» Mirador de
m SAN ESTEBAN
0 $224.500.000

Desde 76.45 m? hasta 83.18 m? de area construida
Area privada desde 65.45 m? hasta 71.85 m?

Direccion: Cra. 80 n.° 8 - 45 Castilla

] Torres de 3
SantaBarbara

1 $194.500.000

Desde 63.35 m? hasta 70.22 m? de érea construida
Area privada desde 54.11 m? hasta 60.61 m?

Direccion: Cra. 80 n.° 8 - 45 Castilla

ESTA ES UNA REPRESENTACION GRAFICA ILUSTRATIVA DEL PROYECTO CON UNA SUGERENCIA DE AMOBLAMIENTO. LOS MUEBLES QUE APARECEN HACEN PARTE DE LA DECORACION. EL AREA TOTAL ESTA DISCRIMINADA EN: AREA PRIVADA, AREA COMUN (DUCTOS, COLUMNAS, ESTRUCTURA, MUROS

Colombia - México - Peri
www.constructoracolpatria.com

DIVISORIOS CORRESPONDERAN A CADA UNIDAD. LA DURACION DEL ENCARGO FIDUCIARIO ESTA SUSCRITA A CADA CONTRATO FIDUCIARIO SEGUN

PROMOTORA o CONSTRUCTORA ® TRANSACCIONES INMOBILIARIAS o INFRAESTRUCTURA Y CONCESIONES



Todo es Posible

Los momentos mas felices de tu vida,

SE VIVEN AQUI

Medellin

FIDELENA

APARTAMENTOS

$218.800.000

Desde 78.25 m? hasta 98.44 m? de drea construida
Area privada desde 66.68 m? hasta 83 m?
Area balcén desde 3.45 m? hasta 6.18 m?

Calle 75 B Sur n.° 38 - 05 interior 110

TUR
KE
7 A
[ENPOBLADO

$360.568.250* $356.000.000

Incluido parqueadero y cuarto (til

PRECIO
DESDE:

PRECIO
DESDE:

TERRAZAS DE
SAN SEBASTIAN

PRECIO
DESDE:

Desde 108.60 m? hasta 252.57 m? de érea construida
Area privada desde 80.34 m? hasta 165.52 m2
Area balcon desde 21 m? hasta 74.25 m?

Desde 88.59 m? hasta 191.97 m? de drea construida
Area privada desde 74.72 m? hasta 170.75 m?
Area balcdn desde 2.82 m? hasta 5.34 m?

Calle 14 Sur n.° 43A - 100 El Poblado Marbella, Av. Santander Carrera 2A n.° 49 - 3

Y MUROS DE FACHADA) Y AREA DE BALCONES. EL AREA DE TERRAZAS NO SE SUMA DENTRO DEL AREA TOTAL POR SER DE USO COMUN Y EXCLUSIVO. PUEDEN PRESENTARSE VARIACIONES EN ALGUNOS DETALLES DE DISENO Y ACABADOS. AREAS Y PRECIOS INDICADOS SON DE REFERENCIA. VALOR Y AREAS
CONDICIONES DEL PROYECTO. CONSTITUYA EL ENCARGO FIDUCIARIO DE INVERSION CON FIDUCIARIA COLPATRIA S.A.

Bogota 643 90 66

Linea gratuita resto del pais
L/ 01 8000 11 90 80




INSTITUCIONAL

Sentados,
de izquierda a
derecha: Hugo Campos Garrido (Comit &

de Crédito), Jaime Betancourt (C. de C.), Uriel Estrada
Calderon (Gerente - Tesorero), Efra in Quevedo Vel asquez (C. de C.), José J. Reyes
Morales (Presidente del Comit é de Educacion y Vicepresidente del Consejo). De pie
en el mismo orden: V ictor H. Pinz 6n Parra, Secretario y Benjam in Rojas Pacheco,
Presidente del Consejo. En el fondo, tablero que registra el desarrollo de Coomeva.

Los pioneros de Coomeva

ace dos siglos, 28 trabaja-

dores de una industria tex -

til en Inglaterra, con una

mujer entre ellos, conci-

bieron la idea cooperativa
que se ha convertido en un emblema
del cooperativismo mundial: La Socie-
dad de los Justos Pioneros de Roche-
dale.

En Colombia, hace 50 a fios,
27 médicos entre los que
tambi én estaba una sola
mujer, concibieron la que

es hoy la primera y m as
grande cooperativa del

pais y la que tambi én se ha
convertido en un emblema
del cooperativismo a nivel
internacional: Coomeva.

Coincidenciay convicciones unen estas
historias. Un numero similar de funda-
dores y la presencia de una sola mujer,

24 p revisa Coomeva

hacen parte de la casualidad. Pero la
conviccion en la solidaridad, el proposi-
to comun de poder controlar su destino
Yy SU progreso econoémico para asegurar
un futuro mejor, son legados de causa-
lidad que en cada lugar y época llevaron
a la union de estos visionarios.

El movimiento cooperativo que impul-
saron los Pioneros de Rochedale se ale-
jo de las concepciones socialistas y sin-
dicalistas tradicionales de los primeros
cooperativistas, rompiendo asi un pa-
radigma. Los fundadores de Coomeva
también se arriesgaron con propuestas
de vanguardia que implicaron la rup-
tura del cooperativismo asociado a la
pobreza, para verlo como la alternativa
de progreso de los m édicos y afos des-
pués, también para todos los profesio-
nales del pais y sus familias.

Los 28 Pioneros de Rochedale inicia-
ron con un capital de 28 libras. Los
fundadores de Coomeva sumaron en-
tre ellos $6.600, en una época en que
el salario minimo mensual alcanzaba
los $420. Los 28 pioneros de 1844

pasaron a ser 11.084 en 1885. Los 27
fundadores de Coomeva en 1964 han
inspirado con sus ideas a mas de 250
mil asociados en 2014.

Los Pioneros de Rochdale se reunian
fuera del horario de trabajo para ana-
lizar las lecciones de emprendimien-
tos anteriores que habian fracasado y
mejorar su idea de cooperativa hasta
concebir los famosos siete Principios
que luego pasaron a formar parte de la
doctrina cooperativa.

Nuestros médicos fundadores de Coo-
meva dejaban su bata blanca y sus con-
sultorios para ser estudiantes nocturnos
en el “cursillo” de educacion cooperati-
va que se dicto en la Universidad Obrera
de Cali, promovido gracias al liderazgo
del primer idedlogo de Coomeva, el
pediatra Uriel Estrada Calderon. Desde
el principio se convencieron de que la
educacion en cooperativismo era la
manera de superar los errores de expe -
riencias anteriores en Cali que habian
fracasado y de gestar la idea que llevo a
la creacion de Coomeva. 7
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Area construida: 51 mt>~

Area privada: 4540mp’ 2 ﬂg‘tlFfEMEHtOS desde

.897.500

2 habitaciones, estudio, 1 bario, cocina, zona de oficios, sala,
comedor, balcdn, ascensor.

Aplica subsidio de vivienda y alivio de tasa a la cuota
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2 habitaciones { la principal con balcén y bario)
estudio o tercera alcoba, bario social, cocina,
zona de oficios, sala, comedor, balcén , ascensor.

Promotor y vendedor Comercializa
nformes : Informes
\Tl G RUPO ;'21.5246383 Comfenalco Valle el 886 2727 Opcion 2 luego 5




Inauguracion de la Sede

Coomeva “Uriel Estrada

INSTITUCIONAL

Armandoe Gonzitez Matendn - P
aié Vicente Tarmes Osorig - Vie
Elrner Torres Cagtog ‘-er!t.uﬂ
Luis Carlos Guerra Vidler

N .::Il o Sabogal Vdsques
Hernande Voga Aragin

Junta de Vigilang .-

as Urmea's ?:endenle
" s

Gerente General

Vigtor H. Pinzdén Parra

El gestor de un
‘sequrito” que se
convirtio en la
cooperativa mas
grande de Colombia

26 “‘revista Coomeva



lgunas de las mas reconocidas empresas del

pais nacieron como peque fos negocios, den -

tro de diminutos locales y facturando apenas lo

necesario. Al mismo tiempo todas han tenido

una constante: un esfuerzo por permanecer y
un lider que creyo firmemente en la idea, que la impulso y
Cuya vision y perseverancia las llevo a convertirse en iconos
del empresariado colombiano.

El Valle del Cauca tiene el privilegio de
contar con una de estas empresas y con
uno de estos lideres visionarios. Se trata
de lo que hoy es el Grupo Empresarial
Cooperativo Coomeva y de su principal
lider y gestor, el médico pediatra Uriel
Estrada Calderon.

Desde finales de los a fios 50 el doctor Uriel Estrada busca
ba una idea innovadora que contribuyera a tener un respaldo
economico para los profesionales de la medicina y sus fami-
lias, en caso de una calamidad o de su fallecimiento. Esta pre-
ocupacion por brindarle una proteccion a la familia luego de
su muerte, fue lo que motivo al doctor Estrada a pensar en la
idea de crear un “segurito” de vida.

Estudioso y apasionado por sus ideas, como siempre lo ha
sido, empez 6 a buscar informaci 6n y experiencias que le ayu -
daran en su proposito. Fue en esa indagacion que se topd con
lo que seria su mayor pasion en la vida: el cooperativismo.

Medicina y cooperativismo

Al poco tiempo el doctor Uriel Estrada entendio que la medi-
cinay el cooperativismo tenian mucho en comun. Ambos es-
tan dirigidos a servir a la comunidad, a brindarles un bienestar.
Pero ademas se encontré con los textos de Peter Warbasse,
un eminente médico cirujano, reconocido lider cooperativista
de los Estados Unidos. Fueron los textos de Warbasse junto
con el apoyo brindado por Uconal y la Universidad Obrera
en Cali lo que le inspiraron sus mayores ideas sobre la coo-
peracion, mismas que decidi6 empezar a extender entre la
comunidad de médicos de su época.

“Cuando conoci bien el cooperativismo y sus bondades que-
dé absolutamente abismado y me preguntaba como es que
ignorabamos todo esto” menciona hoy el doctor Estrada.
“Cuando supe bien qué era el cooperativismo y entendi que
por alli era que podria desarrollar la idea de crear el seguro de
vida para los médicos y nuestras familias, me entrevisté con
200 m édicos para invitarlos a hacer un curso de cooperati -
vismo".

Coomeva

Pero poner en marcha su idea de una cooperativa no fue co-
lor de rosa. En ese momento en que les hablaba a los médicos
de la filosofia del cooperativismo y de la idea de conformar
una cooperativa para la proteccion y el ahorro de los médi-
cos, estaba en liquidacion la Cooperativa de la Universidad del
Valle, asi como una cooperativa creada por el Colegio Médi-
co del Valle en 1951, que fracasaron por falta de educacion
cooperativa. Pero esto no desalentod al doctor Estrada en su
proposito. “Desde que empecé a estudiar el cooperativismo
me hice la promesa de dedicar mi vida a este ensayo e in-
tentar lograr el resultado de poder crear a Coomeva. Entendi
que el trabajador cooperativo es aquel que le toca trabajar
cuando los demas estan descansando: los sabados al medio
dia, los domingos, los festivos y las noches. Eso fue lo que
me toco vivir ;Quitarle tiempo a la familia para dedicarselo al
cooperativismo? Si, asi es. Desde la creacion de Coomeva en
1964 ejerci como gerente hasta 1981", dice el doctor Estrada
Calderon.

El sueiio del seguro de vida para m édicos asociados que mo -
tivo elinterés inicial del doctor Estrada finalmente se concreto
en Coomeva tres afos después de su fundacion, que luego
evolucionod hacia el servicio mutual de solidaridad, cristalizan-
do asi la idea de su principal gestor.

En 1968 la idea de abrir la asociatividad a otros profesionales
de la salud no médicos y a todos los profesionales de dife-
rentes areas llegd a Coomeva con el doctor Uriel, luego de
un curso de profundizacion en cooperativismo que por cues-
tiones del destino hizo en Alemania. Aprendio de las mejores
experiencias de vivienda cooperativa y de servicios de salud
cooperativos en paises como Chile, Argentina, Uruguay, Brasil
y Puerto Rico, y trajo a Coomeva innovadoras ideas que pos-
teriormente se cristalizaron en el servicio de vivienda y en el
servicio de medicina prepagada.

“En Coomeva sabiamos lo que
estabamos haciendo, por eso la creamos
con total conviccion en la capacidad

y beneficios del cooperativismo. Sigo
creyendo en que el cooperativismo es mi
unico camino para poder cambiar lo que
tenemos; para cambiar huestro mundo y
No seguir acabando con él”.

Luego de 50 afios de ver cristalizada la que en un inicio fue

la idea de un “segurito de vida" y hoy es la primera coope-
rativa del pais, el doctor Uriel, siempre critico con su labor y
dispuesto a aportar ideas para mejorar, se pregunta si fracaso
Coomeva y si la iniciativa ha tenido éxito. Y el mismo se res-
ponde: “las respuestas nos las daran las nuevas generaciones,
si podemos dejarles un legado espiritual cooperativo y una
estructura empresarial que les asegure ese futuro”. 7
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El poder de las
cosas pequenas

Si intentamos sintetizar el legado
y la filosofia que el doctor Victor
H. Pinzon Parra ha dejado a
Coomeva en estos 50 anos,

tal vez sea éste: el comprender
el poder que tienen

las cosas pequenas.

este legado lo viene transmitiendo desde su pa-

pel como co-fundador de la Cooperativa y como

gerente de la misma en la d écada de 1990 y el

2000. El doctor Pinz 6n Parra fue uno de los que

penso6 que con peque fos aportes econ dmicos de

los asociados se podria crear una gran comunidad, que hoy

es la primera cooperativa de Colombia y uno de los grupos
empresariales mas importantes del pais.

El doctor Pinz 6n supo desde un inicio que un peque o gru -
po de personas interesadas, comprometidas y educadas en
torno al cooperativismo, multiplicarian los valores y benefi-
cios del movimiento cooperativo y lograrian adherir a otros.
Durante los diez afos de su gestion hizo crecer m as de diez
veces el tamafio de Coomeva. Este crecimiento lo alcanz 6
atendiendo a un peque fo pero fundamental n Umero de pi -
lares: el cooperativismo, el ahorro, la educacion y la proyec-
Cion a la comunidad.

“Mi vinculacion con Coomeva fue desde el primer momento
en que pensamos en crear la cooperativa. He sido un con-
vencido de que es el cooperativismo la solucion para resolver
ingentes problemas de la comunidad y del mundo. Desde
entonces he trabajado por fortalecer la educacion, la infor-
macion y la comunicacion de esta filosofia. Creo firmemente
en que cada uno de los asociados debe conocer muy bien

28 p revista Coomeva

qué es el cooperativismo y qué es la cooperativa, porque es
cada persona la que la construye” dice el doctor Victor H.
Pinzon Parra.

Nunca ha dudado del poder del ahorro individual. Consi-
dera que es a partir de ese pequefio pilar del ahorro en que
se sostienen y derivan todos los otros servicios que presta
la cooperativa. “Uno de los mayores aportes de Coomeva
es convencer a los asociados de que la constancia de un
pequeio ahorro de cada persona, la llevar a al poder de pro -
veerse bienestar y progreso, no solo para ella misma, sino
para su familia y para otros asociados”, menciona.

“Nosotros comenzamos como una cooperativa de ahorro
y crédito. Para mi el ahorro es la base fundamental para la
rigueza y la economia personal y de un pais, por lo que en
Coomeva se debe seguir promoviendo, para generar un
desarrollo econémico y un desarrollo social. Econdmico
por la riqueza que se crea y social por los servicios que se
puedan prestar. Es a través del ahorro bien aprovechado e
invertido en servicios para el asociado y su familia donde se
crea la verdadera solidaridad y la mutualidad ”, explica.

En ese sentido, un aspecto sobre el cual el doctor Pinzén
ha enfatizado ha sido en el poder de la familia. “Es la fami-
lia, como el n ucleo, como la unidad m as pequena de una
sociedad, la que hace grande a la cooperativa y a los ser-
vicios que prestamos. El nucleo familiar del asociado debe
ingresar a Coomeva y Coomeva debe ingresar al hogar del
asociado para que haya una simbiosis entre lo que es el ho-
gar y la Cooperativa. La Cooperativa debe servirle a toda la
familia, pues éste es un fundamento del cooperativismo”.

Esta convencido de que para lograr un movimiento coope-
rativo fuerte, primero se necesitan cooperativistas fuertes.
Pero no solo hombres o mujeres, sino ni fios y nifias, que
desde muy peque fios y en su juventud tengan la oportu -
nidad de conocer esta filosofia y volverla parte de su vida.

Entre sus realizaciones en Coomeva el doctor Pinzon tam-
bién ha ensefado que la plenitud en la vida se alcanza con
el goce de peque nas cosas. Y es el poder de estas cosas
pequeias de la vida, como el compartir de los talentos, las
tardes de tertulias y amistades y los desafios de aprender
nuevas ideas, las que le dieron vida y vuelo a uno de los pro-
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gramas insignes de Coomeva dirigido
a personas mayores: el programa Vida
en Plenitud, del cual el doctor Victor
H. Pinzédn es uno de sus principales
gestores.

El doctor Pinz 6n tambi én ha extendi -
do su convencimiento en el poder del
localismo. Ha comprendido el positi-
vo y multiplicador efecto que tiene el
escuchar a los grupos de asociados
en las zonas. Dice que es alli, en las
unidades territoriales m as pequenas
de donde provienen las verdaderas
necesidades de los asociados y tam-
bién las mejores propuestas para so-
lucionarlas.

Sin duda de las mayores ensefianzas
del doctor Victor H. Pinzon Parra es
que de pequenas cosas est hecha la
vida. Por eso mismo tal vez se decidio
hace muchos a nos a dejar su brillante
carrera como médico pediatra. Pusoa -
un lado libros y lecturas de cinco a hos
de especializacion en Estados Unidos
cuando so fiaba ser el mas grande pe-
diatra de Cali, para ponerun-peque io- ~—— =
grano de arena para ayudar a edificar

el que piensa es el mas grande mo-

vimiento que podra cambiar nuestro
MunNdo..el.COONELALIMISIING cm—————————————————

Yo creo que la fuerza y el éxito de
Coomeva puede verse y -se vera si se
mantiene y se fortalece cada vez mas
ese criterio de identidad cooperativa.
Es nuestra identidad dentro del coo-
perativismo lo que nos diferencia de
los demas y como podemos hacer
algo por los asociados, sus familias
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Hemos crecido con
nuestras regionales
colombianas y hoy

mas que la suma de

sus fronteras, somos la
sinergia entre lo mejor de
su tierra y de su gente.
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Coomeva
50 anos

facilitando la vida
en Colombia
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Gracias Colombia. Cifras Relevantes
Nos hemos asentado en toda tu geografia, hemos apele IR LA

crecido con tu gente y nos hemos consolidado para Numero de asociados:
ser hoy una organizacion que promete perdurar. 250.703
Usuarios de Salud (Medicina
Prepagada y EPS):
3.245.549
1 Cali 6 Ipiales Actividades asistenciales en salud
2) Buenaventura 7 Neiva al aiio:
3 Buga 8 Pasto 25 mlllones
4 Florencia 9 Popayan
5 |bagué 10 Tulua Clientes de Bancoomeva:
331.790
Créditos vigentes:
11 Bogota 15 Tunja 397401
12 Chia 16 Villavicencio PRt
® Duitama ® Yopal Monto de los créditos:
14 Sogamoso $2440888 Millones
i - Empresas creadas:
Regional Medellin 3.092
13 Medelll'p zg ‘Env'\"g'ado Usuarios de las empresas
- /épartadob e I\t/\agr?tlen’a de recreacion y turismo:
arrancabermeja
21 Bello 27 Pamplona 1044358
22 Bucaramanga 28 Quibdo v
® Cucuta @ Rionegro Beneficiados con becas de
estudio:
. = 6.501 asociados
Reglonal Car]'be 0O hijos de asociados
:;,(1) (B:arranquilla 2: ggntalMarta Asociados participantes en
SlitlcEles = Ingst=/e procesos educativos al ao:
82 Mushaisa - Guajira 86 Valledupar
33 Riohacha 02.624
Asociados beneficiados con
auxilios de los Fondos Sociales:
36.514
37 Pereira 41 Manizales Empleados directos:
38 Armenia
39 Cartago 15228
@ L2 Dorada Polizas de seguros tomadas al
afo por asociados y usuarios:
318.164
. - Contamos con activos por
Regional Palmira :
g $6.45 billones

42 Palmira y con un patrimonio de

$1.16 billones

RevisTa Coomeva 4 31
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La Regional Cali fue

creada en 1964, cuenta

R ] con 74.233 asociados

M y estd integrada por 10
municipios distribuidos en

6 departamentos

!\)r Ln-\ I Su sede principall

es Cali.

\|

Desde hace 50 arios nos has acogido vestida de variopintos
paisajes y cantada por sonsurenios, chirimias, currulaos,
salsas, bundes, rajalefias y sanjuaneros caqueterios.
Gracias Regional Cali.
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1964 - 2014

Nacimos acunados
por los aires
alegres de tu salsa y Vs
continuamos creciendo :
y consolidandonos
para servirle a todo
Colombia.

ANODS

Coomeva

Numero asociados

Usuarios EPS

Usuarios Medicina Prepagada

Usuarios CEM

Clientes Bancoomeva

Créditos vigentes Zonas que
conforman la
Monto de los créditos F .
Vicenne Regional Cali
Empresas creadas con * Cali
el apoyo de Coomeva e Buenaventura
Fundacion en 2013
* Buga
Usuarios de Recreacion y e Florencia
Cultura :
* [bague
Usuarios de Turismo * |piales
* Neiva
Asociados a Vida en Plenitud e Pasto
Pdlizas de Seguros tomadas * Popayan
actualmente por asociados y e Tulua

usuarios

Empresas del Grupo que
existen en la Regional

Cifras a diciembre 31 de 2013
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La Regional Bogota
fue creada en 1992, cuenta
con 58.082 asociados
y esta integrada por 7
municipios distribuidos en
4 departamentos.

Su sede principal
es Bogota.

Nos has acogido con tu encanto de ciudad capital,
el altiplano cundiboyacense y los

exuberantes llanos colombianos.

Gracias Regional Bogota.
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Regional Bogotg,

tus paisajes llenos
de riqueza e historia,
han sido testigos de

nuestro crecimiento.

" Coomeva

LY
NUmero asociados “’

~ Usuarios EPS

~ Usuarios Medicina Prepagada

e ~
Usuarios CEM “\
= S e | i o L -
Clientes Bancoomeva ; ST BN
Yy i yA  Créditos vigentes N
e ey Zonas que
06.017 | Monto de los creditos conforman Ia

S ——— , Regional Bogota
‘ Empresas creadas con

el apoyo de Coomeva * Bogota

- Fundacién en 2013 ;

‘ * Chia

-~ Usuarios de RecreaCIOn y °* Duitama

Cultura
e * SOgamoso

- m ~ Asociados a Vida en Plenitud * Tunja
- RS * Villavicencio
Polizas de Seguros tomadas
actualmente por asociados y

~usuarios

* Yopal

- Empresas del Grupo que
\ eX|sten en la Regional

Cifras a diciembre 31 de 2013



La Regional Medellin
fue creada en 1978, cuenta
con 57654 asociados
y esta integrada por 12
municipios distribuidos en
5 departamentos.
Su sede principal es
Medellin.

r

r{E:‘C ol

Medellm

Guabinas, alabaos, porros y bambucos,

son ritmos que definen tu maravillosa diversidad
que sirve de marco a nuestro actuar.

Gracias Regional Medellin.
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Regional Medellin,
como las flores de
los silleteros, hemos i

o e f c
florecido contigo.

[
%)

OOmeva

#\m Numero asociados
" Usuarios EPS f-)'\
‘m Usuarios Medicina Prepagada \ “\\ r\‘
‘ m Usuarios CEM - PSSy
' Clientes Bancoomeva Zonas que

= conforman la
- il dojo  Créditos vigentes Regional Medellin
21.084 Monto de los créditos * Medellin
Millones JIRZCELIES * Apartadd
Empresas creadas con * Barrancabermeja
el apoyo de Coomeva * Bello

Fundacién en 2013 * Bucaramanga

Usuarios de Recreacion y * Cucuta
Cultura * Envigado
Asociados a Vida en Plenitud * tagui

* Monteria
Polizas de Seguros tomadas s Pamplona
. actualmente por asociados y .
usuarios * Quibdo
e Rionegro

Empresas del Grupo que
= existen en la Regional

Cifras a diciembre 31 de 2013



La Regional

Caribe fue creada en

el ano 2000, cuenta
con 32.842 asociados
y esta integrada por 7
municipios distribuidos en

6 departamentos.
Su sede principal es

F@g io rEL! Barranquilla.
' =

Nos das lo mejorde ti,
la generosidad de tus mares,

la calidez de tus soles y la alegria de tu gente.
Gracias Regional Caribe.




419.802

Millones

Cifras a diciembre 31 de 2013

Numero asociados

Usuarios EPS

Usuarios Medicina Prepagada
Usuarios CEM

Clientes Bancoomeva
Creditos vigentes

Monto de los créditos
vigentes

Empresas creadas con
el apoyo de Coomeva
Fundacion en 2013

Usuarios de Recreacion y
Cultura

Usuarios de Turismo

Asociados a Vida en Plenitud

Pdlizas de Seguros tomadas
actualmente por asociados y
usuarios

Empresas del Grupo que
existen en la Regional

egional Caribe,
al son de la alegria
de tu gente y de tus 7
. e
fiestas nos hemos
hecho grandes.

. '-"-.

OOmeva

Zonas que
conforman la
Regional Caribe

* Barranquilla

» Cartagena

* Mushaisa - Guajira
* Riohacha

* Santa Marta

* Sincelejo

* Valledupar




La Regional
Eje Cafetero fue creada
en 1997 cuenta con
19.250 asociados y esta
Integrada por S municipios
distribuidos en 4

: departamentos.
Su sede principal
' es Pereira.
P~ ~ |
| g\ — Jl ('l
- et - ™ W

E)e Cafetero

Tus tierras con el mas tipico olor y sabor de Colombia,
Inspiran nuestras ganas de seguir sirviendo.
Gracias Regional Eje Cafetero.

40 revista Coomeva



1964 - 2014

Hemos crecido
al calor y al rico
aroma de tu
café.

A
§
_ Numero asociados
Usuarios EPS
Usuarios Medicina Prepagada
il
W Clientes Bancoomeva
oy
Créditos vigentes
I
' Monto de los créditos 1as que
M vigentes
3 conforman la
| Empresas creadas con ;ional
| elapoyo de Coomeva
J Fundacion en 2013 Cafetero
= . P a
Usuarios de Recreacion y sl
a Cultura * Armenia
| _ _ _ ¢ Cartago
ié Asociados a Vida en Plenitud S DolecE
Polizas de Seguros tomadas * Manizales
. actualmente por asociados y
I usuarios

: Empresas del Grupo que
: existen en la Regional

Cifras a diciembre 31 de 2013
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La Regional
Palmira fue
creada en 1984 y
cuenta con 8.641
asociados.

REW @l

Palmira

En medio de tus palmeras, cultivos y trapiches,
hemos disfrutado los frutos de tu privilegiada tierra.
Gracias Regional Palmira.

42 revista Coomeva



Durante todos
estos arnnos hemos
disfrutado de la
dulzura de tu caria y
de tu gente.

Numero asociados

Usuarios EPS

Usuarios Medicina Prepagada ‘ b

Clientes Bancoomeva r
Créditos vigentes

Monto de los créditos
vigentes

Empresas creadas con

el apoyo de Coomeva

Fundacion en 2013 Zonas que
conforman la

Usuarios de Recreacion y Regional

1 Palmira

Usuarios de Turismo ]
e Palmira

Asociados a Vida en Plenitud

Pdlizas de Seguros tomadas /
actualmente por asociados y

usuarios

4 Empresas del Grupo que
| existen en la Regional

Cifras a diciembre 31 de 2013 —

IHEHEAR-RHHEI
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progreso para todos

Marzo es un
mes significativo

para el
cooperativismo,
no solo por el

cumplea nos

de Coomeva
sino porla

conmemoraci 6n

del Dia
Internacional
de la Mujer.
Este aiolo
celebramos

con la puesta
en marcha

de la Politica

de Igualdad

y Equidad de
Género para
Coomeva.

as mujeres y el tema de la equidad de

género ocupan un lugar destacado en el

movimiento cooperativo. El cooperati-

vismo reconoce que las mujeres forma-
das y empoderadas son agentes de bienestar y
de desarrollo socioecondmico, al tiempo que se
ha comprometido con la reduccion de las des-
igualdades de cualquier indole entre hombres y
mujeres.

Desde nuestro propio Estatuto en Coomeva
compartimos la responsabilidad social de reco-
nocer, garantizar y restituir los mismos derechos
para hombres y mujeres, aportando a la igual-
dad y a la equidad de género. La organizacion
tiene un propdsito claro de contribuir al pleno e
igual desarrollo de los potenciales de hombres
y mujeres.

Nuestra organizacion ha sido estandarte de la
equidad de género, si se tiene en cuenta que el
56% de asociados y el 50% de las personas vin-
culadas laboralmente a Coomeva son mujeres.
Tenemos un lugar destacado en el cooperativis-
mo mundial gracias a la participacion de nues-
tra Presidenta del Comité de Administracion, la
doctora Maria Eugenia Pérez, como Presidenta
del Comité Mundial de Equidad de Género de la
Alianza Cooperativa Internacional, ACI.

Para consolidar este compromiso con la igual-
dady la equidad entre hombres y mujeres, y para
resaltar la importancia de la mujer en Coomeva,
el Consejo de Administracion ha puesto en mar-
cha la Politica de Igualdad y Equidad de Género
para personas asociadas y vinculadas laboral-
mente a Coomeva. También cred por primera

vez en la Cooperativa un Comité de Género que
garantizara el cumplimiento de la misma y eva-
luara su aplicacion.

¢{Qué busca esta Politica?

La Politica de Igualdad y Equidad de Género de
Coomeva orienta a la organizacion a la imple-
mentacion de estrategias que busquen la igual-
dad de trato y de oportunidades, asi como la eli-
minacion de cualquier forma de violencia contra
la mujer y de discriminacion relacionada con la
condicion de ser mujer u hombre.

Con la aplicacion de esta directriz en todas las
empresas y niveles del Grupo Coomeva se es-
pera lograr una mayor participacion y lideraz-
go de las mujeres en los 6rganos de direccion
y de decision de Coomeva, especialmente en
los procesos democraticos. También se busca
promover mayor acceso a productos y servicios
adecuados a las necesidades y caracteristicas
de cada género; la consolidacion de ambientes
y condiciones laborales que respeten los dere-
chos y las diferencias entre hombres y mujeres:
y garantizar la equidad, buscando flexibilizar los
roles y romper estereotipos sexistas.

La Politica fue adoptada oficialmente el pasado
25 de octubre de 2013, justo un mes antes de la
celebracion internacional que cada a fio se hace
del Dia Contra la Violencia a la Mujer que se con-
memora el 25 de noviembre.

El anuncio a nuestra comunidad de la adopcion
de esta Politica en la Cooperativa coincide no
solo con la celebraci 6n de los 50 afios de Coo -
meva sino con la conmemoracion en este mes
de marzo del Dia Internacional de la Mujer, que
en este afo acoge el lema pro -
puesto por la ONU: “Igualdad
para las mujeres: progreso
para tod@s".

Con la aplicacion de esta
Politica se beneficiara tanto
el colectivo de asociados a
Coomeva  Cooperativa,
como el de colaborado-
res de éstay de lasem-

presas del Grupo. 7
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“Torres de 15 pisos °2 Canchas de squash *Juegos infantiles

* 2 Ascensores por torre *Cancha de tennis *Salén social

* 2 Piscinas adultos y nifios *Cancha multiple *Zonas Bbq

*Sauna/ Jacuzzi/ Turco  *Skate park *Gimnasio / Salén de juegos dotado
* Cuarto de masajes “Parque Zen *Circuito cerrado de T.V.

* Cancha sintética *Sendero peatonal

Visite Apartamento Modelo Mm2EEecon6mMIico
a 800 mts de la Toyota [dellsectorg

*Parqueadero privado y visitantes

A

o s

pinaresdealameda

apartamentos

ULTIMOS
APARTAMENTOS

- 19 pisos

- Aptos de 1, 3y 4 alcobas
- Loby tipo resort

-2 penthouse

- 2 ascensores

- Piscinas climatizadas
- Golfito

- Cancha de Squash

- Gimnasio

- Saldn social

- Juegos infantiles

- Turco

- Jacuzzi

entrada via Principal Info: 317 649 1333 - 316 452 7337

VENTAS TORRE 4

éa ara
parque cenlral

S 7530000

CONJUNTO CERRADO
Info: 318 653 1307 - 316 452 7337 5%

VENTAS ULTIMA TORRE
i 7 Parque

Residencial
SY88Y8 701000

Info: 316 875 7185 - 316 452 7337

www.conenco

Info: 317 515 5528 - 316 452 7337
VISITE APARTAMENTO
MODELO

41'1’8@; e
q ~

delBosque = °

Residencial

S¥A31950Y000

CONJUNTO CERRADO

Barrio Manantials
Via Puerto Espejo
Armenia

xxxxxxxxxxxxxxxxxxx

VISITE APARTAMENTO 1
MODELO

del Bosq ue Residencial

8161749501000

CONJUNTO CERRADO

T Tel. 3243371 Ext. 120

Cel. 316 528 5346 - 316 452 7337
Cra 7 No. 19 - 28 Edificio Torre Bolivar 1601
Pereira, Risaralda

Construye y vende

ONENCQO ¢,

CONSTRUCCIONES EN CONCRETC

——

Tel. 73586 51/52/53

317 511 3920 - 318 678 8410
Calle 15 Norte No. 12 - 36 Local 3 Piso 2
La Campifia - Armenia, Quindio
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Soluciones d;. Financiamiento

Empresaria
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FUNDACION COOMEVA

5
V|

)

:i.g,,-_ | v : ﬁ ANOS
SABEMOS QUE NO HAY NADA ~ ~Coomeva
MAS IMPORTANTE
QUE LA ESTABILIDAD DE TU EMPRESA -

r
&

1964 - 2014

Acercate a nuestras oficinas, pregunta
por la solucion gue mas se ajuste a tus
necesidades y solicita el tuyo ya.

Te presentamos nuestra nueva linea de
Micro Seguros, la forma mas facil, rapida
y economica de proteger tu empresa y tu
microcredito ante una disminucion de www. fundacion.coomeva.com.co
ingresos o incapacidad temporal o total. fundacion@coomeva.com.co

Fundamos empresas, sabemos de emprendimiento

/‘».

” Coomeva

éLo quieres? Légralo con Coomeva

Contacto: Linea Macional 018000950123 Barranquilla 3619800 Pereira 3169300 Medellin 4157700 Palmira 2733302
Bogota 7481515 Cali 3330000 ope. 1-5
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Coomeva

Radiocoomevatv.com

Una emisora para escuchar y ver
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DOMa Com

— EnVive | Ultimas 10

Adutte Contemporanes
Caolabaoradares
nta

Tergo Twnga Hachrredo la Lista Tribulo & Queen an
Las Fusienes, Los.. el Mercada Ligaiial

Podcast

- ELJEG:ﬂEE DE REPRESENTANTES
A 2014 - 2017
PARTICIPA, > -

APRENDEY GANA . & ¥a conociste los candidatos de tu zona?
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adiocoomevatv.com es una propuesta
fresca y variada de radio y television a
través de Internet. Busca llegar no solo a
personas asociadas o relacionadas con

Radiocoomevatv cuenta con tres canales musicales
en vivo las 24 horas del dia:

Coomeva, sino también a quienes quieren la com- * Adulto contemporineo

pafiia de una buena musica y programas de diver - * Instrumental

Sos géneros y contenidos entregados en podcast, * Jovenes

es decir archivos de audio y video gratuitos que se Haga clic en el canal de su preferencia y disfrute de
pueden escuchar cuando el usuario lo desee. una excelente programacion.

La opcion Colaboradores esta destinada para los
empleados del Grupo Empresarial Cooperativo Coo-
meva.

En esta edicion especial le mostramos como
funciona este medio comunicacion, pionero y
unico en las empresas del sector cooperativo en
Colombia.

(?Faeujn: >

».( Coomevacom

Al alre

Fa = - T )

Instrumental ©
Jévenes

;Le ha sucedido que escucha 8
una cancion que le gusta y no Haciendo clic en el enlace »
En la zonq lde bannersl en- sabe como se llama? La lista de Ultimos 10 podra escu- :‘
cuentre noticias de actluahdaol, reproduccion En Vive le permitira char las ultimas 10 cancio- - ""‘ﬁ}*'t;
niemcerrs, sl Kellieses conocer el nombre de la cancion Mes que sonarorisn el Gey (S
informacion de Coomeva y sus que estd escuchando y de la que nal musical donde usted
empresas. sErE 3 & eoiinueeen se encuentra.

La zona de Podcast contiene
una amplia y variada programa-
cion de especiales musicales
en audio y video, conferencias
y programas radiales de interés
general.

-
QUEEN

Tenge Tange Haclendo la Lists Tributs & Queen en Beleras
Laz Fusiones, Los... del Marcado Espadiol

Podcast
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Coomeva
Para su comodidad la zona
de podcast cuenta con una
OpC|O’n de busqueda .....................................................
0O Lo dtimo :
O Lo mas volado - Escuche en vivo de lu-
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, SoeponRs I - nes a viemes entre las

3:00 p.m. y las 4:00 pm

Usted puede ver a través de la La Cita, un espacio ra-

opcion Anteriores, todos 0s dial enmarcado en las
Podcast que se encuentran : z practicas de responsa-
publicados. : YO Vea aqui . bilidad social de nuestra
___________________________________________________________________ | ' 1as conferencias W

Encuentre todas las confe-
rencias del Seminario Inter- 5
nacional Exposer Coomeva 3 §

que se realizd en septiembre
de 2013 en Cali.
o Coniio wthizas
____________________________________________________________________________________________________ | GRacio
También podra acceder al contenido de la Revis- Visita

ta Coomeva en su edicion virtual.

Asl Son Las Cosas

o Enrigque Iglesias
0 Prarisedon

pPecseseeh

Disfrute de las canciones del TOP 10 Coomevaque Radiocoomevatv cuenta con una zona de programa-
se renueva semanalmente. Al hacer clic en el boton - cion especial que se renueva permanentemente con
Escuchala saldra también una ventana con la letra videos y audios de reconocidos artistas, géneros musi-
de la cancion seleccionada. cales y temas de actualidad.

radiocoomevatv.com
201K Nno : xcelet X a nia

N\

%
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Vida en Plenitud

Un tributo a las personas

mayores de nuestra comunidad

"7 | programa Vida en Pleni-
tud de Coomeva nacio en
=== | 2008 con el prop Osito
de contribuir al desarro-
e (1O integral de las personas
mayores que hacen parte de la comu-
nidad de asociados y sus familias.

El 18% de la poblacibn de Coomeva,
unos 22 mil asociados, es mayor de
60 afos. Este porcentaje crece en un
promedio de 1.27% anual, lo que ha
llevado a la Cooperativa a priorizar el
tema del envejecimiento en la pers-
pectiva del desarrollo. Se trata de una
oportunidad donde la Cooperativa se
prepara para el envejecimiento y eje-
cuta acciones y politicas hacia la aten-
cion de la poblacion mayor.

"Vida en Plenitud no es solamente
un programa o actividades. Es una
politica de la Cooperativa frente al
envejecimiento de la poblacion. Una
experiencia de construcci 6n con -
junta, donde el saber y la experiencia
se unen para fortalecer el

tejido social ”, explica

la Jefe Nacional del

Programa, Monica

Caicedo Hoffmann, Magister en Geron-
tologia, Envejecimiento y Vejez.

El Programa inicié en Cali con 30 asocia -
dos. Hoy se ha logrado conformar una
comunidad de 5.695 asociados en 13
ciudades del pais.

Desarrollo y expansodn de
las libertades

El Programa obedece a lineamientos
internacionales relacionados con el en-
vejecimiento. Ha sido concebido en el
marco de una politica macro de la Coo-
perativa en torno al envejecimiento acti-
vo y al desarrollo, entendido este ultimo
como la ampliacion de las oportunida-
des para las personas.

El Programa permite a
Coomeva avanzar hacia

la construccion del
envejecimiento y la vejez
educando a los asociados
desde su ingreso para que
construyan un futuro pleno,
desde lo financiero,
la salud y las
relaciones

sociales, con la
premisa que el
envejecimiento

se preve durante
toda la vida.

Vida en Pleni-
tud contem-
/’ pla tres ejes: la
promocion  de
estilos de vida
saludable, las
oportunidades de
} desarrollo y la ac-
{1 cesibilidad  social.
Desde estos ejes
se desarrollan pro-
gramas de actividad

fisica, prevision, prevencion, memoria,
interacci 6n social y compartir de expe -
riencias, entre otros. Una de las inicia-
tivas bandera del Programa es el taller
literario “Palabras Mayores”, del cual ya
se han publicado dos libros con la crea-
cion literaria de los asociados partici-
pantes, que han gozado del reconoci-
miento nacional e internacional.

Ademas, el Programa cuenta con la li-
nea de Voluntariados y expertos ’, en la
cual las personas mayores proponen y
construyen proyectos alrededor de su
saber y experiencia.

Cooperativismo y
envejecimiento

Se ha logrado que el 70% de los partici -
pantes mejoren su salud y disminuyan
la dependencia a la medicacion. Se han
alcanzado mejoras en la memoria en el
80% de los participantes y se han capa -
citado m as de 1.000 personas mayores
en herramientas tecnologicas.

Nuevos artistas también han nacido en
Vida en Plenitud, quienes han plasmado
con un pincel la felicidad, la experiencia
y color de la edad mayor.

El Programa promueve procesos orien-
tados por personas mayores como
tertulias espirituales, voluntariados vy
aprendizaje de idiomas.

La interaccion, la solidaridad perma-
nente y la aplicacion de los principios
cooperativos han permitido construir
activamente una vida en plenitud. Los
encuentros nacionales de Vida en Pleni-
tud se convierten en espacios de amis-
tad, camaraderia, respeto y solidaridad.

En Coomeva estamos comprometidos
con facilitarles una vida en plenitud a
nuestros asociados, pues sabemos que
por cada persona mayor que viva en
plenitud hay mas historias para contar,
mas para disfrutar, mas sentido para la
vida y mas vida para vivir. 7
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iLO QUE TULUA
ESTABA ESPERANDO!

DESDE %1

UN GRAN
APARTAMENTO
DISENADO PARA
LOS MAS
EXIGENTES

APARTAMENTOS EN CONJUNTO CERRADO CON AREAS G RANADA
CONSTRUIDAS DESDE 92M2 (AREA PRIVADA 86,78 M2) APARTARAETOS EXl
HASTA 110M2 (AREA PRIVADA 104,78 mM2). CONJUNTO CERRADO

PARQUEADER i SOT a3 2 ASCEMNSORES POR TORRE.
ARQUEADEROS EN SOTAN(C [ ASCEMNSORES PO Q SALA DE VENTAS - APTO. MODELO

PORTERIA ¥ CIRCUITO CERRADO DE TV 24 HORAS, & ZOMAS HUMEDAS. CRA. 42 CALLE 36 ESOUINA TULUA (V)
SALON SOCIAL. @ JUEGOS INFANTILES. @ ZONAS VERDES. @ PISCINA. CELS:3183607099 / 317 36585 20

CASAS DE CAMPO
PARA DESCANSO
Y DISFRUTE TOTAL

CASAS DE CAMPO EN CONDOMINIO PARA RECREACION Y DESCANSO DESDE
5 150°000.000, EN LOTES DESDE 200 M2. Vista al lago, amplios lotes, espacios para
jardineria, huerta, drboles frutales, recreacidn, esparcimiento familiar y hermosas reservas
forestales (bosques de quaduales), senderos ecoldgicos, espejo de agua y Moderno Club
House. Vias de Acceso Principal Interna asfaltadas, Acueducto y Alcantarillado, Energia Eléctrica.

eldlwancrmet v odm

Calle 1 No. 15-58 / Tel {(2) 228 18 81 / BUGA - VALLE. Celulares; 3173658520 [ 3166259520 e-mail; comercial@constructoraarco.com
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Coomeva Cooperativa

Mas bienestar y vida para los
colombianos hoy y ma nana

La Cooperativa M édica del
Valle y de Profesionales de
Colombia, Coomeva, es la
expresion mas grande del
cooperativismo hecha por

los profesionales del pa is.

as de 250 mil profesio -
nales colombianos y sus
familias se han asociado
a Coomeva para satisfa-
cer necesidades comunes, mediante
la producci 6n y obtenci 6n de bienes
y servicios y la generaci 6n de oportu -
nidades para su bienestar y desarrollo.

Coomeva est a presente en 1.081 mu -
nicipios del total de los 1.123 con que
cuenta Colombia. Tiene el orgullo
de ser la primera cooperativa de Co -
lombia y la cuarta de Am érica Latina
por nivel de activos. Su actividad so -
lidaria la ha hecho merecedora del
Sello 100% Cooperativa, otorgado
por Confecoop en 2012. Tambi én ha
sido honrada como la primera orga -
nizacién del sector de la econom ia
solidaria galardonada con el Premio
Colombiano a la Calidad de la Gesti 6n
otorgado por la Presidencia de la Re -
publica en 2011.

Coomeva ha sido una organizaci 6n
que perdura gracias a la confianza y
lealtad de los asociados y sus fami -
lias. Por eso lleva medio siglo con los
colombianos siendo protagonista de
su historia; ayudando a construir pa is
con sentido cooperativo a trav és de
los servicios que presta.

Entre los principales servicios que los

asociados reciben de la Cooperati -
va estan: Crédito Solidario, Tarjeta de

Asociado Coomeva, Solidaridad, Es -
pacios Coomeva y Educaci én.

52 p revista Coomeva

Crédito Solidario

Las puertas abiertas cuando m as se necesitan

=

Coomeva Cooperativa ofrece a los
asociados con m as de tres afos de
vinculacion a la Cooperativa, la po-
sibilidad de acceder a un crédito de
caracter solidario, en caso de una
necesidad y cuando sus condicio-
nes no le permitan acceder a otros
servicios crediticios. Este crédito
cuenta con condiciones especiales
y las garantias son los aportes so-
ciales y los recursos que el asociado
ha venido construyendo en el Fon-

do de Solidaridad. Al 31 de diciembre de 2013 se han realizado 1.509 opera -
ciones de crédito por un monto de $4.538 millones de pesos.

Tarjeta de Asociado Coomeva

Exclusividades que facilitan la vida

Es la tarjeta que identifica a los aso-
ciados a la primera cooperativa del
pais; por lo tanto tenerla es un de-
recho y un deber. Pero ademas, es
un portal abierto a privilegios que
facilitan la vida, como descuentos,
promociones, eventos y multiples
beneficios que ofrecen de manera
exclusiva los mas de 300 estableci -
mientos aliados con 2.548 puntos
de atencion en todo el pais.

Los asociados reciben privilegios
presentando o pagando con su

tarjeta en restaurantes y en comercios de productos de ves-
tuario, hogar, automotriz, de salud, entre otros.

La tarjeta permite tener un cupo de cré- LOGRO

Qoomeva

dito para compras y avances en efectivo,
que otorga Bancoomeva, y la redencion de
premios por utilizar productos y servicios del

Grupo Coomeva.
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Un modelo de vida...

Senderos del Limonar i un mOdeIO de apartamento.
Apartamentos Venga y conozca como se puede vivir en el.

Areas desde:

Area Construida: 75.94 m?
Area Privada: 68.78 m?

Zonas comunes®:

* ESpejos de agua

* Piscina para adultos y ninos
« Cancha multiple ~
e GIMNasio « Parque infantil s | gusce . P

Club 1SS

Carrera 70

lad -
s | [ Pproximo
SuperOutlet | |\ Lanzamiento

Paso Ancho

er Outlet
e la 80

n

Desde $184.000.000

Nota: Torre 3y 4 Aptos. 01y 04 Torre 5 Aptos. 1,2, 3,4

Cra. 68 N°. 20-30 Sector La Hacienda
Contactenos: 313 252 0249 - 313 420 2307

www.icconstructora.co

Las imagenes son ilustraciones por lo tanto pueden presentar modificaciones. El proyecto esta construido por etapas. *Las zonas comunes ya estan construidas y son de disfrute
y servicio de las dos etapas. En la sala de ventas se encuentran las especificaciones de construccion, acabados y estrato las cuales pueden ser objeto de modificacion. El estrato
socioeconémico puede ser modificado por las autoridades competentes en cualquier momento.
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Solidaridad

Manos que se unen para ayudarnos a todos

Los servicios mutuales de prevision, asistencia y so-
lidaridad son los principales baluartes de la Coope-
rativa y la razén principal por la que hace 50 a fios los
fundadores pensaron en crear Coomeva.

Fueron creados por la Asamblea General de Dele-
gados como una expresi 6n del caracter mutualista
de la Cooperativa. Los servicios se prestan a partir
de los recursos del Fondo Mutual de Solidaridad
y del Fondo de Auxilio Funerario, producto de los
aportes obligatorios de los asociados.

Los recursos de los Fondos Mutuales son de pro-
piedad solidaria de los asociados y por tal motivo
contablemente se registran separadamente de los
demas recursos que aporten o ahorren los asocia-
dos, registrandose en una cuenta del pasivo de la
Cooperativa.

Bienestar Hoy y Manana

Los servicios mutuales de prevision, asistencia y solidaridad se
prestan a los asociados a traves del Plan Basico de Proteccion
Moy y Mafiana’, al cual tiene derecho toda persona que se
asocia a la Cooperativa. El servicio Hoy y Mafiana de Solidari-
dad busca ayudar a que los asociados construyan un presente
y un futuro tranquilos, en donde sus objetivos y metas se ha-

gan realidad gracias a una cultura de prevision.

El Plan Basico de Proteccion respalda a los asociados de Coo-
meva desde hace 40 afios y ha contribuido a mejorar la calidad
de vida de miles de ellos. A través de este Plan los asociados
tienen derecho a recibir:

* Amparo de perseverancia: Capital que complementa la
pension de vejez. Se recibe a los 60, 62 o 65 afos de edad,
de acuerdo con lo que hayan elegido en el momento de su
vinculacion.

* Amparo por muerte del asociado:Permite al asociado contar con un complemento a la pension de supervivencia.
Por tanto, en caso de fallecer, se le entrega a sus beneficiarios el valor de proteccion tomado.

* Amparo por gran invalidez del asociadofs un complemen-
to a la pension de invalidez, protegiendo al asociado econo-
micamente en caso de una minusvalia.

El Plan Basico de Proteccion cuenta ademas con varios amparos
que complementan las protecciones del Sistema de Seguridad
Social, como la renta diaria por incapacidad temporal, cobertura
para gastos funerarios, segunda opinion médica y el amparo por
desempleo, disminucion de ingresos y enfermedades graves.

A partir de marzo de 2014 se incluye el nuevo servicio de Asis -
tencia Legal, con el que los asociados podran contar con el ase-
soramiento de un abogado de forma permanente, oportuna y
sin costo, para solucionar inquietudes de la vida cotidiana que
asi lo requieran.
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Espacios Coomeva
Facilitamos alcanzar el sue no de vivienda de nuestros asociados

Espacios Coomeva es el servicio de la Cooperativa que busca apoyar a los asociados para lograr las mejores negocia-
ciones que les permitan el acceso en condiciones favorables para la adquisicion de inmuebles, principalmente para
su vivienda, pero también para oficinas, consultorios o locales.

Coomeva ha reafirmado su compromiso de facilitar el acceso a la vivienda de los asociados,
con la creacion de Espacios Coomeva, como unidad de servicio, y del Comité Nacional de
Vivienda como ente asesor en la formulacion de politicas y lineamientos que faciliten el
acceso a una vivienda digna o de alojamiento profesional para los asociados.

Espacios Coomeva se ha especializado en la consecucion de proyectos inmobiliarios que
cuenten con respaldo e idoneidad de constructoras con experiencia, que brinden seguri -
dad para su inversion. Con este servicio se ha logrado que 1.600 asociados hayan accedido
a su vivienda nueva generando en su compra un ahorro acumulado de $4.900 millones,
producto de los descuentos especiales que se otorgan a nuestra comunidad. Igual-

mente se ha brindado la oportunidad para que 4.700 asociados encuentren una

alternativa para ofrecer en venta sus inmuebles usados.

La promocion y el fortalecimiento de proyectos asociativos de vivien-

da es también uno de los propositos de Espacios Coomeva, para
hacer que los asociados participen en la gestion directa de la construccion de su vivienda, por
medio de la uni 6n e integraci 6n de grupos gestores y con el acompa fiamiento de Coomeva.

Por que nos importan FINDc 1/ RoADS A== TREEY

tUS metas...

Te ayudamos a alcanzarlas.

® Descuentos prefﬁrﬂnuafe}: (Especiales
para asociados Coomeva

e Excelentes planes de financiacian

® 50% de descuento en la Tra y 2da
revision de mantenimiento.*

® Mas de 25000 m’ de atencion a tu
disposicion en el Valle del Cauca

® Servicio persanalizado Chevrolet

Convenio:

Nos yrimos por el Valle del Canca | /EPQ_I\"_I*_EV?I

PBX (2) 4853020 | Movil: 3217744584 AUTOPACIEICO ==
www.autopacifico.com.co
CALI SEDE SUR: Av. Cafiasgordas No. 106-37  PALMIRA: Centro Ceial Llano Grande

CALI SEDE NORTE: Av. 3 Nte. Mo, 34-Esquina BUGA;Calle 1. No. 11-45 )
TULUA: Calle 50. No. 40-15 Barrio Parque Industrial Tulua
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Educacion Coomeva
Un aporte del cooperativismo a la construcci  6n de capital social

La educacion, la formacioén y la informacion corresponden al quinto
principio cooperativo establecido por la Alianza Cooperativa Interna-
cional, ACI. El Principio destaca la importancia vital que tiene la edu-
cacion y la formacion al interior de las cooperativas para asegurar que
todos los asociados tengan la habilidad requerida para cumplir eficien-
temente con sus responsabilidades y entender las necesidades de su
sociedad.

Coomeva cuenta con la Unidad de Educacion y Democracia que vela
por el cumplimiento de este quinto principio. Se orienta a ofrecer pro-
gramas educativos con estandares de calidad y enfoque solidario, que
permitan a los participantes el desarrollo de su proyecto de vida y apor-
ten a la construccion de capital social en Colombia.

Lineas de educacion

Coomeva desarrolla tres lineas principales de educacion y unas actividades complementarias de acuerdo con el
proyecto educativo:

Fomento de la cultura cooperativa. Se orienta a sensibilizar y crear
compromiso por el desarrollo de la cultura solidaria, por medio de
procesos de promocion y formacion continua.

Formacion para el desarrollo de las competencias personalesSe
orienta a desarrollar competencias, tales como la orientacion ética, el
dominio personal, la inteligencia emocional y la adaptacion al cambio.

Formacion para el desarrollo de las competencias profesionales
laborales. Facilita la formacion y evaluacion de competencias profe-
sionales en pro del perfeccionamiento y la cualificacion de los parti-
cipantes.

Las actividades educativas complementarias buscan potenciar la aper-
tura del area educativa a su entorno y la formacion integral de los parti-
cipantes en aspectos referidos a la ampliacion de su horizonte cultural,
la preparacion para su insercion en la sociedad o el uso del tiempo
libre.

Las actividades y programas ofrecidos por Coomeva en las tres lineas
de formacion y las actividades complementarias son:

Formacioén para el desarrollo

Induccion de asociados Conferencias de interés general Reconocimiento del dia
Re induccion - Bingo Seminarios de interés profesional del profesional Coomeva
Cooperativo Curso virtual Proyéctate al Mundo Programa de subsidios
Formacion Cooperativa Laboral educativos Gente Pila
presencial y virtual Convenios de descuentos
Red Juvenil educativos

Programa de formacion para

dirigentes Saber Coomeva
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Programa de Becas Gente Pila

Coomeva cuenta con el Fondo Coomeva para la Educacion Formal, que a través del
Programa de Becas "Gente Pila” otorga subsidios para financiar estudios de educa-
cion basica, media y superior, en pregrado y posgrado, para hijos de asociados

de estratos 1, 2 y 3. También apoya a los asociados estudiantes de ultimo

ano de educaci 6n superior de pregrado y para asociados estudiantes

de posgrado de estos mismos estratos. Desde el 2007 Coomeva ha

destinado un 5% de los recursos para apoyar la educaci 6n de

niflos y nifias en situaciéon de discapacidad en seis insti-

tuciones de educacion especial.

Desde la creacion del Fondo, Coomeva ha invertido
$26.162 millones de pesos y ha beneficiado a 24.159
personas.

(7~ CANAVERALES

INTIRNATIONAL SCHOOL

Matricular
d Su hl_]O en. un Canaverales International School,

colegio acreditado internacionalmente, en

' Ole 10 convenio con el Grupo Coomeva facilita
el acceso de nuestros hijos a una
] ili .o e formacion bilingiie de altos estandares.
g e/ (2) 5582818 - Cel: 311-3499814 .'
L] 443. informacion(@ecanaverales.edu.co
as 05 Carrera 29 Ne. 10-500 Arrayohondo - Via Dapa Km. | b
- . ‘I'hl‘ﬁﬁ_a = Eolombia S .‘
7 . - Ty e of m_

www.canaverales.edu.co  Consulte: Generalidades del Colegio | Becas | Intercambios | Beneficio Coomeva

Informes:
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Cooperativa
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Corporativa

Gestion de Asociados

Tecnolegia Informatica

Integracion de Servicios

Solidaridad y Seguros *5Sector Proteccién
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Financiera
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Vocacion por la proteccion

v la tranquilidad

a prevision, la asistencia y la proteccion en segu-
ridad social para las familias en caso de una cala-

midad o fallecimiento, fue el motor que impulso a
los 27 médicos fundadores a crear Coomeva hace
50 afos. Aunque al inicio se cre 6 como una coo -
perativa de ahorro y crédito, la solidaridad, la mutualidad y el

El servicio de Solidaridad es el elemento distintivo de nuestra
actividad cooperativa. Les permite a los asociados y a sus fa-
milias construir un presente y sobre todo un futuro tranquilo
gracias a la cultura de la prevision.

aseguramiento han sido en todas las épocas los servicios in-
signes de Coomeva.

Hoy los asociados reciben todos estos servicios, a traves del
Sector Proteccion de Coomeva, conformado por la Unidad
de Solidaridad y por Coomeva Corredores de Seguros.

, el servicio
de Solidaridad a través de su Plan Basico de Pro-
teccion, ha representado el mayor beneficio de
la asociatividad y la herramienta principal para el
cumplimiento de las metas de los asociados. El
servicio empezd a gestarse en agosto de 1967,
cuando 120 asociados tomaron una p 6liza colecti -
va de vida con compa fiia de seguros, con un cubri -
miento de $24 millones y participacion voluntaria.

se creo el Servicio

se creo el autoseguro de
vida, con el cual se ase-
guraron voluntariamente
347 asociados con $73.8
millones de cobertura.

de Solidaridad, de caracteristica obliga-
toria para los asociados, con aportes de
la Cooperativa y una cuota de ahorro.
Nace con los amparos en caso de falle-
cimiento, incapacidad temporal, inca-
pacidad permanente y la perseverancia
a los 65 anos de edad (capital comple -
mentario para la pension). Luego se
amplio la posibilidad de elegir la edad
para recibir la perseverancia a los 60, 62
0 65 afos.

se reglamento
el Fondo de Solidaridad para aten-
cion de graves calamidades de los
asociados.

se cred
el Fondo de Auxilio Funerario por
muerte de familiares del asociado.
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: | por fallecimiento de

. Desempleo,
disminucion de
ingresos y rentas por
enfermedades graves

Segu_nda opiniéon N/A
medica
TOTAL 41.189 181.779

El Plan haido evolucionando a trav és de los afios, adap-
tédndose a las necesidades de los asociados. En 2011
se flexibilizaron todos los amparos y se incorporaron
nuevos beneficios que responden a las necesidades de
los asociados. Se crearon los amparos por desempleo,
disminucion de ingresos y rentas por enfermedades
graves, asi como el servicio de segunda opinion mé-
dica para el asociado y sus familiares directos en caso
de diagndstico o tratamiento de enfermedades de alto
costo.

También se cred un beneficio
adicional que permite a los asociados
que sufran una gran invalidez,
continuar protegidos en caso de
fallecimiento hasta los 100 aflos de
edad, sin tener que sequir aportando
contribuciones.

A partir de marzo del presente a fio los asociados ten -
dran un nuevo beneficio de asistencia juridica preven-
tiva sin costo adicional, a través del cual podran tener
la asesoria de un abogado para solucionar inquietudes
de la vida cotidiana.

Todo esto se logra gracias a los aportes que los asocia-
dos realizan mensualmente al Fondo de Solidaridad. En
los ultimos dos afios Coomeva ha realizado m as de 41
mil pagos por m as de 180 mil millones de pesos para

beneficio de los asociados por cuenta de los amparos
del Plan Basico de Proteccion:

Amparo Numero
P de pagos

Perseverancia 103.223

Incapacidad temporal 18773 16.584

64
Yy permanente
3.693
22.967

8.231 23.200

Valores
entregados
(Cifras en
millones de
pesos)

Gastos funerarios

asociado
| Gastos funerarios

familiar directo

D

Coomeva

Coomeva Corredores
de Seguros

El 3 de enero de 2011 el Grupo Coomeva pone al servicio de
los asociados y de todos los colombianos, la sociedad Coo -
meva Corredores de Seguros. La empresa nace con la misi 6n
de generar tranquilidad y apoyo a la comunidad Coomeva y
demas clientes, mediante servicios de previsi ény protecci 6n
a través de la mutualidad y el aseguramiento, mejorando as i
la calidad de vida.

Coomeva Corredores de Seguros ofrece a
los asociados y su grupo familiar un amplio
portafolio para asegurar su patrimonio

con coberturas y tarifas flexibles que se
adaptan a sus diferentes necesidades y
presupuestos.

La empresa dispone para su atenci 6n de la red de oficinas
del Grupo Empresarial Coomeva en sus seis regionales. Ac -
tualmente Coomeva Corredores de Seguros administra una
de las polizas colectivas de autos m as grande del pais y de
Latinoam érica con 31.823 veh iculos vinculados al cierre del
ano 2013.

Ademas, cuenta con un importante n umero de p 6lizas en
diferentes | ineas como Hogar, Responsabilidad Civil M édica,
Pyme, SOAT, desempleo, seguro para las tarjetas de cr édito
o débito, entre otras, lo que ubica la empresa dentro de los

diez primeros corredores de seguros de Colombia seg un la
clasificaci 6n de la Superintendencia Financiera de Colombia.

A diciembre de 2013, los asociados a Coomeva tomaron
318.164 polizas con el Corredor de Seguros.

Durante los dos ultimos anos se han atendido 13.172 sinies-
tros por valor de $55.040 millones de pesos y durante ela fio
2013 se prestaron 24.278 asistencias:

Durante los dosultimos anos:

. Valor (en
Numero de :
Ramo millones de
casos
pesos)

Automoviles y SOAT

326 3.014
501 1.180

Responsabilidad Civil Médica
TOTAL 13472 55.040

Durante el ano 2013:

Servicios de Asistencia

24.278 servicios de asistencia dentro de los que se destacan:
carro taller, conductor elegido, gr Ua, movil de atenci 6n de
siniestros, abogado en el sitio, audiencia de conciliaci 6n, ce-
rrajeria, plomer ia y electricista.
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VIGILADO Supersolud@

QUEREMOS CELEBRAR EL ANIVERSARIO DE COOMEVA CON REGALOS PARA TU SALUD

PROGRAMA PROGRAMA . CEM
ORO DENTAL ELITE COOMEVA EMERGENCIA MEDICA**
TARIFA PROMOCIONAL TARIFA PROMOCIONAL TARIFA GRUPO PROMOCIONAL

* * (minimo 3 y mdximo 5 miembros).
e e ais $63.683*

Tarifa para asociado a 20% Tarifa para asociado a (o) Tarifa para asociado a
Coomeva Cooperativa (o]

DESCUENTO Coomeva Cooperativa Coomeva Cooperativa

$191.520 Tarifa regular PAE':: ::')El:"?g:s $48.825 Tarifa regular DESCUENTO $127.365 Tarifa grupo regular

éLo quieres? Légralo con Coomeva

A

Coomeva | Medicina Prepagada

Condiciones y restricciones: estas promociones solo aplican para afiliaciones nuevas e inclusiones que ingresen entre el 1 de marzo y el 15 de abril de 2014,
solo aplica para asociados a Coomeva Cooperativa. La tarifa se incrementara a tarifa regular vigente a la renovacién en dos afios a partir de noviembre de 2014.

*Tarifas IVA incluido del 5%. **Solo aplica para las ciudades Cali, Medellin, Barranquilla, Bogota y Cartagena.
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FINANCIERO

Bancoomeva

El banco de la comunidad
que nos facilita la vida

T 1n el prop ésito inicial de la Coope -  Bancoomeva ofrece un amplio portafolio
— rativa de brindar ahorro y cr édito de alternativas financieras. Brinda aten -

-_a los asociados se forjaron los ci -  cidén en 92 puntos de servicio en 41 ciu -

mientos de lo que hoy es Bancoomeva. dades y 24 departamentos del pa is. Cuen-

ta con 1.088 colaboradores con contrato
En principio y hasta el 2007 Coomeva a término indefinido, 142 con contrato
brind 6 los servicios financieros a los aso -  temporal y 57 practicantes, entre aprendi -
ciados a través de la Unidad de Ahorro y ces y estudiantes universitarios.
Crédito. Luego, para responder a linea -
mientos de las entidades reguladoras 2=
del sector financiero en Colombia y con Modelo de banca ética '/
el prop 6sito de ampliar sus servicios, se  solidaria
cre6 Coomeva Cooperativa Financiera.
Esta funcion 6 hasta el 1 de abril de 2011 Como parte de un grupo empresarial de

cuando entr 6 en operaciones Bancoo -  naturaleza cooperativa, Bancoomeva bus -
meva y se convirti 6 en el establecimiento ca ser un modelo de banca ética y solidaria
bancario n umero 21 en el pais. para Colombia. Sin descuidar su respon -

sabilidad de ser un banco sostenible, est a
La entidad lleva la filosof ia del sector s comprometido con condiciones de aho -

lidario al sector bancario. Se enfoca en el rro, cr édito e inversi 6n incluyentes y justas.
crecimiento personal y patrimonial de los

asociados, clientes y sector cooperativo y Para esto cuenta con un "C édigo de Buen
en el apoyo a la bancarizaci 6n, actuando Gobierno", que promueve un ejercicio
mediante principios éticos y deresponsa -  gerencial de rectitud y transparencia. Las

bilidad social. As i mismo, se ha propuesto practicas de gobierno corporativo adop -
atender las necesidades financieras de  tadas por la Junta Directiva son un factor
entidades del sector cooperativo y de los de credibilidad en sus actividades y en la
pequeios y medianos empresarios. prestaci én de sus servicios.

'

ENSIONES
COLPENSIONES - FONDOS PRIVADOS
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FINANCIERO

Responsabilidad social

Bancoomeva, al igual que el Grupo
Empresarial Cooperativo Coomeva,
esta comprometido con un enfoque
de Responsabilidad Social Empresarial.
Ha establecido planes de acci 6n para la
gestion sostenible del negocio, incor -
porando el compromiso social y am -
biental en todas las operaciones.

El banco participa en la Mesa de De -
rechos Humanos y en la Mesa Antico -
rrupci 6n de la Red Colombia del Pacto

Global. A través de ellas participa en
iniciativas para impulsar pol iticas publi-
cas y realiza actividades de intercambio

de experiencias, aprendizajes, divulga -
cién y visibilizaci 6n de los principios
del Pacto.

La entidad tambi én ha venido realizan -
do campa fas de educacion financiera
a través de cursos sobre finanzas per -
sonales, fomento del consumo y del
crédito responsable e informaci 6n para
el conocimiento financiero y la forma
correcta de utilizaci 6n de los servicios.

Certificacion de calidad

En 2004, la Unidad de Ahorro y Cr édito
de Coomeva obtuvo la primera certi -
ficaci 6n de calidad con la norma ISO
9001:2000. En 2007 alcanz 6 de nuevo
esta certificaci 6n como Coomeva Fi
nanciera.

Bancoomeva se certific 6 nuevamente
desde el afio 2011 en la norma ISO 9001
version 2008. Esta certificaci  6n se logr 6
para el 100% de sus procesos, asi como
para el total de los productos y servicios
financieros que ofrece.

Creacion de valor

En la actualidad Bancoomeva atiende a

1.991 fondos de empleados, cooperati -
vas, asociaciones y fundaciones a nivel

nacional.

Asi mismo, desde su creaci 6n, el banco
ha financiado am &s de 2.685 estudian
tes en 4.105 solicitudes de cr édito para
educacién. En 2013 se desembolsaron
$7.580 millones por esta | inea. Al cie-
rre del 2013 continu 6 financiando la
vivienda de 11.052 personas por la | i-
nea de crédito hipotecario, por la cual
desembolsé $170.958 millones. Ade -
mas, mediante la Tarjeta de Asociado
Coomeva el banco brinda beneficios
financieros a los clientes asociados a
Coomeva.

En sus dos primeros afos de funcio -
namiento, Bancoomeva ha facilitado a
sus clientes m as de 3.5 billones en cr é-
ditos, respondiendo a m as de 760 mil
solicitudes. Actualmente cuenta con
un saldo de 2.4 billones en soluciones
de crédito de los cuales el 84,5% es de
asociados a Coomeva.

Bancoomeva ayuda a construir los
suefios de vida de mucha gente. Esto

es posible cuando cada uno de los
miembros tiene en su mente y su
corazon el empeio de consolidar a
esta entidad como la mejor opci 6n
financiera para que los asociados a
Coomeva hagan realidad su plan de
vida personal y profesional ”, dice su
presidente Hans Theilkuhl.

Facilitamos la vida

El reto es hacer de Bancoomeva un

banco que cada vez m as les facilite la
vida a los asociados a Coomeva y de -
mas clientes. Por eso trabaja en hacer
sus procesos, productos y servicios m as
agiles, seguros y eficientes.

Los asociados hoy disfrutan de solucio -
nes financieras que han tenido mejoras
importantes como cr éditos pre-apro -
bados, mayores cupos para las tarjetas
de crédito, m as plazos para créditos y
facilidades, asi como servicios m dviles y
virtuales 24 horas los siete d ias de la se-
mana. Rentabilidad, excelentes tasas de
inter és, servicios gratuitos, productos
adicionales y tarifas bajas, son otros va -
lores agregados que reciben los clien -
tes de Bancoomeva.

Con todo esto, Bancoomeva busca
demostrar que las palabras "banca",
"transparencia", " ética" y "responsabili -
dad social" pueden ir juntas y que ob -
tener beneficios econ 6 micos y sociales
son objetivos no s 6lo compatibles, sino
que pueden alcanzarse simult anea-
mente. 7




Clinica de

&) Oftalmologia

de Cali sa.

iRecupera la visién de hace unos afos y mejora tu calidad de vida!
La unidad de Cirugia Refractiva de la Clinica de Oftalmologia de Cali te da la oportunidad
de decir adiés a las gafas y recuperar la seguridad que te brinda una excelente vision.

Mas de 80.000 procedimientos exitosos corrigiendo la Miopia, Hipermetropia y Astigmatismo.

“Te ayudamos a ver lo que siempre has querido”

______________________________________________________________________________

Hecnrt%gr gresenta este ;:ggén y obtendras
re

Cra.47 Sur 8C-94 Fax:552 0896

S [ [ it %

T T TSRS R —————— A S —————————————————————————————————

Aprovecha tarifa especial y financiacion a través de Bancoomeva presentando tu tarjeta de asodado.

W Wtalmoloos: un 15% de descuento tarifa plena. |
@%L 1_1 {Tf. f &4 (Mo acurmulable con otras prminnesydescugﬂmﬂ '
Nombre: i

INFO:5110232-39 Cédula: i

« Sede Principal: Erak |

-mail: |
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onectamos

Filnanciera

Conectando soluciones, conectando negocios

Conectamos Financiera
es una empresa del
Sector Financiero de
Coomeva. Ofrece
servicios de tecnologia
informatica para el
sector solidario y
financiero, ayudandoles
a brindar mejor
atencion y productos
iInnovadores a sus
asociados y usuarios.

=] ntre los servicios infor-

maticos que ofrece se
pe—= cyentan los de procesa-

miento de transacciones
= electronicas, medios de
pago, red de cajeros, banca elec-
tronica, soluciones de Data Center,
entre otros. En su portafolio ofrece
productos

omo:

B WA
[
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Servicios de giros, SugiroOpera a través de una red de 33 coopera-
tivas y cuenta con 250 puntos a nivel nacional. A trav és de Sugiro”los
usuarios pueden enviar y recibir dinero. Se esta trabajando también
para que a futuro, este servicio permita consignar a cuentas de ahorro
y pagar las facturas de los diferentes miembros de la red.

Procesamiento de tarjetas ctbito y crédito: Solucion integral de ad-
ministracion de tarjetas débito y crédito. La infraestructura y aplicativos
con los que cuenta permiten el intercambio de mensajeria entre las
redes locales e internacionales para la operacion de transacciones de
tarjetas débito y crédito, cumpliendo con los estandares de calidad
exigidos por las marcas internacionales.

Soluciones de tecnologa en biometria: Tecnologia de seguridad ba-
sada en el reconocimiento de una caracteristica y de una peculiaridad
fisica e intransferible de las personas, como es la huella digital, la firma
electronicay el reconocimiento facial. A través de la biometria se pue-
de identificar personas, evitar fraudes por suplantacion e impedir las
falsificaciones.

Conectamos Financiera presta actualmente sus servicios a organizaciones como
Coomeva Cooperativa, Bancoomeva y Financiera Comultrasan.

Conectamos Financiera proyecta consolidarse como un procesador |
sacciones electr onicas y proveedor de servicios tecnol 6gicos para el sector soli -

dario del pa i

L) w

ider de tran -



www.renault.com.co
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ERENAL LTfLUENCE

ACOSTUMBRATE AMAS.

G
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# RENAULT

-

CONFORT 1.6 MT. “PRIVILEGE 2.0 MT. PRIVILEGE 2.0 CVT.
$38'990.000 $44°990.000 $48°990.000

- Motor 1.6L 16V 110HP - Motor 2.0L 16V 138HP. - Motor 2.0L 16V 138HP.
- Airbag Conductor y Pasajero. - Caja mecanica de 6 vel. - Caja CVT con mando secuencial.
-ABS+ AFU. - 6 Airbags. - Tapiceria en cuero.
- Computador de bordo. - Tarjeta de encendido manos libres. - 6 Airbags. i
- Aire acondicionado Bi-Zona. - Tarjeta de encendido manos libres.
- Sensores de luz y lluvia. - Aire acondicionado Bi-Zona.
- Sensores de luz y lluvia.

PP RESPALDO POSVENTA EN MAS
GEGLEN DE 80 PUNTOS AUTORIZADOS. DRIVE THE CHANGE

RENAULT
Renault recomienda BR]  Foto de referencia Fluence Privilge.

*Garantia a los 100.000 Km. o 3 afios, lo que se cumpla primero. Los precios aplican para los modelos 2014. Aplica para los modelos 2014. Para
mayor informacion, acérquese a nuestros concesionarios Renault o consulte en www.renault.com.co

Visitanos en: AUTOMOTORA TULUA Cra. 40 # 43 - 20 Tel: 2262339 AUTOMOTORES FARALLONES Av 1 Norte No. 4N-55 Tel: 486 0777 ClI 26 # 2 — 27 Tel: 4860778 Ciudad Jardin: Avenida Cafias Gordas
con 106 Local17 Tel: 3809589 www.autofarallones.com siguenos en Facebook y Twitter AUTOMOTORA NORTE Y SUR Calle 41 Norte No. 6N-53 Chipichape Tels: 684 3505 - 690 0500 y Avenida

Pasoancho No. 77-99 Tel: 487 9505 CARIBE S.A. Cra. 4 No. 22A-29 Tel: 485 5000 y Cra. 78A No. 5-30 Tel: 485 5000. CARIBE S.A.S Carrera 39 # 10-25 Autopista Suroriental. Barrio Olimpico. BUGA
GORGONA. Cra. 15 # 8-62 Tel: 8232772.
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Medicing@®repagada

La idea que revolICiono el'servicio de salud ‘

en Colowia ‘

Coomeva Medicina Prepagada
se une a la celebracion de los
50 anos de su marca madre

y reconoce que gracias a la
vision y apoyo de los asociados
a Coomeva Cooperativa hoy
es un actor reconocido e
importante en el Sector Salud
en Colombia.

== n los primeros afios de la década de

los 70 las Unicas opciones que ten ian
= |0s colombianos para recibir servicios

de salud eran el Instituto de Seguros
s SOCialeS que atendia a la poblacion tra-
bajadora del sector privado; la Caja Nacional de
Prevision que atendia a empleados del sector pu-
blico, o asistir a una consulta privada. La salud en
el pais en ese momento tenia minima cobertura,
poca oportunidad y baja calidad.

En 1973 los médicos fundadores de Coomeva co-
nocieron de las ventajas de un nuevo modelo de
prestacion de servicios de salud que se venia apli-
cando con éxito en Puerto Rico. El modelo, carac -
terizado por la agilidad, comodidad y calidad, era
una alternativa para generar empleo y mejorar los
ingresos de los profesionales de la salud. Ademas
brindaba a la comunidad la oportunidad de acce-
der a servicios médico-asistenciales de la mas alta
calidad.

Con las ensefianzas de esta experiencia y para
contribuir al bienestar de los asociados se creo
asi el servicio de “Salud Coomeva Medicina Pre-
pagada’, en su inicio exclusivo para los asociados
a Coomeva Cooperativa.
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Hito en salud

Esto marcd uno de los hitos mas importantes en la histo-
ria de Coomeva y de la salud del pais. Se trato del primer
programa de medicina prepagada en Colombia, adelantan-
dose asi a lo que serian los servicios complementarios y
voluntarios de salud, revolucionando con esto la salud en
el pais.

El éxito del servicio, asi como los cambios que introdujo el
nuevo sistema de seguridad social y la Ley 100 de 1993, lle -
vO a que en 1998 se constituyera en sociedad anonima con
la razén social “Coomeva Medicina Prepagada”. Con ello se
empezo a ofrecer el programa de salud a todos los colom-
bianos.

El primer grupo de afiliados fue el colectivo de la Universidad
del Valle. Hoy sirve a casi 330 mil afiliados, la mitad asocia -
dos a Coomeva. Brinda en el afio mas de cuatro millones de
atenciones entre consultas, hospitalizaciones, cirugias y ayu-
das diagnosticas, y cuenta con cobertura en la mayoria de los
departamentos del pais.

Mas programas

Coomeva

Modernizacion

En 2013 y por motivo de celebraci 6n de sus 40 afios, Coo -
meva Medicina Prepagada lanzd su nuevo Plan de Lealtad
“Salud +". Este programa premia la antigledad, la fidelidad y
los habitos saludables de sus usuarios.

Ahora en el 2014, contin Ga evolucionando ofreciendo el
Servicio de Atencion de Urgencias Odontoldgicas a Domi-
cilio, disponible sin costo adicional para todos los usuarios
de Coomeva Medicina Prepagada y sus unidades de negocio
Coomeva Emergencia Médica y Salud Oral Coomeva de Cali,
Medellin, Bogota y Barranquilla.

También, a partir de enero de 2014 se inici 6 el nuevo Sistema
de Afiliacion Electronica que agiliza el ingreso de los usuarios
a todos los servicios y contribuye a la sostenibilidad del Pla-
neta, al minimizar el uso de papel para las afiliaciones.

Con todo esto, Coomeva Medicina Prepagada ratifica su in-
terés en aportar a la calidad de vida y salud de las familias en
Colombia. 7

Coomeva Medicina Prepagada empezo ofreciendo el Programa Tradicional. Hoy cuenta con 18 programas de ase-
guramiento en salud, en tres unidades estratégicas de negocio.

Unidad de Programas de Medicina Integral:

Tiene unamplio portafolio de programas de medicina prepagada. Ofrece productos
de gama alta como el “Oro Plus” y el “Oro”, los mas completos en coberturas.
También los de gama media como “Plata Joven”, el cual innova en coberturas
por practica en deportes de alto riesgo y asistencia m édica en el exterior, con una
tarifa ajustada a sus capacidades. Ademas, otros productos que se adaptan a las
caracteristicas de las familias colombianas, brindando la oportunidad de acceder
al aseguramiento voluntario en salud con comodidad, libre eleccion de médicos e
instituciones, oportunidad y tecnologia de punta en salud.

Unidad de Programas Odontobgicos:

Esta unidad también fue pionera en Colombia lanzando en 1986 el primer programa
de aseguramiento odontol égico. En el 2010 se lanz6 el nuevo Programa Dental
Elite que fortalecio su emblematico programa Salud Oral con coberturas con fines
estéticos como blanqueamiento dental, ortodoncia y nuevas tecnologias para el
cuidado de la salud oral.

Unidad de Atencibn Médica Domiciliaria y de Urgencias:

En 2002 Coomeva Medicina Prepagada tambi én incursiona en el servicio de
atencion meédica a domicilio y atencion de urgencias. Coomeva Emergencia
Médica, CEM, ofrece servicios en Cali, Bogota, Medellin, Barranquilla y Cartagena.
Este es un complemento para quienes quieren un servicio medico en la comodidad
de sus hogares, orientacion médica telefénica siete dias a la semana 24 horas al
dia con todo el respaldo en salud.

Hoy Coomeva Medicina Prepagada contintia consolidandose como una de las em-
presas mas importantes de su tipo en Colombia. Esto se hace evidente con la califica-
Cidn, por quinto afio consecutivo, como la empresa numero uno en la mente de los

colombianos (Top of Mind).
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Coomeva EPS

La responsabilidad con la salud
de los colombianos

ace 19 afos los miles
de asociados duefos
de Coomeva Coopera-
tiva dieron su voto y se
comprometieron con el
desarrollo del sector salud en el pais,
aprobando la creacion de una Entidad
Promotora de Salud: Coomeva EPS.

Fueron los aportes sociales de esta gran
comunidad de profesionales asociados
a Coomeva y la inversion de accionistas
privados minoritarios los que impulsa-
ron el surgimiento de Coomeva EPS en
1995.

Adentrarse en la creacion de una enti-
dad aseguradora de servicios de salud
no podia ser menos que una necesidad
y una responsabilidad para una coope-
rativa que justamente nacio del empuje
de 27 médicos vallecaucanos, preocu-
pados por garantizar beneficios sociales
y de calidad de vida a los colombianos.

Coomeva potenci 6 su experiencia pre -
via de afios atras de haber creado la
primera empresa de servicios de medi-
cina prepagada en Colombia, y con las
mismas premisas de atencion en salud
con calidad, profesionalismo y respeto
profundo por la ley y las normas, llevo a
cabo la creacion de la EPS.

Cumplimiento, calidad y
eficiencia

ion, el creci-
e Coomeva EPS se hizo notar.
Super6 la cifra propuesta de 156.600
afiliados alcanzando 202.272 afiliados
en el Régimen Contributivo y atendien-
do poblacion en 13 departamentos del
pais.

Este crecimiento y la preferencia de los
colombianos por la entidad se mantu-
vieron, lo cual llev6 a que en 2001 se
consolidara como la segunda EPS pri-
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vada en el Régimen Contributivo, con
una poblaci 6n de 1.335.203 afiliados en
692 municipios del pais.

En el 2002 y ya con una cobertura en

756 municipios, la Asociacion Colom-
biana de Hospitales y Clinicas selec-
ciona a Coomeva EPS como la mejor
Entidad Promotora de Salud. Como
respuesta y en funcion de esta respon-
sabilidad, la EPS define y se compro-
mete con su Codigo de Buen Gobierno
Corporativo.

En 2004 se convirti6 en la
primera EPS en obte-
ner la Certificacion
de Calidad ISO
9001:2000 en to -
dos sus procesos,
hecho que coin-
cidié con su cali-
ficacion como el
Top of Mind entre
las Entidades Pro-
motoras de Salud,
es decir, la marca
mas recordada
por los colom-
bianos.

B g

En 2005 el Ministerio de la Protecci 6n
Social selecciond a Coomeva EPS para
llevar cabo el proyecto piloto de la
acreditacion, al tiempo que la Bolsa de
Valores la nombré como una de las 15
empresas colombianas que avanzo ha-
cia los estandares de calidad mas altos
en la aplicacion del Codigo del Buen
Gobierno.

Desde su creacion hasta hoy Coomeva
EPS ha mantenido positivamente todos
los indicadores de salud importantes.
Ha sido ademas ejemplo para otras
EPS y lider en el pais en el desarrollo de
programas claves como la vigilancia
materna y perinatal, la farmaco-
vigilancia y la tecno-vigilancia, y
mas recientemente en el desa-
rrollo del sistema de vigilancia y
monitoreo de cancer infantil en
Colombia.



Coomeva EPS atiende hoy a cerca de 3 millones de colom-
bianos afiliados. Realiza anualmente mas de 12.5 millones de
consultas médicas generales y especializadas; casi 1.9 millo-
nes de consultas odontol 6gicas, 6 millones de examenes de
laboratorio e imagenolog ia y 500 mil consultas de urgencias,

entre otras muchas actividades de salud.

“Coomeva EPS es una de nuestras empresas mas queridas,
especialmente por la responsabilidad que nos genera con
los colombianos. Mantenemos unos altos niveles de eficien-
cia y calidad en la prestacion de los servicios. Por supues-
to siempre se requerira el mejoramiento continuo, maxime
cuando se atiende a una poblacion de afiliados tan grande.
Pero ademas porque con ella brindamos empleo y desarrollo
profesional a casi 8 mil empleados directos y 13 mil emplea-
dos indirectos en todo el pais. Es de resaltar que la mitad del
total de colaboradores de las 16 empresas del Grupo Coo-
meva, trabajan con Coomeva EPS”, menciona la Presidenta
del Consejo de Administracion de Coomeva, Maria Eugenia
Pérez Zea.

Respaldo en tiempos de crisis

Con la confianza en las bondades que ha traido para la salud
en Colombia la Ley 100 y cumpliendo con el compromi -
so y la responsabilidad adquirida con la salud de los co-
lombianos, las 16 empresas que hoy conforman el Grupo
Coomeva, incluyendo la Cooperativa matriz, han apoyado

Coomeva

y respaldado a la EPS en los ultimos tiempos de la crisis de
la salud que vive el pais.

“En multiples ocasiones las empresas del Grupo Coomeva
han invertido y capitalizado la EPS para lograr mantenerla
activa y en funcionamiento. Esto ha permitido que no ha-
yamos dejado de prestar servicios, no obstante la compleja
situacion financiera en que hemos permanecido, a razon
de las deudas que el Gobierno Nacional tiene con todas las
EPS del pais por la prestacion de servicios No POS”, explica
el Gerente General del Sector Salud de Coomeva, Gilberto
Quinche Toro.

“Al decirle si a la salud, le estamos diciendo también si al
pais, le decimos a los colombianos que estamos cumplien-
do nuestra responsabilidad”, indica la Gerente Nacional de
Prestacion de Servicios, Angela Maria Cruz.

El compromiso es con el servicio y el bienestar de los casi
tres millones de colombianos que confian su bien mas pre-
ciado en Coomeva EPS: “la salud” . Esto es lo que nos alien-
ta a continuar apoyando la construccion de un Sistema de
Salud mas efectivo y sensible. “Con el Gobierno y los entes
de vigilancia y control y mediante un modelo de atencion
basado en la gestion del riesgo en salud, Coomeva EPS le
pone el corazon al servicio con el fin de entregar lo mejor
a los colombianos”, indica Jairo Reinales Londo fio, Gerente
General de Coomeva EPS.”
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Conecta Salud

Tecnologia e Innovacion
para el cuidado de la vida

onecta Salud es una em-

presa creada en el 2012

para contribuir al mejora-

miento de procesos tec-

noldgicos en las empresas
del Sector Salud de Coomeva.

La compaiia se orienta a la ejecucion
de proyectos de desarrollo y aplica-
cion de innovaciones tecnologicas,
que mejoren procesos claves de la
atencion a los usuarios de salud en
Coomeva. Para esto, parte de identi-
ficar tareas que requieran moderniza-
cion o tengan necesidad de una ma-
yor eficiencia, agilidad, oportunidad o
seguridad, para brindarles soluciones
apoyadas en tecnologia.

La idea de crear una empresa destina-
da a ofrecer servicios y soluciones de
tecnologia al Sector Salud empezo a
crearse y fortalecerse en 2010 con el
equipo de trabajo que en ese tiempo
pertenecia a la Unidad de Tecnologia
Informatica, UTI, de Coomeva.

Hoy Conecta Salud es gerenciada por el
Ingeniero Industrial, Especialista en Lo-
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gistica, Enver Navia Echeverri. El inge-
niero Navia y su equipo han aprovecha-
do su experiencia previa en Coomeva
en el desarrollo de soluciones tecno-
logicas para el Sector Financiero, para
proponer y adaptar innovaciones para
el Sector Salud.

Beneficios para los
usuarios

Conecta Salud inicié en 2013 el pro-
yecto Red Conecta Salud, en el marco
del cual ha implementado un nuevo
y moderno sistema de autorizaciones
para la prestacion de servicios de sa-
lud a los usuarios de Coomeva Medi-
cina Prepagada. Se trata de un sistema
automatizado para validar y autorizar
el servicio, utilizando los dispositivos
conocidos como datafonos. Median-
te este sistema también se valida la
identificacion del afiliado a través de
la autenticacion de la huella digital
electronica, lo que permite optimizar
el proceso y mejorar la calidad de la
informacion, asi como eliminar el tra-
dicional “"voucher” de diligenciamiento
manual.

El proyecto se puso en marcha inicial-
mente en el Laboratorio Clinico y en la
Unidad de Imagenes Diagndsticas del
Centro Médico Imbanaco en Cali. Este
ano se prevé ampliar su uso a las insti-
tuciones de salud de la red de Coomeva
con mayor volumen de pacientes en el
pais y se analiza la viabilidad de imple-
mentarlo en Coomeva EPS.

La implementacion de dispositivos
para la firma digital del paciente para
la aceptacion de la atencion médica,
es otro de los proyectos que adelanta
Conecta Salud. Asi mismo, desarrolla
un sistema que permitira disponer de
una ‘bodega de datos de salud” para
centralizar la informacion de las histo-
rias clinicas de los pacientes y facilitar
su consulta y acceso independiente del
plan de salud que se tenga, de la insti-
tucion y del lugar donde sea atendido.

Conecta Salud establece alianzas con
proveedores especializados naciona-
les e internacionales que disponen y
garantizan la tecnologia de punta, la
infraestructura requerida para los pro-
yectos, asi como su adecuacion a las
necesidades del sector. 7




Hospital
en Casa

Aten_cién, educac_ig')n
y cuidado en familia

"1 n sus 17 dios de vida Hos-
pital en Casa ha logrado el
reconocimiento nacional y
posicionarse como una de
= las mejores empresas de su
tipo, gracias a su calidad y efectividad.
Ofrece sus servicios en el Noroccidente,
el Suroccidente y el Caribe colombiano,
atendiendo un promedio de 4.000 pa -
cientes mensuales, con un porcentaje
de satisfaccion promedio del 94%.

Mas que un servicio de atencion domi-
ciliaria, Hospital en Casa es una oportu-
nidad para que el paciente y su familia
sean instruidos en los cuidados nece-
sarios para alcanzar una recuperacion
exitosa en el calor de su hogar, prote -
giendo al paciente del riesgo de infec-
ciones, altos costos y molestos despla-
zamientos, propios de la hospitalizacion
institucional.

Hospital en Casa es una empresa del
Sector Salud de Coomeva. Brinda servi-
cios de enfermeria integral, como apli-

cacion de medicamentos, seguimiento
post quirurgico, curaciones, manejo in-
tegral de pacientes cronicos y termina-
les y manejo de pacientes con soporte
ventilatorio, servicio en el cual ha sido
pionero. También ofrece medicina ge-
neral, alquiler de equipos hospitalarios,
suministro de ox igeno, medicamentos
y equipos biomédicos y diversas tera-
pias —fisica, respiratoria, nebulizacion,
de lenguaje, ocupacional y psicologica-
entre otros.

Actualmente la empresa atiende pa-
cientes de Cali, Jamundi, Yumbo, Pal-
mira, Buga, Tulua, Popayan, Bogota,
Medellin y su area metropolitana, Rio-
negro, Monteria, Barranquilla, Sabana-
larga y Cartagena, prestando mas de un
millén de servicios al afio, a mas de 48
mil usuarios.

Calidezy calidad en la atencon

Hospital en Casa brinda atencion las
24 horas. Cuenta con m as de 1.200

Coomeva

colaboradores, entre personal asisten-
cial y administrativo, todos con expe -
riencia y dispuestos a brindar calidad y
calidez en el servicio. Este recurso es
respaldado por la tecnologia de equi-
pos hospitalarios modernos, por insu-
mos y medicamentos de calidad y por
un sistema logistico solido, lo cual re-
dunda en beneficios para los pacien-
tes, sus familias y para las instituciones
de salud.

Hospital en Casa cuenta con la certifi-
cacion internacional de su Sistema de
Gestion de Calidad ISO 9001, y cumple
con el Sistema Obligatorio de Garantia
de la Calidad en Salud y con el Progra-
ma de Seguridad en la Atencion. Esto
gracias a la ejecucion de un eficiente
sistema operativo y tecnologico y a la
implementacion del sistema de gestion
de calidad basado en procesos, lo que
brinda a las instituciones, a los médi-
cosy a los usuarios la confianza de una
atencion segura, de alta calidad y cali-
dez en el hogar. 7
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Sinergla Global"

en Salud

Integracion para mejores servicios

inergia Global en Salud es una em-

presa que hace parte del Sector Salud

del Grupo Empresarial Cooperativo

Coomeva. La empresa nacio el 27 de

mayo de 2010 con la responsabilidad
de la prestacion directa de los servicios de sa-
lud que se ofrecen en unidades e instituciones
de propiedad del Grupo. Sinergia Global integra
las Unidades de Atencion Ambulatoria en Salud
y las clinicas del Grupo, para una mejor y mas
eficiente prestacion de servicios.

Atencion integral en salud

Las Unidades Ambulatorias son las responsa-
bles de la atencion en salud en los niveles | y Il
Estan constituidas por las Unidades de Preven-
cién Clinica, UPREC, y las Unidades Integrales
de Salud, UIS, las cuales prestan sus servicios en
36 sedes a nivel nacional. Ademas de un labo-
ratorio clinico ubicado en la ciudad de Medellin.

Los programas ofrecidos por las diferentes Uni-
dades de Prevencion Clinica garantizan una
atencion en salud interdisciplinaria de forma in-
tegral. Los resultados en la salud de los pacien-
tes se logran a través de programas de cuidado
en torno a alto riesgo obstétrico, alto riesgo
cardiovascular (hipertension arterial, diabetes
mellitus), respiratorios crénicos; recién nacidos
y nifios de alto riesgo, madre canguro y Cl inica
de Obesidad.
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Las Unidades Integrales de Salud, UIS,

ofrecen los servicios de:

CONSULTA MEDICA

GENERAL Y ESPECIALIZADA

¢ Consulta médica general
¢ Consulta médica especializada:

» Pediatria

» Medicina Interna

» Ginecologia y Obstetricia

» Dermatologia

» Cirugia General

» Endocrinologia

» Cirugia Plastica

» Medicina Alternativa

» Medicina Familiar

» Otorrinologia

» Urologia

» Cardiologia

» Dermatologia

» Salud Ocupacional (consulta
de ingreso, mantenimiento y
egreso)

» Consulta de Optometria
(agudeza visual)

» Consulta de Audiometria
(agudeza auditiva)

CONSULTA CON
OTROS PROFESIONALES
DE LA SALUD

Psicologia

Nutricion

Medicina Alternativa
Enfermeria

ODONTOLOGIA

Avupas DIAGNOSTICAS

PROGRAMA DE
VACUNACION

PrRoGRAMAS DE
PrROMOCION DE LA
SALUD Y PREVENCION
DE LA ENFERMEDAD



Las Unidades de Atencion Ambulatoria vienen incremen-
tando el porcentaje de poblacion atendida en las UPREC,
participante en los programas.

También se ha logrado un avance en el mejoramiento de
la oportunidad para la asignacion de citas en medicina
general. Actualmente se asignan las citas con un tiempo
promedio de 1,68 dias y la oportunidad de las citas de
Odontologia General en las UIS es de 1,52 dias.

La vacunacion es un servicio fundamental que se pro-
mueve a través de actividades educativas. Solo en 2013 a
nivel nacional se suministraron 18.500 dosis de vacunas
del Plan Ampliado de Inmunizaci 6n, PAI, y 28.500 dosis
de vacunas complementarias no incluidas en el Plan.

Las consultas de medicina general alcanzaron las 147.618
en las Unidades Integrales en Salud en el 2013 y las con-
sultas de medicina especializada, 79.325. De éstas, alre-
dedor del 60% correspondieron a asociados a Coomeva.

Las unidades hospitalarias estan representadas por la Cli-
nica Palma Real, ubicada en Palmira, Valle del Cauca, la
cual presta los servicios de salud de mayor nivel de com-
plejidad (lll) fortaleciendo asi la oferta de servicios de la
empresa.
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Clinica Farallones
Cuida de ti, cuida de tu familia

16 ANOS HACIENDO HISTORIA EN SALUD

lo largo de 16 afios, la Clinica Farallones se
ha ganado el reconocimiento como una de
las mas importantes instituciones de salud de
mediana y alta complejidad del suroccidente
olombiano.

En 1996 Coomeva se vinculd como principal accionista de
la Clinica, que en ese entonces era la Clinica Materno Infan-
til Los Farallones, cuyo enfoque era la atencion de madres
gestantes y la poblacion menor de edad.

En 2005 la Clinica cambi é su enfoque de servicios mater -
no-infantiles para dedicarse a la prestacion de servicios de
salud de mediano y alto nivel de complejidad, como res-
puesta a la necesidad de la poblacion vallecaucana y del
suroccidente colombiano de contar con mas opciones
de atencion en salud en estos niveles, constituyéndose en
2006 como ClI inica Farallones S.A.

Atencion especializada e integral

La Clinica Farallones ofrece servicios integrales de salud en
16 especialidades. Cuenta con atencion de cirugia ambula-
toria y hospitalaria, cuidados intensivos e intermedios para
adultos, pediatria y recién nacidos, alto riesgo obstétrico,
angiografia, medicina nuclear, endoscopia, laboratorio cli-
nico, banco de sangre, imagenes diagnosticas y urgencias
de mediana y alta complejidad.

La calidad de sus servicios y la confianza de las asegura-
doras y los usuarios se evidencian en las 12.905 cirugias
realizadas en 2013, en haber mantenido en cero la tasa de
mortalidad materna y en alcanzar una tasa global de infec-
ciones de 1,7 por mil dias de estancia, inferior a los refe-
rentes internacionales, entre otros indicadores positivos.
Los pacientes han calificado la satisfaccion con el servicio
recibido con un 96.3 %.

Tecnologia, investigacbn y humanidad

La Clinica Farallones se proyecta como centro de excelen -
cia en el suroccidente colombiano en especialidades como
cirugia cardiovascular, neurocirugia, reemplazos articulares
y oncologia, entre otras. Su equipo de especialistas ha reali-
zado mas de 500 cirug ias cardiovasculares, lo que ha con -
solidado a esta institucion como centro de referencia del
pais para el tratamiento quirdrgico de estas enfermedades.

Ademas, promueve y patrocina la investigacion cientifica a

través de la realizacion de diferentes estudios que han
tenido el reconocimiento nacional e internacional.
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Acreditacion y calidad en salud

La seguridad del paciente, la humanizacion del servicio y la cali-
dad han sido prioridad y un distintivo que caracteriza a la Clinica,
por lo que permanentemente desarrolla programas con estos
objetivos.

Desde 2006 hasta hoy ha obtenido la certificaci  én de calidad a
su Sistema de Gestion Integral bajo la norma ISO 9001:2000, por
parte de la prestigiosa firma internacional Bureau Veritas.

Para el 2015 se ha propuesto obtener la Acreditaci 6n en Salud de
Alta Calidad, el mayor reconocimiento que el Ministerio de Salud
de Colombia otorga en la materia a las instituciones de salud.

Para esto cuenta con el compromiso de 453
colaboradores asistenciales y administrativos, F—
y mas de 250 médicos especialistas. La alta //
trayectoria profesional e idoneidad de

estos profesionales, la tecnologia de
equipos medicos y las instalaciones
fisicas le permiten brindar aten-
cion con altos estandares de
seguridad y hu-
manizacion. 7
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Clinica Palma Real

UN APORTE A LA SALUD Y AL DESARROLLO SOCIAL

Q EL VALLE DEL CAUCA

El Grupo Empresarial
Cooperativo Coomeva
~ dio al servicio de la

. comunidad vallecaucana

. y del pais la Clinica Palma
‘ Real, el 1 de julio de 2011.

o alma Real entré a cubrir el
déficit de servicios de salud
e infraestructura hospitalaria
e que afrontaban Palmira y al-
gunos municipios del norte del Valle,
que solo ten ian cubierto el 25% de su
demanda.

La Clinica tiene su sede en el Centro

Empresarial Coomeva Palmira, uno
de los proyectos que mayor impacto
social y desarrollo urbanistico ha ge-
nerado para esta ciudad y para el de-
partamento del Valle.

Integralidad en servicios

La Clinica Palma Real ofrece atencion
de urgencias, cirugia, ginecobstetricia,
cardiologia no invasiva, tratamientos
de quimioterapia y atencién integral

cologica, unidad renal, entre otras.
e ecC 9

Cuenta con cuatro quirdfanos, sa-
las de induccion y cuidados post-
anestésicos que garantizan la calidad
y seguridad de los procedimientos
quirdrgicos, entre los que se desta-
can la cirugia plastica reconstructiva,
neurocirugia, ortopedia y cirugia para
»  Obesidad. Tiene capacidad de 76 ca-
1as de hospitalizacion que brindan
omodidad y confort para todos los
acientes y con valores agregados
ra asociados usuarios de Coomeva
Medicina Prepagada.

La Unidad de Gineco-Obstetricia dis-
pone de dos salas de parto, equipo
~ para monitoreo fetal-materno y eco-
grafia, con el soporte de un recurso
medico especializado en perinatolo-
gia y ginecologia.

Cuenta con una Unidad de Hemodi-
namia para la atencion de enferme-
dades coronarias, asi como con una
Unidad de Cuidados Intensivos para
adultos con 14 cubiculos y una Uni-
dad de Cuidados Intensivos Neonatal
con 17 cubiculos.

El servicio de urgencias cuenta con
especialistas 24 horas al dia, entre
ellos Neurocirugia, Ortopedia y Trau-
matologia, Pediatria, Ginecologia,
Medicina Interna, Cirugia, Anestesia,
Radiologia y Hemodinamia.

La unidad de apoyo diagndstico la
conforman: imagenologia, dotada
con un tomografo multicorte de ul-
tima generacion, equipo de radiologia
convencional, mamaografo, fluoros-
copio y ecografos; y el laboratorio
clinico de alta complejidad.

Desde su apertura la Clinica ha
atendido cerca de 135.000 consul -
tas en urgencias, 3.600 nacimientos
y alrededor de 19.500 cirug ias, fac-
turando 48.000 millones anuales en

promedio.

Proyecciones

La Clinica proyecta
incursionar en nuevos
mercados como la
atenci 6n de pacientes
internacionales.

Ademas, sus avances en el proceso
de acreditacion en salud le permitiran
alcanzar altos estandares de calidad y
una mayor seguridad en la atencion.

La humanidad, calidez y experien -
cia del equipo humano, asi como la
tecnologia biomédica, modernas do-
taciones y cémodos espacios, hacen
de la Clinica Palma Real una alternati-
va confiable y efectiva para el cuidado
de la salud de todos los usuarios. 7
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Una apuesta por el bienestar
y el buen descanso

En 1999 y en respuesta a
las multiples necesidades
y expectativas que los
asociados ten ian en

temas de recreaci on,
esparcimiento y manejo del
tiempo libre, Coomeva cre 6
la Corporaci 6n Coomeva
para la Recreaciony la
Cultura. Su prop 0sito es
contribuir al desarrollo
integral del asociado y su
familia, fortaleciendo as i el
tejido familiar.

=] n sus inicios los programas

de recreacion eran ofrecidos
5 través del Departamento

de Educacion de Coomeva.
. Hoy Recreacion y Cultu-
ra cuenta con su propia estructura de
colaboradores y oficinas en todo el pais
y es una de las empresas que mayor
contacto tiene con los asociados. Sus
servicios ocupan el segundo puesto de
los mas utilizados por los asociados de
la Cooperativa.
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Mutualidad en recreaci 6n

Gracias a la creacion del Fondo Mu-
tual para la Recreacion y la Cultura,
creado y permanentemente alimen-
tado con los aportes de los asocia-
dos, Coomeva Recreacion y Cultura
cuenta con un amplio portafolio en
sus cinco lineas de accion: recreativa,
cultural, vital, deporte no competitivo
y turismo no convencional.

A través de Coomeva Recreacion y
Cultura los asociados a Coomeva y sus
familias pueden satisfacer el derecho
fundamental a la recreacion y disfrutar
de beneficios de convenios, eventos y
actividades permanentes cada mes.

Impacto social

Desde la creacion del Fondo Mutual,
en octubre de 1999, cerca de 10 mi -
llones de personas han participado en
las diferentes actividades y programas
de recreacion y buen uso del tiem-
po libre. En 2013, mas del 30% de la
poblacion de asociados de Coomeva
utilizo los servicios de Recreacion y
Cultura permitiéndole a esta empresa
el cumplimiento de su mision: fortale-
cer el tejido familiar.

Durante 2013 Coomeva Recreaci 6ny
Cultura realizd diferentes programas
de gran impacto entre los asociados

de Coomeva. Entre ellos se destaca
el concurso de pintura “Buscarte” que
conté con 400 participantes y m as
de 15 mil votantes. Asi mismo orga-
nizo el Encuentro Nacional de Cami-
nantes que integré a 127 asociados
provenientes de diferentes zonas
del pais, quienes disfrutaron de una
Aventura Muisca en el departamento
de Boyaca.

Adicionalmente, nuestros asociados se
beneficiaron de bonos “Super viajeros”
para disfrutar sus vacaciones en pro-
gramas especialmente dise nados por
Coomeva Turismo. En 2013 Coomeva
Recreacion y Cultura entregd $161 mi-
llones de pesos a los asociados a traves
de 1414 bonos vacacionales.

Hoteles & Resorts Coomeva

Una alternativa diferente para vacacio-
nar y disfrutar del descanso es la que
se ofrece a través de Hoteles & Resorts
Coomeva.

Esta unidad de negocio del sector
Recreacion y Turismo esta orientada
a ofrecer soluciones en alojamiento.
Cuenta con complejos vacacionales
propios en San Andrés, Santa Marta,
Cartagena y el Club Campestre Los
Andes. Desde su creacion en el afo
2002 m as de 76 mil personas han usa-
do los servicios de Hoteles & Resorts. 7
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Turismo Agencia de Viajes

nspirar y hacer realidad los sue fios de viajes y turismo
de los asociados a Coomeva, sus familias, asi como de
todos los colombianos, es la misi 6n que se ha propuesto
Coomeva Turismo Agencia de Viajes.

Turismo Coomeva nace en Bogot aen 1982, denomin andose
inicialmente Procoltur. En 1996 traslada su sede principal a
Caliy en 1998 toma el nombre de Coomeva Turismo Agencia
de Viajes. Hoy hace parte de las empresas del Sector Recrea -
cion del Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva. Facilita
servicios de tiquetes a éreos, reservas hoteleras y excursiones
nacionales e internacionales; cruceros; turismo aventura; al -
quiler de autos en cualquier lugar de destino; turismo local

y traslados en los destinos a donde se llegue: tr amite de vi -
sas y asesolias en documentaci 6n; asistencia médica en el
exterior; estudios de idiomas en el exterior; plan de ahorro
programado para viajar; convenciones empresariales y orga -
nizaci6n de eventos.

La Agencia moviliza alrededor de 50.000 pasajeros al a fio.
Anualmente organiza cerca de 60 excursiones a destinos na -
cionales e internacionales en todos los rincones del planeta.

Los convenios con aerol ineas para la emision de tiquetes a é-
reos les representan a los asociados a Coomeva ahorros por
mas de 548 millones de pesos al a ino.

La Agencia hace parte de la Asociaci 6n de Agencias de Viajes
y Turismo, Anato; del Comit € de Turismo de la Alianza Coo -
perativa Internacional, TICA; y de la Asociaci 6n Internacional
de Trafico A é&eo, IATA, cuya membresi a la acredita como una
agencia de clase internacional.

Asi mismo, se ha ganado el ingreso a M aster LAN como una
de las agencias lideres en ventas de la aerol inea LAN; y a la
Mesa del Presidente de la aerol inea Avianca, por ser una de
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las agencias mas vendedoras. También pertenece al Club
Honores, m aximo reconocimiento para una agencia de via -
jes en Colombia.

Ademas Coomeva Turismo cuenta con el certificado de ca -
lidad en la norma ISO 9001:2008 con la firma Bureau Veritas
Certification, siendo la primera agencia de viajes certificada
en nuestro pa is.

Coomeva Turismo Agencia de Viajes ha sido gestora y res -
ponsable principal de la realizaci én del Seminario Internacio -
nal Exposer, que ya alcanz 6 en el 2013 su quinta versi 6n.

Con Exposer Coomeva ha querido ofrecer un evento en el
que los asistentes encuentren representaciones de las ten -
dencias de pensamiento actuales para desarrollar la sabidur ia
interior, con el objetivo de servirle a la comunidad para abrir
caminos hacia la comprensi 6n, la paz, la reconciliaci 6n y el
autocontrol.

Exposer es el Unico seminario de su tipo en Colombia. Cuen -
ta en cada versién con la participaci 6n de conferencistas na -
cionales e internacionales, que ofrecen un variado panorama
sobre temas que afectan directamente la vida y las relaciones
del ser humano buscando brindar herramientas que ayuden

al crecimiento y desarrollo personal. Entre los invitados m  as
destacados se cuenta al reconocido m édico y gur U Deepack
Chopra de la India; el escritor John Gray de Estados Unidos;
el Lama Tritul Rimpoche del T ibet; Peter Pruz an de Dinamar -
ca; don Miguel Ruiz de M éxico, entre muchos otros recono -
cidos escritores, pensadores y | ideres espirituales del mundo.

e~

Exposer es el evento m as representativo que Coomeva Tu -
rismo realiza. Se lleva a cabo entre agosto y septiembre, en
el Centro de Eventos Valle del Pac ifico en la ciudad de Cali.
En sus Ultimas versiones el evento erca de
10.000 asistentes, gracias al nivel de los co cista
vitados internacionales. 2
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La tranquilidad de la naturaleza,

un verdadero placer de vida

=1 | Grupo Empresarial Coope-

rativo Coomeva adquirio el
pemmm Club Campestre Los Andes

en 1995 como una alternati-
s V2 dlistinta para la recreacion
y el disfrute de la vida de sus asociados
y familias, en un lugar donde integral-
mente se desarrollan, en medio de la
naturaleza, actividades recreativas, de
esparcimiento, deportivas, culturales y
empresariales.

El Club esta ubicado cerca del muni-
cipio de Santander de Quilichao en el
departamento del Cauca, en el kildme-
tro 35 de la via Panamericana a unos 35
minutos de Cali. Hace parte de las em-
presas del Sector Recreacion y Turismo
de Coomeva y es uno de los destinos
predilectos para el descanso y diversion
de los asociados que se encuentran afi-
liados a éste. Reune todo lo necesario
para que sus usuarios disfruten de unas
excelentes vacaciones alojandose en

comodas cabafias, practicar deportes,
consentirse en un lujoso spa o Vvivir
saludablemente el tiempo libre, en un
espacio con cientos de hectareas de
campos verdes, naturaleza y paisaje.

En el Club Campestre Los Andes se
puede disfrutar de extensos senderos
para caminatas y un ambiente natural
combinado con la diversion de piscinas
interactivas, toboganes y la tranquilidad
de servicios como sauna, turco y ja-
cuzzi, ademas de otras zonas recreati-
vas y sociales.

Posee uno de los campos de golf mas
reconocidos en Latinoamérica. La prac-
tica del golf, tenis, natacidn, canotaje,
futbol, voleibol, baloncesto, voley pla-
ya, canopy, bolos, pesca, entre otras,
hacen del Club un completo escenario
para el deporte y la aventura.

En 2013 se convirtié en una de las sedes

asequibles

* bgresados destacados por su excelenda
# bducacion de alta calidad a precios

# Escuela para padres, individual y grupal
* Apoyoa deportistas destacados

deportivas mas visitadas de los Juegos
Mundiales Cali 2013, donde se desarro -
llaron las competencias de Kayak y Es-
qui Nautico, recibiendo deportistas de
mas de 25 paises.

Multiples opciones

El Club es también permanente esce-
nario de torneos nacionales y regiona-
les de golf, tenis, voley playa, tenis de
mesa y ajedrez, contribuyendo asi al
desarrollo del deporte en la region y en
el pais.

Realiza actividades permanentes como
ciclo ruta, aero rumba, manualidades,
recreacion dirigida, recreo acuaticos y
sendero de orientacion. La gastronomia
también tiene espacio en diversos fes-
tivales en los que toda la familia puede
disfrutar, como el festival de verano, el
concierto Coomeva y la celebracion de
dias especiales, entre otros. 7

Sembramos con amor
y cosechamos frutos de
paz y solidaridad

* Areditados por el modelo EFOM
# \CFES muy superior

# Implementacion de lasTIC

+ Enfasis en inglés

# (olegio campestre

Av. Canasgordas a 100 mts. de la Iglesia La Maria, Cali - Teléfonos: 555 1088 - 555 1089 - 5551219+ 555 1351 - Cel: 310374 7411

colegiocoomeva@hotmail.com - colegiocoomeva@yahoo.com » ww.calegincoomeva.edu.co

Colegio Coomeva



El Hotel Campestre Las Camelias es el lugar ideal
para que usted y su empresa, realicen sus
Congresos, Reuniones de Negocios, Convenciones
y Eventos Especiales.

Actualmente contamos con 110 habitaciones, con
aire acondicionado, T.V. por cable, golfito,
gimnasio, cancha de tenis reglamentaria, parque
acuatico acualandia, pista de karts, parque
infantil camelandia, cancha de fatbol, internet wi
fi, capilla, restaurante, fonda y salén de
convenciones para 400 personas.

www.camelias.com.co

E-mail: ventas@camelias.com.co
reservas@camelias.com.co

PBX:57 (6] P41 7600

Fax: 57 (6] 741 76 76
Celulares: 310 375 71 70
3103757167-31037571 71

A 2 kilometros del Farque del Café Via
Pueblo Tapao - Quindio - Colombia



(7X7)
<< <
£
of
=
]

El emprendimiento empresarial si es posible en Colombia

Fundacion Coomeva
para el desarrollo empresarial

25 anos de la mano con los emprendedores del pais

La Mision de la Fundacion Coomeva
es contribuir al desarrollo del
asociado, su familia y la comunidad,
promoviendo y apoyando a los
emprendedores y empresarios
colombianos a través de programas
de motivacion, capacitacion, asesoria
y financiacion.

a creacion de mas de 3.100 empresas, el fortaleci -

miento de otras 6.630 y la generaci 6n de empleo

para mas de 16.546 colombianos, son resultados del

trabajo realizado por la Fundacion Coomeva para el
Desarrollo Empresarial, que evidencian que en Colombia si
es posible generar emprendimiento y salir adelante creando
empresa.

La Fundacion fue creada en 1989 con el apoyo de Coome-
va con el propdsito de contribuir al bienestar de los grupos
sociales, especialmente de los asociados a Coomeva y a sus
familias, ayudandoles a cumplir sus sue fios de empresa.

Microcréditos para lograr mas sudios

Para ampliar las oportunidades a los beneficios del crédito
empresarial, desde el 2011 la Fundacion viene ofreciendo a
los asociados a Coomeva la alternativa de microcréditos. El
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monto m aximo de desembolso es de 30 millones de pesos y
el asociado cuenta ademas con plazos y tasas diferenciadoras
dentro del mercado.

En el 2013 casi 900 empresas de asociados se beneficiaron
con $13.204 millones en microcr éditos, en Cali, Bogot 4, Me-
dellin, Barranquilla, Pereira, Palmira, Buga y Tulua.

Asesora y acompaiamiento

Los beneficiarios de créditos de la Fundacion Coomeva cuen-
tan con un programa de acompa famiento que hace segui -
miento al desarrollo de las empresas después del desembolso.

El Gerente Nacional de la entidad, José Fernando Iragorri
Lopez, destaca que el apoyo de la Fundacion no se cristaliza
unicamente en el otorgamiento de créditos. La entidad tam-
bién acompa fia y capacita de manera gratuita a las empresas
con el fin de que alcancen niveles de excelencia y aporten a
las iniciativas gubernamentales para generar riqueza social y
construir un pais mas competitivo.

La labor de la Fundacion Coomeva la ha hecho merecedora
de reconocimientos nacionales como el Premio al Emprendi-
miento otorgado por el Fondo Nacional de Garant ias, 2006 y
2008, como la entidad que mayor apoyo da en Colombia al

emprendimiento, a través de créditos de creacion de empresas.

El Ministerio de Industria, Comercio y Turismo también le en-
treg6 en el 2008 el Premio Colombiano al Emprendimiento,
un reconocimiento a una entidad considerada lider en el fo-
mento de la cultura del emprendimiento en Colombia.



La Fundacion ha otorgado en
los ultimos tres afios crédito
a los empresarios asociados a

Coomeva por $29.607 millones,
de los cuales $26.493 millones han
sido destinados al fortalecimiento
empresarial y $3.108 millones en
créditos de emprendimiento.

El emprendimiento también se premia

Como parte de su mision, la Fundacion Coomeva también re-
conoce y hace visibles a aquellas empresas que se han desta-
cado por su gestion administrativa, crecimiento, sostenibilidad,
progreso integral y por aportar a la productividad en el pais.

Durante cinco a fios consecutivos la Fundaci 6n ha entregado
el premio “Galardon Coomeva al Emprendimiento”, que visi-
biliza los esfuerzos de las empresas creadas o fortalecidas por
los asociados con recursos de Coomeva y el respaldo de la
Fundacion Coomeva.

Desde el 2009 y hasta el 2012 se inscribieron a este premio
483 empresas, se postularon 144 y 11 compa iias se han lle-
vado el Galardon.

Las empresas acreedoras de este Premio tienen la oportuni-
dad de acceder a una consultoria especializada en gestion,
de participar en eventos empresariales como organizaciones
ejemplares en practicas de gestion. Incluso han hecho par-
te de un programa de intercambio empresarial internacional,
mediante el cual visitan empresas de clase mundial en dife-
rentes paises.

Las mujeres, un cajtulo especial

A partir del 2011 la Fundacién Coomeva tambi én ha venido
entregando el Galarddn a la Mujer Emprendedora, con el que
reconoce el espiritu fuerte de las colombianas cuando asu-
men la responsabilidad de crear o dirigir una empresa.

En noviembre de 2013 lider 6 el evento Emprender tambi én
es cosa de Mujeres”, en el marco de la celebracion del Dia
Mundial del Emprendimiento. All i reunié a mas de 200 muje -
res, con quienes comparti 6 casos exitosos como el de Mar ia
Eugenia Pérez, Presidenta del Consejo de Administracion de
Coomeva; Emilia Ruiz, Presidenta de Teleton; Magnolia Giral-
do, fundadora de Conalcréditos y Luz Mary Guerrero, funda-
dora de Servientrega.

La Fundacion Coomeva también se ha vinculado al Programa
Mujeres ECCO -Emprendedoras Colombianas para la Com-
petitividad-, financiada por el Banco Interamericano de De-
sarrollo, BID, como una forma mas de respaldar el emprendi-
miento de las mujeres de nuestro pais.

Hasta el 2013 la Fundacion fue gerenciada
por el doctor Marco Antonio Rizo, quien

en 2014 ha asumido como Gerente
Corporativo de la Regional Cali. La gerencia
de la Fundacion la ocupa en este afio el
doctor José Fernando Iragorri Lopez.

Red de Emprendedores Coomeva -
REDCOO

En su propdsito de consolidar una cultura emprendedora en
el pais, la Fundacion Coomeva ha creado la Red de Empren-
dedores Coomeva - REDCOO. Mediante esta Red los aso-
ciados encontraran los servicios ofrecidos por la Fundacion
consolidados en una plataforma integrada.

Con esta nueva herramienta se busca la capacitacion de
los empresarios a través de catedras virtuales, conectarlos y
brindarles herramientas de networking, facilitar diagnosticos
empresariales o consultorias especializadas y enlazarlos con
diferentes medios que permitan alcanzar la sostenibilidad de
sus empresas.

Con estas iniciativas la Fundacion Coomeva aporta no solo al
bienestar de asociados y sus familias, sino a la competitividad
del pais, consolidando nuestro reconocimiento como la ter-
cera nacion latinoamericana para emprendedores.

Proyecciones

Para el 2014 el programa de microcr édito beneficiar am éas
asociados en las ciudades de Popayan, Cartagena y Bucara-
manga. Igualmente ampliaremos la oferta de servicios a traves
de los microseguros y nuestros asociados podran contar con
un aval propio para sus necesidades de financiaciéon como es
el Fondo de Apoyo al Microcrédito.

Para los asociados que deseen invertir en empresas conso-
lidadas, la Fundacion Coomeva estructurara el programa de
microfranquicias que permitiran acceder a financiacion bajo
esta interesante modalidad. 7

Fundacion Coomeva: Fundamos empresas, sabemos de emprendimiento.

revista Coomeva < 85



wnwv
< <
EQ
ofF
=
Ll

| :I | {1141 f 1:;
Vi r||||||r-||r| Iu..h

Wit \Jh ' '

- ien se dice que detras de
toda obra, hay un grupo
humano y de apoyo que
la ha hecho posible. En el
= Grupo Empresarial Coo-
perativo Coomeva, la logistica, la ad-
ministracion y las comunicaciones son
posibles porque detras de ellos esta el
equipo de trabajo de Coomeva Servi-
cios Administrativos.
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En 2005 el Gru;ﬁo Coomeva consolid 6

uno de sus mas ambiciosos proyectos
administrativos con el que buscaba ga-
rantizar efectividad y eficiencia en sus
procesos: la creacion de “Coomeva Ser-
vicios Administrativos S.A. Outsourcing
Empresarial”.

Esta entidad suministra servicios espe-
cializados de administracion y logistica
a las empresas del Grupo Empresarial
Cooperativo Coomeva. Al delegar estos
procesos al Outsourcing, las demas em-
presas agilizan sus procesos productivos,
economizan recursos, ganan eficien-
cia y generan rentabilidad. Ellas pueden
dedicar todas sus energias y recursos
exclusivamente a la razén de ser de
SUs negocios aumentando su compe-
titividad. Todo esto redunda finalmente
en un mejor enfoque del trabajo de los
colaboradores y en un mejor servicio al
asociado.

“Los servicios que presta Coomeva Ser-
vicios Administrativos no son la razon de
ser del Grupo Coomeva. Pero si fallan o
faltan derivaran en serios problemas para
ofrecer los servicios que si son esenciales
para los asociados. Estos procesos eran
comunes a todas las empresas; es decir,
se duplicaban los esfuerzos, se gastaba
mas y hasta se producia menos. Con
nuestra entidad desarrollamos, moder-
nizamos, aplicamos mejores practicas y
estandarizamos servicios haciendo mas
ligeros y agiles los procesos, al tiempo
que mejoramos en eficiencia, competi-
tividad y productividad. Si bien es cierto
hemos avanzado, vamos en el camino
de potenciarnos como el centro de ser-
vicios compartidos del Grupo Coomeva
comprometiéndonos con el aumento de
su competitividad”, afirma Victor Manuel
Torres Carvajal, Gerente General.

Coome_va_ Servi_c:ios
Administrativos

Eficiencia y soporte
para una mejor
gestion empresarial

La estrategia de
compartir servicios

La entidad naci6 en el afo 2000
como una unidad estratégica de ne-
gocio de Coomeva con elnombre de
Servicios Compartidos Coomeva. Su
conformacion se logrd en el segun-
do semestre de 2002 obteniendo su
legalizacion en febrero de 2003.

En mayo de 2005 logr 6 una estruc-
tura solida, convirtiéndose en otra
empresa Coomeva al conformar
una sociedad comercial andénima
con cinco empresas del Grupo, con
el nombre de Coomeva Servicios
Administrativos  S.A.  Outsourcing
Empresarial. Entre 2010 y 2011 de-
sarrolld el proyecto Quantum con
el cual se doto de un ERP (planifica-
dor de recursos empresariales) para
hacer mas eficientes sus procesos.
Desde el 2012 inici6 el programa de
proyectos denominado CREA con el
cual se esta potenciando a Coomeva
Servicios Administrativos en el mo-
delo de servicios compartidos.

La entidad presta sus servicios a ni-
vel nacional en seis Regionales es-
tratégicamente ubicadas -Bogota,
Cali, Caribe, Eje Cafetero, Medelliny
Nororiente- y en la Sede Nacional,
con lo que alcanza la mayor cober-
tura en la prestacion de servicios de
soporte a las empresas del Grupo.

Algunos de los servicios, productos
y soporte que Coomeva Servicios
Administrativos presta a las empresas
de Coomeva y que contribuye a ha-
cer mas eficientes son:



SERVICIOS FINANCIEROS Y TRIBUTARIOS

* Contabilidad
* Impuestos
* Administracibn de las cuentas por pagar

SERVICIOS DE GESTION HUMANA
* Ndémina

* Salud ocupacional

* Seguridad industrial

* Seleccibn, contratacion y desvinculacon

D

Coomeva

SERVICIOS LOGISTICOS

Activos fijos e inventario

e Compras
* Negociaciones
* Telefonia celular

CENTRO DE CONTACTO

* Campaias
* Audio respuesta
* Lineas exclusivas por demanda

SERVICIOS DE GESTION
INTEGRAL DE INSTALACIONES

* Activos fijos e inventario
* Compras

* Negociaciones

* Telefonia celular

* Mantenimiento

* Infraestructura

» Servicios generales

* Gestion documental

SERVICIOS DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION

* Planeacion estratégica de tecnologias de
informacion
Aplicaciones en produccon

OTROS SERVICIOS

* Admin. de la
seguridad

* Admin. de maestras de
informacion (articulos
y proveedores)

» Seguridad informatica y riesgos tecnobgicos
Mantenimiento de servidores
Gestion operaciones

* Soporte de equipos nmbviles
Gestion de desarrollo

mas empresas, de tal forma que pueda llegar incluso hasta la
prestacion de estos servicios especializados a organizaciones
de diferentes sectores por fuera del Grupo Coomeva. 7

Hoy y de manera continua, Coomeva Servicios Administrativos
esta dedicada a mejorar sus procesos operacionales, estanda-
rizar y optimizar las alternativas de apoyo que brinda a las de-

TeCOLS O

GENERAMOS RELACIONES DE CONFIANZA

iFelicitamos 0 COOMEVA en sus 50 afios

por su gran aporte al desarrollo econdémico del pas!

3COMO TRAMITAR Y GESTIONAR EFICAZMENTE
LAS SOLICITUDES DE SERVICIO DE MIS USUARIOS?

En TECOLSOF encontrard la respuesta, a través de
un modelo de servicio basado en un método de /
organizacion 'y operacion donde  procesos  de
soporte de una empresa son identificados, separa-
dos y gestionados por personal calificado conforme
a su prioridad, urgencic aclo, con el apoyo
e las buenas prdcticas s (Cente,

www.tecolsof.com

Sede norte: Calle 40N # 4N-37 (La Flora) - Sede Sur: Cra 100 # 5-169 Of. 404C (C.C. Unicentro)
Tel. (2) 524 9030 Ext 108 -115-113 Cel. 316 482 8918 - E-mail: comercial@tecolsof.com - gerencia@tecolsof.com



OTRAS
EMPRESAS

ace 27 anos nacio el
Fondo de Empleados de
Coomeva, Fecoomeva,
entidad solidaria
creada en 1987 por un
grupo de empleados
emprendedores
preocupados por
ofrecer alternativas de
bienestar para todos
los colaboradores de
Coomevay su grupo
familiar.
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a idea que inicid en Medellin
y luego se replico en Cali, hoy
es acogida por la mayoria de
colaboradores de las empre-
sas del Grupo y por las em-
presas donde éste tiene inversiones. A
través de sus 26 aios de creacion, el
Fondo ha crecido y se ha posicionado
en cinco Regionales: Caribe, Centro, Eje
Cafetero, Norte y Suroccidente. Bajo su
promesa de valor "Solidariamente Con-
tigo" Fecoomeva ofrece am as de 10 mil
asociados, diversos servicios y produc-
tos financieros, educativos, sociales, re-
creativos y culturales que aportan a su
desarrollo y bienestar integral.

Un acto de fe

Crear Fecoomeva significod para los
fundadores y sus primeros asociados
un verdadero acto de fe. Se vivia la
desconfianza dejada por algunas ex -
periencias no gratas de las llamadas
“natilleras”, antecesoras de los actua-

oomevay,

Miltiples razones para decir

les fondos de empleados; ademas ha-
bia una inquietud latente: ;qué tan util
seria un Fondo de Empleados en una
Cooperativa?

Sin embargo, la asociatividad y el tra-
bajo unido han llevado a Fecoomeva a
ser ejemplo de entidad solidaria, sino-
nimo de bienestar para los empleados
de Coomeva y una insignia que el Gru-
po Coomeva lleva con satisfaccion.

Segun el Presidente Ejecutivo del Gru-
po Coomeva, Alfredo Arana Velasco:
“Fecoomeva es un aliado estratégico
de Coomeva, pues es un motor fun-
damental para el bienestar, empode-
ramiento y sentido de pertenencia de
los colaboradores, lo que redunda en
competitividad y calidad de los servi-
cios de la Cooperativa y de las demas
empresas del Grupo”.

Adicionalmente, el Fondo ha logrado
una efectiva articulacion con sus pro-
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Coomeva

veedores, con las empresas del Grupo Coomeva y YO amo mi Fondo ”
con agremiaciones como la Confederacion de Coo-
perativas de Colombia, Confecoop, y la Asociacion
Nacional de Fondos de Empleados, Analfe, que ve-
lan por los intereses de los asociados.

En busca del liderazgo en el servicio el Fondo de Empleados ha
venido trabajando con la campa fia Yo Amo mi Fondo ” Con esta
campafa permanente se busca fortalecer el sentido de pertenencia

de sus asociados. “Siendo los asociados el corazdn del Fondo, uno

Rentabilidad econ dmica y social de nuestros compromisos es fidelizarlos. Por eso a través de Yo
Amo mi Fondo impulsamos las razones por las que los asociados

Fecoomeva ha logrado un balance entre el desarrollo quieren al Fondo y motivamos en nuestros colaboradores vivir la

social de los asociados y la sostenibilidad y la renta- cultura del servicio”, explica la gerente Martha Cecilia Lizalda.

bilidad financiera de la entidad. El Fondo vela por la

satisfaccion de las necesidades de los asociados por Fecoomeva ha sido Catak)gado por la
medio de iniciativas como la entrega de kits escolares,

convenios, productos de inversi on, campafias para  oUPeriniendencia de Econom ia Solidaria como
fomentar la cultura del ahorro y el mejoramiento de uno de los fondos de empleados de mayor

las finanzas personales, lineas de crédito, programas rovecci 6n en Colombia v se mantiene entre los
empresariales, entre otros. En 2013 obtuvo exceden - proy y

tes netos de 1.857 millones, logrando un cumplimien- primeros diez del pa is.
to presupuestal del 117% y cerrd el afio con 10.832
asociados. Es por eso que para 2014 seguira
enfocado en sus ejes estratégicos,
Asi mismo, como parte de su compromiso solida- para cumplir asi el objetivo que se
rio Fecoomeva realiza programas que promueven la ha trazado: continuar siendo la em-
educacion basada en valores y principios solidarios presa de los colaboradores y forta-
entre dirigentes, asociados y colaboradores, y conti- lecer su premisa Un Fondo fuerte y M' Fo"do
nuamente fortalece la vida democratica y participativa solidario al servicio del asociado” 7

en los distintos escenarios del sector.

E I t t I t Asiste un sabado al mes a nuestros talleres de manualidades /
Xp Ora u a en 0 Inscribete en los puntos de informacion presentado la factura del
M4 d mes vigente de alguno de nuestros almacenes, por valor minimo de
y Co nVI e rtete en to o u n $30.000 para cada taller (maximo 2 facturas acumulables) / En cada
taller se hara el sorteo de un premio sorpresa entre los nifios asisten-
tes / Cupo limitado a 50 nifios por taller (2 talleres, un dia al mes).

ceramica pintura cometas antieaces
ABRIL 12 JULIO 12 AGOSTO 9 OCTUBRE 18

Cada padre es responsable del acompafamiento
y la alimentacion de su hijo durante el taller.

LUGAR: TEATRINO
HORARIO: 10:00 a.m. a 12:00 m. o 3:00 p.m. a 5:00 p.m.

! @CosmocentroCali

Cosmocentro
['f1 centro comercial cosmocentro E’,Ce'\ﬁ'o e To;'os
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Desde 2006 Coomeva es el Patrocinador Oficial de la Federacion Colombiana de Natacion, Fecna

Allanza

Coomeva - Fecna

Un aporte al crecimiento del deporte en Colombia

n la celebra-

cion de los 50

afnos de Coo -

meva, la Fec-

na agradece

el apoyo del Grupo Em-

presarial Cooperativo

en la promocion de

la natacién colom-

biana, asi como

en la proyeccion

de este deporte

y de sus atletas en

Colombia y a nivel inter-
nacional.

Las buenas alianzas siempre traen
buenos resultados. Ese es el caso

del convenio firmado en el 2006

por el presidente de la Federacion
Colombiana de Natacion, Fecna,
Edgar Ivan Ortiz Lizcano, y el
presidente del Grupo Empresarial
Cooperativo Coomeva, Alfredo Arana
Velasco, y a partir del cual Coomeva
se convirtio en el Patrocinador Oficial
de la Fecnay de la natacion en
Colombia.
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Este hecho marco el inicio de un proceso de crecimiento y pro-
yeccion nacional e internacional de la natacion del pais. Las mo-
dalidades deportivas agrupadas en la Fecna progresivamente se
han consolidado, logrando aportes y resultados concretos en
cuanto al desarrollo de los deportes acuaticos en Colombia y
triunfos internacionales en el contexto sudamericano, continental

y mundial.

Mas natacion para Colombia

El objetivo de ambas entidades ha sido fortalecer los procesos
competitivos nacionales, en el empe fio de crecer en participantes
y favorecer la permanencia de miles de jévenes en el sano ejerci-
cio de entrenar y competir. Estas dos actividades conllevan valores
educativos y contribuyen al crecimiento personal de los deportis-
tas y entrenadores.

Este esfuerzo ha permitido que pasemos de 16 festivales y cam-
peonatos nacionales en 2005, a contar con m as de 30 eventos
deportivos desde el pasado 2012. Esto ha multiplicado en casi tres
veces el numero de deportistas que participaban y que hoy suman
mas de tres mil en cada semestre.

La capacitacion en Ciencias Deportivas de m as de 200 técnicos y
profesionales del deporte de varias regiones del pa is, entre 2008
y 2011, es otro logro alcanzado, asi como la contrataci 6n de es-
pecialistas internacionales en las Ciencias Deportivas y en algunas
modalidades especificas cuando se ha requerido.

A esto se suma el denominado Proyecto Fecna-Ligas, que
ha permitido dotar ocho regiones con equipos tecnologicos
esenciales para desarrollar programas especiales de entrenamiento
para atletas con proyeccion internacional e individualizarlos segun
las caracteristicas de cada uno.

El patrocinio de Coomeva se ha extendido a deportistas y entre -
nadores. La organizacion brinda soporte econdmico a aquellos
atletas que mas altos rendimientos alcanzan en los escenarios in-
ternacionales y vincula de manera gratuita a Coomeva Medicina
Prepagada a atletas y entrenadores destacados.




Medallas mundialistas

Las dos primeras medallas en campeonatos mundiales logra-
das por atletas de la Federacion Colombiana de Natacion en
sus 75 anos de historia, se alcanzaron en 2013 por nadadores
patrocinados por Coomeva. Se trata de Alejandro Arias Mu-
foz, integrante de la Selecci 6n Colombia Coomeva de Cla -
vados, medalla de bronce en el Campeonato Mundial Junior
de la modalidad. La segunda presea mundialista, esta vez de
oro, llegd de manos del clavadista Orlando Duque, quien en
su carrera fuera del pais se ha destacado en salto de altura.
Duque alcanzo el primer titulo en el pasado Campeonato
Mundial de la Federacion Internacional de Natacion, Fina, en
Barcelona 2013.

Colombia también se llevo por
primera vez la victoria en unos Juegos
Bolivarianos en noviembre de 2013,
gracias a las 51 medallas, 21 de ellas de
oro, que en total obtuvieron
los deportistas de natacion
carreras, clavados, nado
sincronizado y polo acuatico
en este evento.

A lo anterior se suma otro gran numero de triunfos alcanza-
dos por los deportistas de la Fecna en eventos internacionales.
Como nunca antes, y sin costo alguno para ellos, juveniles y
mayores han tenido la posibilidad de estar presentes con equi-
pos completos en todos los eventos sudamericanos, centroa-
mericanos y del Caribe, asi como en campeonatos panameri-
canos y mundiales.

Beneficios que se multiplican

Los resultados alcanzados son la evidencia de los beneficios
que trae la alianza Coomeva-Fecna a miles de ni fios, jovenes,
entrenadores y especialistas deportivos de todas las regiones
del pais.

La Fecna, sus dirigentes, deportistas y entrenadores agradecen
a Coomeva por su presencia constante y la felicitan en la cele-
bracién de sus 50 afos por ser una organizaci 6n que, con co -
razon, se ocupa de facilitarle la vida a la familia de la natacion
colombiana. Para bien de los deportes acuaticos de Colombia
y para orgullo de Coomeva deseamos que esta alianza se for-
talezca por muchos a fios mas. /7




Gonzalo Gallo G.

Elpoder delos

Vidores

iempre es motivante e
inspirador acercarse a un
ser de la talla de Nelson
Mandela quien decia: Los
valores nunca se negociar.
Aél le tentaron con poder y dinero
para que renunciara a sus principios
pero eligié seguir preso antes que
venderle el alma al diablo.
Su honestidad, su entrega al

servicio, su compromiso y su .
admirable capacidad de perdénlo il o N

- N Ll isma raiz de donde
convirtieron en un lider Unico y un ay firmeza, union y
ejemplo a seguir. 026‘_’(3 gearg:aysgf?r

. spej i-

Cuando los valores se negocian =t el =
todo es caos y espinas, dolory oses est'

desconcierto, porque irrumpe un
eclipseético que causa estragos.
Por eso la prioridad es llevar aplicar

- - .
en’lawdaaqu 23S que Ne ONE ad
guiany son lo

Un valor que en realidad es un principio, es decir, un eje sin
el cual nada fluye y todo se desmorona. Algunos la llaman
transparencia y otros rectitud. El ser honesto se destaca por
una ética que seduce y despierta admiracion. Cosechas lo me-
jor cuando andas en la verdad sin cartas guardadas, cuando
eres cristalino y no caes en la trampa de torcerte, casi siempre
deslumbrado por el dinero facil. Con razon dijo el pensador

francés Voltaire: “Los que creen que el dinero puede hacer
cualquier cosa, terminan por hacer cualquier cosa por dinero”.
El Dalai Lama acerto al afirmar: Si los picaros conocieran las
ganancias de ser honesto, de puros picaros, serian honestos”.
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Servicio

Es un valor clave y el mismo Jesus le dio suma importancia al
afirmar: Aprenda de mi que no vine a ser servido sino a servir”.
Ojala practiques siempre las cinco vocales de un servicio que
sies bueno dejau isfaccion: Amoroso, Excelent
Jltima cualidad signific
ico, no una ficha niun nu

Para servir bien hay que amar lo que se hace y trabajar por algo
mas que el dinero, por el placer de forjar un mundo mejor.

Trabajo en equipo

Cuando dos o mas se unen las dificultades se dividen y las
fuerzas se multiplican. De Nelson Mandela es también este sa-
bio dicho: “Nada valioso se logra en solitario, solo donde hay
union”. Sabemos que muchas aves vuelan en formacién de V
porque asi ahorran 70% de energia y se ayudan unos a otros.
Ese trabajo en equipo pide silenciar el Ego, ser flexibles y actuar
con bondad y con humildad. La labor de equipo crea sinergia.

i

ra de ti lo mejor y que lo trates con

I

.
Cumplimientt
de compromise

Jamas un triunfador ser a una persona incumplida
o irresponsable. El ser exitoso responde por lo que
hace y lo que deja de hacer, cumple sus acuerdos y
asi genera confianza. ¢ Quién confi a en el que falla y
se refugia en excusas peregrinas? Nadie. El compro -
miso es el secreto de los que vuelan alto, de los que
convierten una dificultad en una oportunidad. Com -
promiso, responsabilidad y confianza son tres valo -
res relacionados y que se enriquecen mutuamente.

-

; S, = tl\'*
Confianza

Hace afios el famoso pensador y polit 6logo Francis
Fukuyama publicé su gran libro Trust, Confianza, y
destaco esta virtud vital en las relaciones humanas.
in ella todas las relaciones son como un castillo le-
o sobre la arena. Cuando se pierde la confian-
pierde todo en el amor, en la vida y en la eco-
ia. Sin confianza no hay futuro. Ahora bien, sélo
hay confianza donde reinan la verdad, la honestidad
y el compromiso.

El desafio cotidiano es trasladar estos valores del dis-
curso o el papel a la vida. Hablar de valores sin apli-
carlos es como arar en el mar, es seguir un camino
erratico. Por eso dijo Buda: Sabio no es el que sabe,
sabio es el que practica.
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La historia de los cuatro centavos es una adaptaéi del cuento ilustrado por Galgo”en el 2004 para
la Revista Coomeva edicdn especial del aniversario mmero 40 de nuestra organizacion. Rinde ho-

menaje a los pioneros de Rochdale y a la economista puertorriquea Ana Maria O Neil, quién recreo
mediante este cuento el nacimiento de la empresa cooperativa nis famosa de la historia.

LA HISTORIA DELOS CUATRO CENTAVOS

“Cooperar es obrar
conjuntamente con
otras personas

para lograr el buen
éxito de lo que se
propongan hacer”.

Esta es una historia real. Sucedié a mediados del siglo XVIll en Rochdale, Inglaterra y se convir-
tio en el principal ejemplo de cooperativismo del mundo. Un cuento de cuatro centavos que
recorrié el norte de Europa y luego todo el planeta hasta ser ahora replicado por mas de mil
millones de entusiastas personas de paz.

Sus protagonistas eran personas de origen humilde, 28 obre-
ros, hilanderos de franela. La mayor parte de ellos tejedores
que sabian engarzar en el tejido material, la hebra remozado-
ra de los suefios; especialistas en pobreza. Sabian de qué
esta hecha.

Sk,

—J

 /
Estos obreros vivian con un presupuesto semanal de unos ‘
pocos chelines, que para no exagerar, eran dos o tres.
| | | | > A\
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La Historia de los Cuatro Centavos

Coomeva

Siempre que tocaban el tema de los jorna-
les recibian la misma respuesta: No se les
puede aumentar porque se arruinaria la
industria, ademas el capital se veria obliga-
do a emigrar del pais.

Ak [

jLo que resultaria en un alza
general de los precios que nos dejaria

Pero a pesar de su situacion, ellos no se
resignaban a la pobreza y concibieron un
plan para desintegrarla. Se habian propues-
to transmutar la pobreza individual en rique-
za colectiva, cambiando la explotacion en
hermandad econdmica.

en la misma o peor situacién!
b

P

72

Es decir condenados a vivir

siempre en la pobreza.

El plan inici6é con una dificil tarea para ellos.
Ahorrar semanalmente cuatro peniques

durante un ano.

' iYa somos veintiocho!

Esto lo hicieron a costa de muchas privaciones,
pero apoyandose los unos a los otros, cuando
temian flaquear para satisfacer un apetito, un ansia.

Sefiorita tesorera, [
mi novena cuota.
\—

iVamos muy bien.
Son los ultimos cuatro
centavos de esta semanal!
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La Historia de los Cuatro Centavos

Veamos que pasa en una de las 28 familias
Papi,

¢me trajiste

el coche de
juguete?

No tesoro, hoy tuve
que dar mi cuota
del fondo.
Es un compromiso
qgue no se puede romper.

Hija, por ahora no puedo comprarte
la mufieca que quieres. Solo gano 2

chelines a la semana y ese aumento
que tanto esperamos nunca va a
llegar...

Y

R
<
=

...pero con el ahorro, que unos amigos
y yo estamos haciendo, te comprare
mas de una. Y a ti hijo, te prometo
que ya no van a haber mas cajitas,

ni tapas, tendras tus coches para jugar

iYo creo en tus
proyectos papi!
7 g

Yo también
papito!

It

Papi, ¢ me compraste

mi mufeca?
=g

S
<~

Todo va viento en popa y casi finalizando
el afo siguen los proyectos...

Pronto haremos la segunda
parte del plan: abrir una tienda.

Sera la tienda de todos nosotros:
entraremos en la aventura
de la posesion colectiva,
sera nuestra tienda cooperativa,
iEl primer laboratorio de la democracia!

96 ) revista Coomeva




La Historia de los Cuatro Centavos Coomeva

Paso el afio y luego de muchos sacrificios, nuestros protagonistas tenian
q 28 libras esterlinas ahorradas. 14 de estas se invertirian en provisiones,
10 en el alquiler, por un afo, de la casa en la que funcionaria la tienda... ]

...y las 4 restantes, en la construccién de escaparates
y adquisicion de enseres de limpieza.

samm|

iAhora el siguiente paso
era encontrar una casa
que se ajustara a su
presupuesto!

Charles Howarth, uno
de los 28 obreros fue el
encargado de conseguir
la casa.

Luego de buscar por todas partes hallaron una
en el famoso “Callején del Sapo”.

iEsta es la casa
que necesitamos!

Con el arriendo y arreglo de la tienda termina la
primera etapa en la Historia de los Cuatro Centavos.
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La Historia de los Cuatro Centavos

de todo tipo de burlas.

El 21 de diciembre de 1844 inicié la segunda etapa de esta historia: ese dia se hizo la apertu-
ra de la tienda y en sus 28 propietarios cundia el miedo al ridiculo, ya que su tienda era objeto

era apedrearla.

Los comerciantes ricos de Rochdale enviaron chiquillos afuera de la tienda para sabotear a los
sofiadores tan pronto abrieran las puertas de su nuevo negocio. Hasta se rumoraba que la orden

Al llegar la noche, los 28 emprendedores se alegraron de estar a oscuras, pues por primera vez
miraron con 0jos ajenos su experimento social y las armas con las que contaban.

¢, Cuadles eran las armas, al menos
los implementos, con los cuales iban
a transformar el mundo?

—_——

Vean las armas:

‘] toncitos: uno de harina de trigo, otro de

Un escaparate de provisiones inventaria-
das sobre el mostrador tosco, cuatro mon-

harina de avena, otro de azucar y otro de
mantequilla; desmontada asi su bateria se
mostraba ridiculamente ineficaz para el
combate.

A G RN
\ <
(e jCapitalistas de a centavo! =
, 71— 7
- iSu tienducha entera =
[ ) cabe en mi carretillal :
o . - ’
g - E >
% - /' < ' >
— s > - \ \
¢ S N
Se escuchaban afuera las burlas de la gente. T bt
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La Historia de los Cuatro Centavos

Coomeva

Pasaban las horas y los cerrojos de la tienda
no se abrian. Sus 28 propietarios estaban
llenos de miedo y sus miradas, vacias y
vagas, resbalaban de uno en otro.

Entre las 28 figuras habia una mujer.

Ann Tweedale, quien descubridé que los
hombres heroicos, que cobre a cobre
amasaron una libra esterlina, estaban
acobardados, ensimismados, encogi- [,
dos e incapaces de enfrentarse al
ridiculo. Para ella era imposible resig-
narse con esta visibn menguada de sus
héroes.

Ann se levanto de su sillay se
dirigié a sus companeros
llamandolos por su nombre.

jUsted Howarth!
jUsted Cooper!

jUsted Smithies!

jUstedes, todos!

z 4

4

AN

¢ Qué es lo que
han hecho para
avergonzarse asi
ante el mundo?
jPor el contrario, tienen

mucho de que
enorgullecerse!

Ustedes tienen algo
que ensefarle

a las generaciones

por venir.

")

Por eso yo, Ann Twedale voy a rasgar la
tunica de miedo que los tiene amarrados:
Con esta llave...

s
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La Historia de los Cuatro Centavos

Diciendo y haciendo, se abalanzo
hacia la puerta.

Su impetu sacudié a los hombres | r
que se apresuraron a librarla del
esfuerzo fisico de abrir la puerta ya
franqueada por la fuerza espiritual -
de Ann. ‘
7
/ -
[/
)/ -~
= g - -
/ . \ -
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s~ I

¢Muchachos,
quieren algo?

,Tteanne Bnlﬁ(s;euguaezggar Y la frase poética, se hizo frase profética. El azucar

capaz de endulzar cooperativo, unido a los demas productos de la tienda,
el mar amargo! fue desintegrando la pobreza, transmutandola.

A

Alos 16 anos de la
apertura de la tienda ya
los cuatro centavos
movian un volumen
anual de negocios de
760.000 libras esterlinas.

Habian pues
transmutado la pobreza.

FIN
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2 Institucional

La imagen de su empresa,
en cada empleado

Con mas de 50 anos en el sector textil, Si Institucional le ofrece toda la
dotacion de uniformes que necesita para su empresa, con los mas altos
estandares de diseno y calidad.

Ventas nacionales:Tels. 57 + 2 / 886 2324 . 6417 0000 ext.2324 / Cel: 316 790 6637
e-mail: ventasinstitucionales@almacenes-si.com
Cali - Colombia

www.virtualsi.com.co




EVOLUCION

es innovar y renovar
nuestra tecnologia,
para que sea un
instrumento al

servicio de la Vida.

EVOLUCION

es vivir nuestra cultura
de servicio, fortaleciéndola
cada dia.

F-34V OBRAND G

Sede Principal: Carrera 38A No. 5A-100
Sede Ciudad Jardin: Calle 15A No. 103-20 3 A7
Sede Centro Comercial Chipichape: Hall Empresarial piso 6 Centfo Medlco

Nueva Edificacion: Carrera 38 Bis No. 582-04 . l / m ba n aCO ®

Conmutadores 518 6000 - 682 1000 / Cali, Colombia
www.imbanaco.com Vocacidn de Servicio






