PROPUESTA PARA VINCULAR AL GRUPO COOPERATIVO COOMEVA
AL PACTO MUNDIAL

El Pacto Mundial es una iniciativa internacional y voluntaria, propuesta en 1999 por las Naciones
Unidas, la cual provee un marco general para fomentar el desarrollo sustentable, la
responsabilidad civica de las empresas y la innovacidn en relacién con la ciudadania corporativa. El
Pacto Mundial proporciona una oportunidad para que las empresas de todo el mundo se
involucren en la gestion de algunos de los principales retos sociales y medio ambientales que se
plantean con la creciente Mundializacidn. Las empresas pueden contribuir a través de iniciativas
voluntarias en su propia organizacion y en sus cadenas de suministro y/o trabajar en redes con
otras organizaciones.

Las empresas, el comercio y la inversidn son pilares esenciales para la paz y la prosperidad, pero
también en muchas areas ellas estan ligadas a serios dilemas, como pueden ser la explotacion, la
corrupcion, la inequidad y otras barreras que frenan la innovacién y el espiritu empresarial. Las
acciones empresariales responsables construyen confianza y capital social, al mismo tiempo que
contribuyen al desarrollo y fortalecimiento de mercados sustentables. El Pacto Mundial se estd
convirtiendo en el primer foro internacional sobre temas relacionados con la Mundializacién. Esta
iniciativa aspira contribuir a la construccion “de valores y principios compartidos que den una cara
humana al mercado Mundial”, construyendo un mercado global mds inclusivo y equitativo.

Por su numero de participantes en mas de 100 paises, el Pacto Mundial es la iniciativa y la red
voluntaria de ciudadania corporativa mds grande del mundo, es un marco de accidén encaminado a
la construccidn de la legitimacidn social de los negocios y los mercados. Aquellas empresas que se
adhieren al Pacto Mundial comparten la conviccidon de que las practicas empresariales basadas en
principios universales contribuyen a la construccion de un mercado Mundial mas estable,
equitativo e incluyente, fomentando sociedades mas prdsperas.

El Pacto considera 10 principios universalmente aceptados, que son un conjunto de valores
fundamentales basados en Declaraciones y Convenciones universales: La Declaracidon Universal de
Derechos Humanos, La Declaracion de Principios de la Organizacién Internacional del Trabajo
relativa a los Derechos Fundamentales en el Trabajo, La Declaracion de Rio sobre el Medio
Ambiente y el Desarrollo y la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcidn. Estos
principios se agrupan en 4 esferas o dreas tematicas: derechos humanos, estandares laborales,
medio ambiente y anti-corrupcion, y en relacién con ellos, el Pacto pide a las empresas que los
hagan suyos, los apoyen vy los lleven a la practica, en sus ambitos de influencia. Es asi como, al
vincularse, las empresas se comprometen a alinear sus estrategias y operaciones con dichos
principios.


http://www.un.org/spanish/aboutun/hrights.htm
http://www.un.org/spanish/aboutun/hrights.htm
http://www.ilo.org/dyn/declaris/DECLARATIONWEB.static_jump?var_language=SP&var_pagename=DECLARATIONTEXT
http://www.ilo.org/dyn/declaris/DECLARATIONWEB.static_jump?var_language=SP&var_pagename=DECLARATIONTEXT
http://www.un.org/esa/sustdev/documents/agenda21/spanish/agenda21sptoc.htm
http://www.un.org/esa/sustdev/documents/agenda21/spanish/agenda21sptoc.htm
http://www.unodc.org/pdf/crime/convention_corruption/signing/Convention-s.pdf

Los diez Principios del Pacto Mundial

Derechos Humanos:

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente, dentro de su ambito de influencia. (Cumplir
legislacion laboral, acceso a salud, educacion, bienestar, involucrar a los interesados en decisiones
de particular interés para la comunidad)

Principio 2: Las Empresas deben asegurarse de no ser complices en la vulneracién de los
derechos humanos. Deben evitar verse involucradas en abusos de los derechos humanos
(Capacitacion a empleados sobre normas y derechos; identificar y eliminar obstaculos a los
derechos; respetar el derecho al descanso y ocio de los colaboradores, evitar represion y
retaliaciones por protestas u opiniones, evitar el acoso y la discriminacién, y hacer exigencia del
mismo respeto a proveedores)

Estandares Laborales:

Principio 3: Las empresas deben respetar y apoyar los principios de la libertad de Asociacién
Sindical y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva: Las empresas deben
facilitar el didlogo constructivo con los empleados, garantizando la representacién sindical y la
constitucién de un sindicato sin tomar represalias, pues este es uno de los pilares que regula las
relaciones entre las partes y sobre el que descanza la confianza entre ambos extremos de la
negociacién (empleadores y trabajadores).

Libertad de asociacién y la afiliacion sindical significa que los empleados tienen el derecho de
adherirse o no a las asociaciones que ellos mismos elijan y que los empleadores no deberan
interferir en la decisiéon o imponer un determinado representante de los trabajadores, deberan
facilitar la distribucién de documentos y comunicaciones y asignar espacios fisicos para la
realizacion de esta labor y para la colocacion de carteles, facilitando tiempo retribuido de horario
laboral para este tipo de actividades. Esta libertad, asi como la negociacién colectiva son una
oportunidad para proponer un didlogo constructivo en lugar de confrontativo, permitiendo la
defensa de los intereses econdmicos y sociales de los trabajadores, la determinaciéon de las
condiciones de trabajo, la formulacion de soluciones benéficas para todos y la discusién libre de
problemas como reestructuraciones, capacitacién, seguridad, ambiente de trabajo, ajuste de
procesos, tipo de productos y servicios a ofrecer, etc.

Principio 4: Las Empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso y
obligatorio o realizado bajo coaccién

Principio 5: Las Empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

Principio 6: Las Empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion en el
empleo y ocupaciéon. Deben apoyar la diversidad y evitar todo tratamiento diferenciado a las
personas debido a su raza, género, sus convicciones sexuales, religiosas o politicas, o sus origenes
étnicos o sociales; brindar igualdad de oportunidades de contratacion, de pago, de desarrollo y de



trato en el empleo y la ocupacién y garantizar a todos el derecho a un entorno de trabajo seguro y
saludable.

Medio Ambiente:
Principio 7: Las Empresas deben mantener un enfoque preventivo orientado al desafio de la
proteccion medioambiental.

Principio 8: Las empresas deben fomentar y adoptar iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

Principio 9: Las Empresas deben alentar y favorecer el desarrollo y la difusién de tecnologias
inocuas y respetuosas con el medio ambiente

Anticorrupcion:

Principio 10: Las Empresas deben trabajar y luchar contra de la corrupcién en todas sus formas,
incluidas la extorsion y el soborno. (La corrupcién es un problema para la economia. El mercado
no funciona correctamente si los contratos son atribuidos en funcién de intereses personales y no
en funcién del precio y la calidad; para la democracia, si es necesario sobornar a los funcionarios
publicos, las personas mas pobres tendran menor acceso a los bienes y servicios y para el estado
de derecho, el sistema legal pierde su autoridad si el soborno puede ser utilizado como medio para
evitar las sanciones. Se deben establecer cédigos empresariales anticorrupcion.

El Compromiso Empresarial

Participar en el Pacto Mundial implica un compromiso visible con el apoyo de los diez principios
universales. Una empresa que se ha adherido al Pacto Mundial se compromete a incorporar los
valores explicitados en los diez principios en los valores de la propia empresa y debera:

1. Integrar los cambios necesarios en las operaciones, de tal manera que el Pacto Mundial y
sus principios sean parte de la gestion, la estrategia, la cultura y el dia a dia de la actividad
empresarial.

2. Publicar en el informe anual o reporte corporativo (por ejemplo el reporte de
sustentabilidad), una descripcion de las acciones que se realizan para implementar y apoyar
el Pacto Mundial y sus principios (Comunicacion sobre el Progreso- CoP)

3. Apoyar publicamente el Pacto Mundial y sus principios, por ejemploa través de
comunicados de prensa, discursos, entre otros.

El firmar esta iniciativa, no sdlo compromete a la Empresa en su conjunto, sino que destaca la
importancia del compromiso de sus dirigentes. La participacidon de un ejecutivo de primer nivel es
una importante seiial hacia los empleados y otras partes interesadas, de que el compromiso con la
ciudadania corporativa es una prioridad estratégica y operacional. El involucramiento de la alta
direccion en la implementacion del Pacto Mundial puede tener un alto impacto.

La aplicacién de los principios es un proceso a largo plazo que requiere del compromiso continuo
de mejora y cambio organizacional. Algunos de los factores que pueden ser claves para el éxito en
la implementacién de los principios incluyen:



e El tratamiento de los principios no como un elemento complementario sino como parte
integral de la estrategia de negocios y operaciones.

e Elfirme compromiso y liderazgo por parte de la organizacién

e Comunicacion del compromiso con el Pacto al interior de toda la organizacion: desde los altos
directivos hasta los empleados, para asegurar un amplio apoyo a los principios

e Un entorno empresarial favorable a las nuevas ideas, a la innovacién y la gestién del
conocimiento empresarial.

e Objetivos medibles y un sistema transparente de comunicacion de los progresos

e Voluntady disposicién para aprender y adaptarse

e Dedicacidon a actividades puntuales en torno a los Diez Principios

e Aperturay didlogo con las partes interesadas de la organizacidn

Los Participantes del Pacto Mundial requieren comunicar cada afio a sus publicos de interés sobre
los avances realizados en la aplicacién de los diez Principios, describir las medidas adoptadas, los
resultados obtenidos y su participacidon en proyectos de desarrollo de Naciones Unidas. La falta de
comunicacién anual dard lugar a la eliminacidn de la empresa de la lista de Participantes “activos”
del Pacto Mundial.

Otras Oportunidades de Participacion

Alianzas para el Desarrollo

Debido a que los intereses empresariales empatan cada vez mas con los objetivos de la sociedad,
existe una creciente necesidad de establecer alianzas con los gobiernos, la sociedad civil, las
comunidades locales y otros actores de la sociedad. La colaboracién entre los sectores puede
permitir superar los retos que para una sola organizacién o sector pueden ser dificiles de abordar
de manera individual, por lo que una accién conjunta puede potencializar los esfuerzos al
combinar los recursos y las capacidades de manera innovadora. Por medio de las alianzas, los
diferentes actores pueden fortalecer sus esfuerzos para alcanzar objetivos individuales.

Redes Nacionales

El Pacto Mundial promueve la creacion de estructuras y Redes Locales a nivel de los paises y a nivel
regional, conformando grupos que integran a los participantes y que juegan un papel estratégico
en el fortalecimiento del Pacto dentro de los diferentes entornos nacionales, culturales vy
lingliisticos, ademas de contribuir al crecimiento de esta iniciativa. Su objetivo es apoyar y avanzar
en la implementacién del Pacto en un determinado sector empresarial o contexto geografico, a
través de: procesos de aprendizaje mutuo, intercambio de informacion, la celebracién de foros
relacionados con la Mundializacién, facilitar oportunidades para que las diferentes partes
interesadas participen en acciones colectivas y mediante el desarrollo de proyectos e iniciativas en
asociacion con otras organizaciones para alentar a otras empresas a participar. Algunas Redes
Nacionales cuentan con estructuras de gobierno propias.

Las acciones colectivas entre empresas fomentan las condiciones para una competencia justa e
incluyente en los mercados locales y al mismo tiempo fortalecen sus capacidades individuales. Esta



suma de esfuerzos contribuye a generar confianza y a identificiar y desarrollar soluciones
innovadoras.

Ventajas de adherirse al Pacto Mundial

e Ventajas Competitivas.; la participacidon en el Pacto permite conseguir ventajas competitivas,
dado que sefiala claramente el tipo de empresa de que se trata y que esta toma en serio la
ciudadania corporativa

e Visibilidad. Permite dar mas visibilidad y fortalecer las iniciativas de la empresa de cara a las
nuevas demandas de todos los grupos de la sociedad, que cada vez mas evallan a la empresa
de acuerdo con su compromiso social. Ademads, esto tiene impactos positivos en la capacidad
de la empresa para atraer y retener a los mejores empleados.

e Entendimiento comiin. El Pacto expresa un conjunto universal de valores fundamentados en
normas y convenciones internacionales. Por eso, proporciona un marco comun adecuado y una
declaracién de valores que la empresa puede utilizar como base para la cooperacidén con sus
proveedores y otros asociados, sin importar sus diferentes localizaciones y origenes culturales.

e Aprender de otros y compartir experiencias. Es una red de intercambio de experiencias que
estimula la innovacion y generacién de conocimiento.

e Trabajo personalizado. Flexibilidad y adaptacion del Pacto a la situacién y realidad de cada
empresa, definiendo prioridades, focos y métodos.



