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La imagen visual corporativa es uno de los activos mas valiosos de toda
organizacién. Coomeva inicia este proceso en beneficio de sus asociados.

| hecho de que una em-
E presa tome la decision

de construir un lugar
que represente su solidez y
madurez, logradas con su ges-
tion a través de los afos, plan-
tea varios retos, entre los cua-
les no sélo toman importancia
tener una sede principal coor-
dinadora de sus operaciones,
sino también modernizarse
buscando con esto mantener
actualidad administrativa y
tecnologica, especializandose
formando un grupo empresa-
rial, pudiendo desarrollar mas
y mejor cada servicio que
ofrece a sus clientes.

Este es el caso de Coome-
va. Por ello, la primera deci-
sion de construir su sitio base
de operaciones se materializa
y al mismo tiempo se consoli-
da como la representacion fi-
sica del proyecto de moderni-
zacién y especializacion de la
Cooperativa, lo cual la com-
promete al mismo tiempo a
representar la nueva imagen
del Grupo Empresarial Coo-
meva. Asi mismo, el plantea-
miento arquitectonico respon-
de a esta intencion de crear
un edificio institucional de
gran funcionalidad, que ade-
mas permitira que se desta-
que dentro del contexto urba-
nistico de la ciudad.

Concepto de imagen
corporativa

La imagen corporativa es
la proyeccion visual conscien-
te o inconsciente que hace
que el usuario identifique a
una entidad. Dicha imagen se
forma a partir de la conjuga-
cion de todos los elementos
que conforman la institucion,
en nuestro caso Coomeva.

Considerando entonces
que la imagen corporativa es
uno de los activos mas valio-
sos de la Cooperativa, su for-
talecimiento la habilita para
generar lealtad, sentido de
pertenencia y permanencia
de sus asociados, mejorando
sus servicios al expandir su
participacion en el mercado,
y motivar su personal; crean-
do de esta manera un activo
que generara miles de oportu-
nidades, ratificando el logro
de su misidn.

Asociados plenamente
satisfechos

Todas las grandes empre-
sas han tenido que enfrentar-
se a este reto; como ejemplo,
tenemos a entidades coopera-
tivas como el Complejo Ara-
gén y la Corporacion Coope-
rativa Canadiense, o entida-
des productoras o de servi-
cios como IBM, que han lle-

El talento humano
de Coomeva esta
consolidando la
nueva meta de
unificar criterios
que a través de la
imagen de la
Cooperativa brinden
valores agregados
importantes para
el bienestar de sus
asociados

gado a adquirir una identidad
mundial con base en una alta
exigencia con su imagen cor-
porativa la idea es que el aso-
ciado no siente la diferencia
cuando ingresa a uno de estos
establecimientos en cualquier
lugar del mundo.

Teniendo como premisas
ambiciosas estos ejemplos,

Coomeva ya empezo al tener
como punta de lanza del de-
sarrollo de su imagen corpo-
rativa el edificio Sede Nacio-
nal Uriel Estrada Calderony
a todos los elementos técni-
cos, de construccion y de
amoblamiento que lo compo-
nen.

Agrupando esta informa-
cién y plasméandola en un do-
cumento més normativo que
restrictivo, la Cooperativa de-
sarrolla una base firme para
la consolidacién de su identi-
dad, trasladandola a las insta-
laciones de las nuevas ofici-
nas que se abran en cualquier
lugar, con el mismo ambiente
y comodidad que nuestros
asociados necesitan.

Dentro de este proceso
que se esta elaborando, co-
mienzan a armarse todas y
cada una de las partes que
forman la imagen, partiendo
no solo del mobiliario, senali-
zacion, accesorios (decora-
cion), sino de los componen:
tes publicitarios y los servi
cios de comunicaciones (In:
ternet, conmutador, audiores:
puesta, etc.).

El trabajo que sigue de
aqui en adelante es lograr que
todo el talento humano de
nuestra Cooperativa consoli
de esta importante meta. )




