TECNICAS ACTUARIALES

Introduccion

Coomeva, dentro de su objeto social, presta servicios de previsidon, asistencia y
solidaridad a sus asociados y lo viene haciendo desde febrero del afio 1975. Para
esto ha constituido, con la contribucion de todos los asociados, un fondo mutual a

través del cual se recaudan las contribuciones y se pagan los auxilios.

El servicio de Previsidn, Asistencia y Solidaridad se ha establecido para otorgar a

los asociados de la Cooperativa, fundamentados en la equidad, mutualidad y

solidaridad, los siguientes auxilios econdémicos:

e Auxilio por perseverancia del asociado en sus contribuciones al Fondo Mutual
de Solidaridad, al cumplir los 60, 62 o 65 afos de edad.

e Auxilios por perseverancias programadas.

e Auxilio por perseverancia parcial, en caso de desvinculacidon del asociado a la
Cooperativa, de acuerdo con el reglamento vigente

e Auxilio por incapacidades temporales

e Auxilio por incapacidades permanentes

e Auxilio por muerte del asociado

e Auxilio para pago de gastos funerarios por muerte del asociado o de familiar
directo.

Diferencias principales entre el seguro mercantil y el seguro mutuo

Es preciso establecer diferencias existentes entre el seguro mercantil o comercial
y la proteccién mutual, llamado también seguro mutuo, en razén de que hoy en
dia existen algunas entidades del sector que estan estableciendo el amparo
mutual para el caso del incumplimiento de las obligaciones de los asociados,
mediante la creacién de fondos mutuales, es decir con la contribucién directa de

los asociados.



Concepto

El seguro comercial consiste en una operacién por la cual una
persona, llamada asegurador, toma a su cargo un conjunto de riesgos
mediante una remuneracion llamada prima, y los compensa conforme
a las reglas de la estadistica, de manera que el total de las primas
basta para pagar las sumas debidas a los asegurados, en caso de

produccion de los riesgos.

Concepto

Por su parte, la proteccion mutual es un capital constituido
mediante contribuciones de cierto nimero de personas que se
agrupan voluntariamente, con el objeto de protegerse a si mismas y

a sus familias, contra un riesgo determinado, por ejemplo, en caso de

muerte, enfermedad, incumplimiento, lesiones o afectacién por riesgo

de todo o parte de su patrimonio o bienes.

Técnicas actuariales

Las técnicas actuariales se aplican tanto al seguro mercantil como al seguro
mutuo, teniendo en cuenta que un fondo mutual se asemeja técnicamente a un
seguro, diferenciandose por los modelos especificos que se elaboran en cada una

de estas situaciones.

La actividad mutual y la actividad aseguradora estan difundidas en el mundo
entero y responden a la incertidumbre que sienten los individuos ante ciertas
situaciones que pueden provocar distintos dahos, tanto materiales como
personales. El miedo a la posibilidad de que ocurran dichos acontecimientos se
intenta eliminar mediante la conformacion de un fondo mutual o la compra de un
seguro, que compense al beneficiario o al asegurado en el caso de producirse

algun dafio.



Teoria

7 La base de estas actividades radica en la existencia de un equilibrio
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entre la prestacion que hara la empresa de seguros o el servicio

mutual de una organizacion, y la contraprestacion que reciben del

aseaurado o del asociado.

Antecedentes

En sus comienzos, el seguro era una forma de solidaridad entre los miembros de
una comunidad y consistia en un fondo o bolsa en la que todas las personas
depositaban parte de su dinero. Con el capital que acumulaban entre todos, se

pagaban los dafios que sufrian algunos de ellos.

Anécdota
<::> Antiguamente existia en algunos puertos la costumbre de que todos

S los armadores de barcos que hacian una determinada linea, aportaban

a un fondo comun una cantidad de dinero, en funcién del nUmero de
navios que poseian. Aquellos armadores cuyos barcos se hundian o
eran abordados por piratas, recibian una compensacion econdmica
procedente del fondo comun para poder adquirir otro barco y poder

continuar su actividad.

Las técnicas actuariales, tales como se conciben hoy, comienzan en el siglo XVII.
Durante este periodo las necesidades comerciales dieron lugar a operaciones que
conllevaban un interés compuesto, los seguros maritimos eran algo habitual y el
algebra de las rentas vitalicias comenzaba. Pero este tipo de operaciones requeria

algo mas que el juicio intuitivo y comercial de los pioneros.

Es asi entonces como la técnica actuarial se fue convirtiendo en una disciplina

formal, con la demanda creciente para las coberturas de seguro a largo plazo,



como el seguro de vida. Estas coberturas a largo plazo requirieren que el dinero
esté puesto para pagar las ventajas futuras, siendo indispensable estimar los
acontecimientos contingentes venideros tales como los indices de mortalidad por
edad. Esto condujo al desarrollo de un concepto actuarial importante,

denominado como “el valor presente de una suma futura”.

La técnica actuarial incluye un numero de disciplinas correlativas, como la

probabilidad y la estadistica, las finanzas y la economia.

Objetivo de las técnicas actuariales

Teoria

“6"7 El objetivo de las técnicas actuariales lo constituye el estudio
cuantitativo de las operaciones de los servicios mutuales y los
seguros (y financieras en general), a fin de optimizar las decisiones
sobre las variables que intervienen en ellas, teniendo en cuenta
que las citadas operaciones se llevan a cabo por entes
(aseguradores u organizaciones mutuales) que desarrollan su

actividad en un entorno econémico y social.

Forma parte del objetivo de las técnicas actuariales:

v El célculo de los valores de contribucion mensual, primas, reservas, valores
garantizados, etc., en las operaciones de los servicios mutuales y seguros de
vida.

v El estudio de los problemas de tarifacidén y reservas técnicas.

v La determinacion de las magnitudes de estabilidad de los entes aseguradores

y organizaciones mutuales, y el analisis de su solvencia.



Principales conceptos que se aplican en las técnicas actuariales:

Fondo mutual: Es un fondo al que contribuyen todos los asociados, para
garantizarse el cubrimiento de algunos eventos que pueden afectar su integridad

fisica y la de su familia.

Seguro: Entendido como contrato, es el convenio entre dos partes: la compaiiia
o entidad aseguradora por una parte y el tomador o contratante por otra,
mediante la cual la primera se compromete a cubrir econdmicamente la pérdida o
dafio que el asegurado puede sufrir durante la vigencia del contrato. La obligacion
del asegurado es pagar, a la firma del contrato, el precio del seguro total o

parcialmente.

Riesgo: Es la probabilidad de pérdida o dafio, teniendo en cuenta que el hombre
desde que nace, vive con la constante amenaza de enfermedad, accidente,

muerte, etc.

Siniestro: Es la concrecion del riesgo, por ejemplo, un incendio que destruye una

fabrica, el robo de mercancias, muerte en un accidente, etc.

Asegurador: Es la persona juridica que suscribe el compromiso de ofrecer la
proteccion indemnizatoria cuando se produce el siniestro. Un asegurador puede
ser: sociedad andénima, mutual de seguros, cooperativa, un asegurador
extranjero, etc. Para que una empresa pueda ejercer legalmente como

aseguradora debe tener una autorizacién de caracter legal.

Tomador: Es la persona fisica o juridica que firma el contrato y paga su precio.



Asegurado: Es la persona titular del interés asegurado, quien sufre el perjuicio
econdmico en sus bienes en caso de que ocurra el siniestro, o la persona cuya
vida o integridad fisica se asegura y por lo tanto, quien percibira la indemnizacién
en caso de que un siniestro le afectase (se exceptua en este caso a los seguros
de vida, en los que quien recibe la indemnizacion en caso de muerte es el
beneficiario). El asegurado puede ser la misma persona que el tomador o una

persona distinta.

Beneficiario: Cuando se asegura la vida o la integridad fisica de una persona,

puede desigharse a otra persona para que reciba las indemnizaciones.

Péliza: Es el documento que plasma el contrato de seguro.

Prima: Es el precio del seguro y la cantidad de dinero que el tomador, paga para
que a cambio, el asegurador pague en caso de siniestro. La prima tiene por lo
general una vigencia anual, aunque excepcionalmente puede pagarse por una
sola vez para la cobertura de varios afios (prima Unica en seguros de vida) y
también por una vigencia menor de un ano (prima a corto plazo, como en el caso

de un viaje, transporte de mercancias, etc.).

Clases de primas:

v’ Prima de riesgo: Llamada también prima pura, natural, matematica o
estadistica, es la cantidad necesaria y suficiente que el asegurador debe
percibir para cubrir el riesgo. Nace del concepto de esperanza matematica

como precio justo de una eventualidad.

v' Prima de tarifa: También denominada prima comercial, es la prima de riesgo
mas los recargos. Dichos recargos pueden ser de varios tipos:

— Gastos de administracion: sueldos, alquileres de locales, etc.



-~ Gastos de adquisicion: formado basicamente por la comisidn que se le
paga al corredor o intermediario.
— Margen de beneficio: son los recargos asignados a la utilidad razonable

del asegurador.

v' Prima de facturacion: Es la prima de tarifa mas los recargos de ley, como
son los impuestos sobre la prima, los derechos de emisidén y otros agregados
ordenados por disposiciones legales, asi como los intereses de financiacion
en el caso de que el asegurador otorgue facilidades de pago, fraccionando la

prima anual.

Contribucion individual para el fondo de solidaridad:

Es la contribucidon que cada uno de los asociados realiza, dependiendo de su

edad y sexo y de acuerdo a los planes que seleccione.

Principios para la practica actuarial

Rigor técnico: Se debe garantizar que la metodologia empleada para las
proyecciones financieras a largo plazo se base en principios actuariales, lo mismo
qgue los calculos reflejen fielmente los métodos y las hipdtesis adoptadas. En este
contexto, las hipdtesis aunque se hayan determinado razonablemente, no son
predicciones y las divergencias finales entre los hechos futuros y las hipotesis

deben analizarse consistentemente.

Objetividad: Las hipdtesis empleadas para las proyecciones demograficas vy

financieras deben determinarse sin influencias politicas o externas inadecuadas.

Informacion que debe incluirse en los estudios actuariales:



En este aspecto se debe buscar siempre la transparencia, explicitud, simplicidad y

coherencia de la informacion.

Método

7 Los estudios actuariales deben incluir o mencionar toda informacion

material y relevante que tenga en cuenta el objeto y los
destinatarios del estudio; conteniendo por lo general los siguientes

puntos:

Datos:

v El contexto demogréfico.
v La situacion econdmica, como por ejemplo las cotizaciones, las prestaciones, el
rendimiento de las inversiones, y de existir, los activos.

v" NUumero de cotizantes y de beneficiarios.

Se deben indicar los tres principales sectores en los que los datos se utilizan, para

realizar proyecciones financieras:

a) Punto de inicio del periodo de proyeccion.

b) Anadlisis de la experiencia pasada como base para determinar las hipotesis
empleadas en las proyecciones financieras.

c) Validacién de la metodologia de proyeccion.

Hipotesis:

Las hipotesis deben escogerse segun el objetivo del estudio. En general, las

hipotesis deben tener las siguientes caracteristicas:

a) Determinadas o formuladas de modo realista.



b) Determinadas de modo explicito y no implicito.

c) Emplear un fundamento que tenga en cuenta:

v' La coherencia interna, es decir, que todas las hipotesis deben ser acordes
entre si, en su correlacidén o en su interrelacion.

v’ La coherencia general, lo que implica que las hipotesis econdmicas y
demograficas empleadas deben estar vinculadas a la experiencia a largo

plazo y a las perspectivas de la economia.

Metodologia:

La metodologia empleada para las proyecciones financieras debe describirse de

modo suficientemente detallado, para poder evaluar los resultados del estudio.

Resultados:

El estudio actuarial debe incluir todos los resultados de las proyecciones
demograficas y financieras que sean pertinentes, tanto para el objetivo del

estudio, como para sus destinatarios.

Analisis de los resultados de las proyecciones:

Aparte de las proyecciones financieras descritas, el estudio debe presentar un

analisis de dichos resultados, de acuerdo con las siguientes pautas:

a) Debe presentarse analisis de sensibilidad que muestre los efectos de los
cambios de las hipdtesis claves en los principales resultados de las
proyecciones, a fin de indicar en qué medida las proyecciones financieras se
ven afectadas. Los resultados auxiliares correspondientes también pueden
servir de base para derivar unas aproximaciones razonables del efecto de un

cambio de valores en una o varias hipdtesis claves.



b) Debe realizarse una conciliacion de los resultados con los de estudios
anteriores e incluirse explicaciones de los cambios significativos en los
resultados.

c) Es preciso explicar el modelo de las proyecciones financieras y sus
repercusiones a lo largo de los afos (envejecimiento de la poblacién, madurez
del programa, cambios recientes en la financiacibn o en la entrega de
prestaciones, etc.).

d) Si son materiales, deben indicarse los efectos en las proyecciones financieras

de los acontecimientos posteriores al inicio del periodo de proyeccion.

Conclusiones:

El principal objetivo de un estudio actuarial es la presentacién de la estimacion
realizada de los costos y de la proyeccion de la situacién financiera tal como
existe y/o con los cambios propuestos. Es importante asegurarse de que los
destinatarios del estudio comprendan bien las perspectivas financieras futuras del
programa en cuestion, teniendo en cuenta las inevitables incertidumbres de las

proyecciones.
En lo referente a las incertidumbres, el estudio debe indicar el efecto erosivo de

la inflacidn en el valor real de las prestaciones, cuando dichas prestaciones

contempladas por el régimen no estan totalmente resguardadas de la inflacién.

Calculos actuariales necesarios para obtener la reserva matematica:

Bases técnicas: Entre los datos necesarios para la elaboracion de los calculos

actuariales se encuentran los siguientes:

a) Contribuciones individuales, primas de riesgo, de tarifa y extraprimas.
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b) Reservas técnicas.

c) Gastos de administracién (valor y criterio de aplicaciéon de los recargos de
este tipo).

d) Gastos de adquisicion (valor y criterio de aplicacién de los recargos de este

tipo).

Calculo Actuarial de la Reserva Matematica (R.M.): La reserva matematica
es la cantidad suficiente para cubrir el valor esperado de los costos futuros,
considerando el tiempo que falta por transcurrir. La determinacién de esta
reserva debe hacerse sobre bases actuariales y ser congruente con las hipotesis

que se utilizan para calcular las contribuciones individuales.

Las bases para la evaluacién de la reserva matematica se deben revisar
periddicamente, dependiendo de las variaciones que se presenten. Para esto se
debe considerar el tiempo transcurrido, la tasa técnica de interés y los costos
futuros relacionados, utilizando procedimientos actuariales. Todo este calculo
debe estar basado en informacion suficiente y confiable, fundamentandose en las

primas de riesgo establecidas en el mercado internacional.

El calculo actuarial de la reserva puede representarse mediante el siguiente

diagrama conceptual:
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Estos conceptos y métodos son aplicados para el caso de los Fondos Mutuales de
Coomeva, tematica que se presenta en otro documento, complementando
también estas técnicas actuariales los documentos: “Riesgos: conceptos y

métodos basicos” y “Riesgo financiero y seguros”.
Los diferentes conceptos y métodos de las técnicas actuariales y el mutualismo

aplicados en Coomeva se presentan en el siguiente diagrama, el cual permite

visualizar las relaciones entre estos elementos.

12



Sucesos probables de la vida que
afectan el bienestar

v Riesgos, probabilidad de que ocurra.
Efectos sobre el bienestar del asociado y
la familia valorados ($)

A 4
¢, Coémo mitigarlos? |

Mutualidad como filosofia

\ 4

Marco conceptual y Tipos y nivel de de riesgo (de
Aspecto técnico metodoldgico eventos de la vida y sostenibilidad
Actuaria del fondo
Mecanismos
A 4
Fondos mutuales Portafolio de Servicios
\ 4

Manejo de riesgos de

Construccion y manejo sostenibilidad del Fondo en el

Solvencia y permanencia de los fondos sostenible de los fondos contexto 6CONGMICo
) » i » v - Cambios de valor del dinero
Contribucioén segun valor de la proteccion Modelos actuariales Manejo de factores que afectan el valor
Reservas
v
Fondos mutuales en Portafolio de productos
Coomeva Acuerdo 345 y manual de ventas de
funcionamiento
l Proyeccion en el tiempo segun los
Evolucién de los Fondos Monitoreo | modelos actuariales vs registro histérico

(realidad) (contexto econémico)

El Consejo de Administracion decide sobre este proceso, asesorado por el Comité de los

Fondos Mutuales.
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