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XVI ASAMBLEA DE LA COOPERATIVA MEDICA DEL VALLE
Cali, 22 de Junio 1979

INFORME DE COMISIONES DE CADA UNO DE LOS DEPARTAMENTOS

1. Cemisidén Departamznto Administrativo,-

Esta comisifn astuve intsgrada por los Delegados: Jesds E. Fonseca, Luz Aydee de
Arce, Carlos Quijanc, Jazime Alvarez, Alfonsc Torrente, Ramén Giralde, Laureano No-
voa, Gilberto Troncosc, Josefina Troncosc, Gabrizl Tob6n y Jorge IvAn B=jarano.
Actud como relator el delegado Carlos Quijano.

Conclusicnas ¥ Receomendacionas:

Despuis Jde un andlisis detenido de los informes presentados sobre los Departamen-

tos y considerande que 2n términos generales, la situacidn deficitaria se ha oca-

sionado por:

a. La deficiente aplicacitn de las politicas scbre informacién Financiera en pe -

riodos anteriores, que no habia permitido un 2andlisis real de la situacién de
la cocoperativa para tomer decisicnes cicrtas y cportunas.

b. La fzlta de una planszacién técnica que permita prever las variaciones que se
puedan encontrar dentro de la prestacién de los servicios.

c. El criterio de subsidiar tcdas aquellas actividades daficitarias, con el pro-
ducto del superdvit de las qus funcionan adecuadamente.

d. El desconocimiento de las recomendaciones de afics antericres, sobre el funcio-
namiente de algunas actividades para perfcdos futuros.

Recomienda. -

1. Mejorar la informacidn mediantas
- Notas aclaratcrias a los Estados Financieros de cada Departamento, que parmi-
tan conocer las mocdificaciones de los mismos y prever los correctivos -1 cnso.

- Presentacidn de¢ andlisis porcentual de lcs difsrentes renglones de coustos ¥
gastos, raspacte del ingreso,

- Przsentacidn pcrcentual de las variaciones mis importantes.

- Clasificacién de los costos y gastos, de tal manera que permitan verificar la
eficiencia de cada actividad.

= Enviar con mayor anticipacisn a los delegados 2 Pre-asamblea, los informes de
los diferentes Departamentcs y en especial de los Estados Financieros.

- Establecer un sistema permanente de informacidn genceral a los socios, tanto
de parte de Administracién como de la Junta d¢ Vigilancia.

2. La implantaciln de un efectivo control presupuestal y la adopcilnde una poliw
tica permanente de sdélc adelantar aquellas actividades que puedan autofinan -
ciarse.

En virtud de esta politica, replantear tulas aquellas actividades en funcicnamien
to que presentan situaciones deficitarias y, si no es posible reestructurarlas
para que puedan autofinanciarse, orientar su organizacién a través de grupcs cco-
perativos que quicran asumirlas, como cl caso del Colegio, o tomar la decisién de
cerrarlas o suspenderlas, sin perder de vista las implicaciones de dicha suspen -
sidn. =

2. Comisidn Departamento de Ahorro y Crédito.-

Esta comisidén entuve integrada pcer lus Delegados: Jeshs A. Zapata Redriguez, Car-
los Alape Silva, Uriel Estrada C., Alvaro Kafury y Oscar Latorre,.
Actus como relator el delegadc Oscar Latorre.
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El estudio de la comisidn se organizé sobre los siguientes puntos:

1. Estudio del informe del Departamento.

2. Compracién de las ratas de crecimiento de Coomeva con la situacién nacional.

3. Planteamiento de soluciones a8 corto y largzo plazo para sincronizar el ritmo de
crecimiento de 1a Covperativa con la rezlidad nacional.

4. Cambio de nombre del Departamento.

5. Proposiciones.

En el informe se analiza cada uno de los puntos sefialados anteriormente.

En lo referente a proposiciones la comisién es consciente de que los planteamien-

tos expuestos implican una seria transformaci6n de la Cooperativa.

Cree que el Departamento y el Consejo de Administracién, deben implantar la poli-

tica que pueda desarrollarse sobre el Presente estudio. Se anexa.

3. Comisién Departamento de Vivienda y Desarrollo Fisico.-

Esta comisién estuvo integrada por los Delegados: Emma Vergara de Ldpez, Jairo Be
doye, Hugo Campos Garrido, Edgar Cantillo, Lufs Eduardo Barrios, César Ponce, Gus
tavo Pefia Quintana y Gilberto Acosta.

Acitué como relator el delegado Gustavo Pefia.

La comisidn encontré el informe ajustado a las realizaciones del Departamento en
el afio Administrativo y ademis evalud las actividades adelantadas en los cinco (5)
meses corridos del afio 1979, baje los siguientes aspectos:

a. Estado actual de la obra LOS FUNDADORES

b. Aspectos econdmicos

c. Aspectos Juridicos

d. Proyeccién del Departamento de Vivienda.

En el informe ce analiza ecada uno de los puntos sefialados anteriormente. Se anexa.

4. Comisién Departamento de Servicios Mutuales.-

Esta comizidn estuve integrada por los Delegados; Miguel A, Panesso, Erminson
Leal, Guillermo Franco, Victor Domingu:z, Guillermo Cabal, Carlos Camayo, Edison A
cevedo, Carlos Egas, ilavio Trejos, Gonzalo Jaramillo y Marlene de Hernandez. Ac
tudé como relator 21 del:gado Gonzalo Jaramillo.

El estudio d: la comisién se organizdé sobre los siguientas puntos:

Reconendaciones. -

1. Servicio d» solida idad: Se considera recomendable ampliar su cobertura, para
que pague doble indemnizacidn por mu-rte accidental, una vez =1 Servicio hava
cumplido cinco (5) afics y se sneusntre mis consolidado.

2. Compartimos el concepto del Actuario Asesor y de la Administracién, para que
las reservas correspondientes 2 Vejez, szan invertidas en activos fijos (bienzs
raices) que produz-an alta ventabilidad yasegur a la institucién =1 cumplimien
to del Servicio de Solidaridad.

3. Crzemos acertada la politica de la Administracién para que las reservas corres-
pondientes a los rizsgos de Muerte, Auxilio Funerario e Incapacidad, sean inver
tida' por 1a Cooperativa, para que produzcan rendimientos superiores a los cal-
culados actualmente y de mayor seguridad en el cubrimiento de contingencias fu-
turas.

4. Recomendamos continuar con la politica, propussta por el Actuario Asesor para
que los excadentas originados en el Departamento da Servicios Mutuales, no cu-
brandéficits ori.inados en otros Departamentos d= 1g Cooperativa,

Miramos con satisfaccibén que la edad promedio ponderada de los socios de la
Cooperativa haya disminuido, lo que constifuye un buen indiee en la politica de
vincular mayor nimero de socios jovenes, y asegura un eficaz desenvolvimiento
del Servicio de Solida-idad.
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Proponemos 2 la Asamblza, se permita durante este afio a los socios menores de cug

| renta (40) afios, la recl:sificacidén d2 los inzresos declarados para el Sarvicio

de Solidaridad, de acuerdo a2 las reglas que fije la Administracion, con el visto
bueno del Actuario Ascsor.

SEGURO DE VEHICULO

Recomendamos od-lantar los estudios tendientes para que este riesgo sea asumido
directamente por la Cooperativa, previa la contratacicn de los reaseguros nacesa-
rios, y la vinculacién dz uno o varios talleres para efectuar las reparaciones,
buscando en’ =1los bajos costos y huena calidad er el servicio.

SERVICIC DE SALUD

Consideramos acertada la campafiz para vincular al sistema mis planes individuales,
¥a que s¢ comprobd que 3stos traen nueveos contratos colectivos. Muy efectiva 1la
campafia publicitaria realizada en diciembre pasado con el nombre de "Rezale Salud
en Navidad'™.
h. Creemos conveniente agilizar cada diz mis los tramites, para que 21 paciente
llegue = la consulta médiea con entera libertad de cleccidn.
¢. Aprcbamos la sugerencia hecha por la Administracién, para que la comunicacicn
primaria se haga por el paciente o usuaric a2l consultorio del M&dico y de és-
ke al Servicic de Salud.
d. Recomendamos la inclusién al mérimo de los médicos socios no inscritos en el
- Servicic de Salud y extenderla 2 lecs ajencs a la Cocperativa, para la presta -
cién de servicics.
¢. Establecer ¢l enlace permanente del Servicic, para su funcicnamiente actual vy
organizacién on ctras ciudades, & través de las Scciedades cientificas y Cole-
gios Medicos; aprovechar esta vinculacién para reubicar a algunos médices en
el ejercicic de su especialidad o en Medicina Gencral. )
En el informe se analizan cada unc de les puntos sefialados antericrmente.
Se anexa.
5. Gomisin Departamento de Turismo,-
Esta comisidén estuve intésrada por les Delegadcs: Marlene Amézquita, Mario Aris-
tizabal Lendofic, Germén Estrada vy Graci:la de Orczeo.
Actud cvme relater ¢l del:zgado Mario Aristizdbal.
El estudic de la comisién se orzanizé schre los siguientes puntcs:

Recomendaciones:

1. Suspender la medalidad de les wvuelcs charter debidc a las pérdidas ccasiona-
das por la cancelacién dz lcs mismos. La suspensién de los vuelos charter pe
dr’a levantarse cuandc se tenga la sesuridad de un mercado que garantice un
bereficio econdmicc para la Cocperaziva.

2. Promocicner ampliamente 2 tode nivel los programas turisticos de la Cocpera-
tiva haciendo énfasis en la Ascciacion de prefesicnales. Estas promecicnes
deben hacerse de manera insistente para poder lozrar ol cbjetive propuesto,

3. Agilizar ante la2 Cerporacién Nacional de Turismo los tramites de aprcbacién
y apertura de la Azencia de Viajes de COOMEVA que permita la libertad dz acg
cifn y cbtener de esta manera un abaratamientc de costos y maycr beneficio
econdmice, il

4, Informar a los excursicnistas el valor de los "Programas Extras' que se cfre
cen en el transcurso de los viajes ofrecides por la Cooperativa.

5. Es chligatcrio hallar les mecanismos que permitan informar mensualmente el es-
tadu de pérdidas y panancias del Departamentc, con el fin de poder sugerir o-
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portunamente las scluecicnes del caso.

6. Es indispensable la creacion de un Comité de Turisme permanente que asesore
2 la Direccidn del Departamento e informe mensualmente al Departamento Admi-
nistrative.

Las peérdidas muy considerables en dos afios de funcionamiento justifican ple-
amente nuestra geolicitud,

En el informe se analizan cada uno de los puntos sefialados anteriormente.

se anexa.

€. Comisién Departamento de Educacida.-

Esta comisidn estuvo integrada por los Delezados: Alberto Rodrfguez, Jaime Beni-

tez, Carlos Soto, Carlos Carcfa, Luis Phanor Manrique, Vicente Zapata, Hermann

Bachenheimer, Julic Vargzas y Alvaro Echeverry.

Actud como relator el delegado Luis Pkanor Manrique.

La comisibn se basé fundamentalmente en dos documentos para sus andlisis y co -

rrespondientes conclusiones:

1. Informe del Departamento

2. Documento que elabordé una comisién nombrada por el Consejo de Administracién
para la proveccién del Departamento.

Del documento elaborado por la Comisién designada por el Consejo de Administra-

cion para la proyeccidn del Departamento destacamos como mds relievante los si-

guientes aspectos:

« Incremento de actividades con los Comités de Expansién.

= Mayor vinculacidn del socio a la Cooperativa

- Mas divulgacibén sobre los servicios y su adecuada utilizacién.

Se recomienda un estudio de factibilidad para crear la unidad de publicaciones

con base en algunos slementos existentes, FEsta unidad brindard sus servicios a

los socios y a la comunidad en general y se convertird en una fuente de recur -

s0s econdmicos para el Departamento.

En el informe se analizan cada uno de loe puntos sefialados anteriormente.

Se anexa,

7. Comisién del Colegio.-

Esta comision estuvo integrada por los Delegados: Alberto Rodriguez, Jaime Benf-
tez, Carlos Soto, Carlos Sarcia, Luis Phanor Marfique, Vicente Zapata, Hermann
Bachenheimer y Julio Vargas,

Actud como relator el delegado Vicente Zapata.

El estudio de la comisi6én se organizé sobre los siguientes puntos:

1. Aspectos econdmicos

2. Evaluacion del personal docente

3. Evaluacién del modelo pedagégico.

Recomendacion:

Se hace indispensable que el Colegio inicie planes definitivos para el mejora-

miento de sus condiciones fisicas, especialmente el aspecto climitico en donde

pueden incluir planes de arborizacién y reformas locativas minimas que garanti-
cen mayor control académico, disciplinario y personal de los alumnos. Las pro-
posiones anteriormente anotadas coinciden con las recomendaciones dadas por la

dltima visita efectuada por el Ministerio de Educacién Nacional. Se anexa.

¢. Junta de Vigilancia:

La sefiora Mariaz Euzeniz de Bravo da lectura al informe de la Junta de Vigilan-
cia,.

Se anex-.
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PROPOSICIONES APROBADAS

Departamente Administratives

Ne. 1

Asignar a la Subgerencia la funcidén de colaberar con 1a Gerencia y con los Jefas
de Departamentc an la planificacicn 7 presupuestacifn eficiente de sus activida-
des y proyectes 2 cortoc v a larzo plazo.

Aprcbada.

Ne. 2

Adoptar la pelitiea de indespendizar los diferentes programas en cada Departa -
mento, tal forma que puedan medirse sus resultados y evitar que Departamenteos co
mo Ahorrc y Crédito tengan que gbsorber en cierto mode las deficiencias.
Aprobada.

Ne. 3

Que se varifique permanentements el cumplimientc de las reccmendaciones que anual
mente se hacen en las Asambleas, para nc insistir eada afc en las mismas recomen-
daciones., - "

Aprabada.

Ne. 4 ‘

El Consejo de Administracién debe utilizar en forma permanente los organismos a-
sesores creades en les estatutos para el manejo més eficiente de los distintos
Derartamentos.

Aprobada,

No. 5

Incrementar hasta $600.o0c los apcrtes para inrresos mayores de $12.000.0¢ y en
5% para ingrescs infericres a $12.000.co.

Pagar una cucta de Administracién de $100.00 mensuales.

Estas dos cuentas se incrementaran en un 10% cada afic.

Aprchada. s -

Ne. &

Estudiar =1 establacimientc de un nueveo sistema de crédito para fomente, basado
en zarantias reales y estudics de factibilidad de iniciativas, buscando la uti-
lizacidn de recurscs sxternos disponibles,

Aprabada.

Departamento Je Servicios Mutuales:

Ne. 7
, Es urgente un convenio con Consalud, para evitar perjuicios al médice, cambiando

o
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la competencia ruinoea per la estimulante emulacién, para lo cual se debe nom-
brar 2 la mayor brevedad una comisién de personas expertas en este campo, para
solucionar el diferendo, buscando que se respeten reglas basicas en la contrata
c¢ién de nuevos usuarios y el establecimiento de tarifas izuales para los servi-
cios que se¢ ofrezcan a la comunidad.

Aprobada.

No. 8

Solicitar se estudie el incremento del pago que COOMEVA reconoce a los profesio-
nales médicos adscritos al Servicio.
Aprobada.

No. 9

Solicitar se realice un estudio serio, que busque dar cabida como adscritos al
Servicio de Salud a otros grupos de profesionales para médicos, como:
enfermeras, nutricionistas, etc.

Aprobada.

Departamento de Turismo;
No. 10

1. Modificar inmediatamente la parte administrativa del Departamento de acuerdo
a las recomendaciones que hari la Comisién de Turismo en el transcurso de estos
15 dias. )

2. Atender los programas de verano para no afectar a los usuarios insecritos.
3. 8i no se aprueba antes del 30 de octubre de 1979 1la solicitud de la Licen -

cia para operar como agencia de viajes ante la Corporacidn Nacional de Turig
mo, debe procederse s cerrar definitivamente el Departamenteo de Turismo.

Aprobads.

Departamento de Vivienda;
No. 11

a. Revisar 1a actual estructura administrativa del Departamentoe incorporando al
personal de mane jo un Asesor y Auditor,

b. Designar una comisidén de tres personas encarzadas del control de las realiza
ciones del Departamento la cual debe contar entre sus miembros uno de los u-

suarios del prozrama en ejecucidn.

¢. Continuar el desarrollo del programa Los Fundadores y adelantar el estudio de
factibilidad sobre el programa de Santa Anita,

d. Atender las recomendaciones de la comisién sobre mane jo y orientacién del De-
partamento de Vivienda.

Aprobada.

Departamento de Eduecacidn:

No. 12

Dar al Departamento una estructura orgdnica definida y que el director tenga la
suficiente autonomia para ejecutar sus proyectos.

Aprobada.

No. 12
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Se propone que la orgzanizacion administrativa sea similar a la del Colegio, lo
cual se consemuird haciendo que el Comité de [ducacidén sea el supervisor y res-
ponsable de las actividades del Departamento, mis las que le competen sesin los

articulos 76 y 77 dz los Estatutos.

Aprobada.

No. 14

Continuar con la cuots d= aportes de los demds Departamentos y los provenientes
dal inzreso de socics.
Aprobada.

Colegio:

Ne. 15

La Asamblea propone un plazc de un afio para facilitar el ajuste presupuestal y a-
cadémico del Colegic COOMEVA y para abrir posibilidades de propuestas sebre le
formacidn de un Colegic Cceperativo.

El analisis de la situacién financiera del Cclegic en un afic y de las propuestas
de fermacién de un Celegic Cooperative, scmetides a la Asamblea, constituirdn cri-
terios para temar decisicnes en el sentide de retener 2l Colegic & cederle de a-
cuerde a la mejor propucsta presentada,

Aprobada

No. 16 7

La Asamblea de Delegadus expresa su mas sincercs raccuccimientcs a la labor desa-
rrcllada per los Delezadcs Uriel Estrada y Victcr H. Pinzén, en favor de COOMEVA
por espacic de 15 afics an el Conseio de Administracidn.

Aprebada.,

No. 17

Se¢ nombra un: comigién int 5rad: por: Emm: Vurg:ir® de Lépzz, Leonsl Gaviris y u-
na t:rcery parsona designada por 21 grupe dzl Inem, parae estudiar los descuantos
por néminy = los sccios del Inem y de la Universid:d d:1 Valle y no por pago di-
recto.,

Aprcbada.

RECOMENDACIONES 4 LA SAMBLEA:

1.- La Junta d: Vigilancis informari a la Asambl:a del cumplimiento o no por par-
te de 1a Administracidn d: la Ccoperativa, de las proposiciones aprobadas por

la Asamblea Genz2ral, dest2cando las causas de la no ¢jscucibn.

2.~ Agilizar los m-canismns a fin Jde que las Ascmbleas Je Delagados sz realicen
dentro da los tres primeros meses del afio como lo crdana la ley cocparativa.

3. Para suplir en parte :1 déficit del Celegio y reducir costos en 2l transpor
te, se recomienda cstablecer horario diferencial entre 1a primaria y la se-

cundaria,



